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MAC KE NO, LAM TOI DI
- Ban Tom Tit-

Téac gia: Richard Branson — 2006 by VirginBooks Ltd., Nguoi dich: Hoang Ngoc Bich
Nha xudt ban: Lao déng — X& hgi 2011
Ban quyén tiéng Viét: Cong ty Sach Alpha
Gom 314 trang
V¢ tac gia

Richard Branson la cha tich cua Virgin, 6ng duoc xép thir 5 trong cac doanh nhan giau
Group nhat nudc Anh va xép thir 254 trong danh sach ty phl cia tap chi Forbes nim
2011. Ong la tac gia quyén tu truyén noi tiéng “Duong ra bién 16n”.

Noi dung chinh

Nhitng bai hoc ma tac gia da trai nghiém qua kinh doanh va cudc séng. V&i cach nhin
rong mao, 16i suy nghi phéng khoang, két hop giong diéu hai hudc, nhing tu
tuang, triét Iy dd duoc chia sé mot cach sau sic va rat ly th.
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Phan 1
Lam téi di

Cham ngbn cua t6i 1a “lam téi di”. Néu ban mudn lai may bay thi hdy toi san bay xin
mot chan pha tra; ban muon lam thiét ké thoi trang thi xin vao lam nhan vién quét
don ¢ cdng ty thoi trang, hdy ma mét that to ma hoc viéc.

Ldc tdi 16 tudi, dang hoc ndi trd truong Stowe, tdi c¢6 du an lam tap chi Student.
Nhiéu nguoi cuodi nhao bao tdi con qua nho chua c6 kinh nghiém gi, su phan déi dy da
cung ¢6 quyét tam cua toi, toi tré nén kién dinh hon.

Ngudi ban cing truong cua toi 1a Jonny Gems tham gia cung tdi vach ké hoach. Chiing
t6i liét ké cac loai bai viét can thyc hién, tinh toan moi chi phi, phuong cach phét hanh,
lién hé cong ty ding quang céo, phong van cac nhan vat hoic ban nhac ni tiéng nhu
James Baldwin, Jean Paul Sartre, ban nhac The Beatles; The Rolling Stones v.v... qua
dién thoai cong cong hoac giri thu. Toi trau doi ki ning truyén dat, chao hang va khdng
bao gio dé 16 ra rang minh la cau hoc sinh 16 tudi.

Sau do, tdi dd nhan duoc 2.500 bang tién quang cdo du dé tra cho 30.000 ban in sé dau
tién, tdi vO cung sung sudng va td bédo d4 duoc nhiéu nguodi biét dén. To Daily
Telegraph viét: “Co6 thé to Student, mot tap chi hao nhoéang, thu hat rat nhiéu nha bao
noi tiéng, s& tra thanh mot trong nhirng tap chi c6 s6 lrong phat hanh 16n nhét ca nugc.”

Khi c6 co hoi mai tdi déu nam bat nd. Chang tdi lién hé cira hang ban gidy ¢ mot vi tri
dic dia cua thanh phd, thuyét phuc nguoi chu cho thué phan mit bang con thira dé
ching t6i m¢ tiém ban dia nhac, day ciing la noi danh cho céc ban tré gap g&, nghe nhac,
chon dia. Ctra hang dia nhac Virgin ra doi. Khdng lau sau, cira hang phat trién ¢ tat ca
cac thanh phé 16n, ldc d6 tdi mai 20 tudi.

Nam 1984, tdi tai tro mot chiéc tau dé tranh giai Blue Riband cho nuéc Anh. Lan dau bi
thit bai, tau bi chim vi bdo td, t6i suyt chét. Nhung roi tdi van quyét tdm tranh giai
vao ndm sau, ciing trai qua nhiéu gian nan nguy hiém trén bién, cudi cung ching toi
chién thang, pha ky luc giai Blue Riband, vui suéng trudc sy chao don cia moi ngudi.

Sau do, t6i cing nha thdm hiém ndi tiéng Thuy Dién tham gia chuyén vuot Pai Tay
Duong bang khinh khi cau, chang téi la nhitng nguoi dau tién vuot DPai Tay Duong
bang phuong tién nay. Tir My ching tdi bay dén Ai-len chi sau 29 gio. Su nguy hiém
gap nhiéu l1an so véi vuot tau trén mat nudc.

Ca chuyén di la sy trai nghiém tuyét voi. Néu ban thuc sy mudn 1am gi dé thi cir 1am di.
Ban s¢
khong bao gio thanh cong néu khdng vuot qua duoc ndi so hai va bt tay vao lam.
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Phan 2
Hay vui vé

Toi chang c6 bi quyét gi trong kinh doanh ca. Toi lam viéc cham chi, thich thd cong
viéc va tin minh lam duoc, dong thoi phai can bang gitra cong viéc va vui choi giai tri.
Luén ludn vui vé, biét yéu thuong va ton trong ké khac.

Toi dan than vao kinh doanh khong phai dé lam giau ma la dé thir thach trong cudc
séng. Hay lam viéc mot cach vui vé thi ban s& cd tién, t6i khéng hiéu vi sao. Nhung
néu mot cong viéc khdng con vui vé thi tdi khdng 1am viéc d6 nira. Ti ciing da tirng co
nhitng ké hoach kiém tién khong thanh cong, nhung tdi d& hoc dwgc nhiéu diéu &
ching. Y tuong trong cdy thong Noel that tuyét, tdi mua 400 cdy giong trong & vuon
nha véi gia 5 bang, chi 18 thang sau t6i s& ban duoc 2 bang mdi cay, tdi s& lai duoc
795 bang, d6 1a tién that va rat dang duoc cho doi. Rat tiéc 1a sau d6 i tho dd an hét
vuon théng giéng cua toi, su trong doi da tan bién.

Tir khi hdng dia Virgin dang lam an phat dat, toi doc hét so tién mat dé ky hop dong véi
cac ban nhac & Jamaica, tOi lai c6 mot muc tiéu méi, tim mua mot hon dao & Caribe dé
duogc lam khach di tour mién phi tham thi va khao sat, thuéng ngon su nén tho cua
cac dao. Khi ho biét toi khong c6 du tién dé mua dao, ho tha ching toi va mot sb
ngudi nita lang thang trén dao, chuyén bay lai bi hay, ching c6 ai biét phai lam gi
ca. T6i nhanh tri, thué mot chiéc may bay 2.000 ddoola, lay gia d6 chia cho s6 hanh
khach, toi duoc mién phi va kiém thém chit 14i. Y twéng hdng hang khdng Virgin ra
doi tu do.

Khi tro vé Luan dén, toi van dit muc tiéu mua dao Necker. T6i phai huy dong toan bo
tién bac ké ca vay ngan hang. Gio day Necker 1a mot noi tuyét dep, ban bé va gia dinh
t6i thuong tu tap nghi ngoi tai d6. Céac cong ty caa toi van tiép tuc phét dat nhung lic
nao toi ciing quan tdm dén viéc bao vé moi truong va cdng tac xa hoi. Bung chi mai
kiém tién. Thanh cong, hanh phic va sy hai 1ong 1au dai s& khdng bao gid dén néu loi
nhuan 12 muc dich duy nhét cua ban trong kinh doanh.
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Phan 3
Hay tao bao!

Toi thuong tuyén dung nhitng nhan vién thdng minh va cé diéu gi ¢6 khac biét, ho c6 y
twong hay va toi ludn ling nghe, tdi thuong ndi véi ho: “Hay tin twong vao ban
than, hdy tao bao nhung dirng liéu linh”.

Nam 1984, t6i quyét dinh dau tu vao hdng hang khong vuot Pai Tay Duong Virgin
Atlantic, nhitng ngudi chung vén ¢ hang dia Virgin phan d6i vi ngai qua nhiéu rai ro. Toi
mubn séng hét minh, mubn huéng dén muc tiéu mai, ching tdi mudn gay dung tur y
twong cua chinh minh, khong dau tu vao hdng d4 thanh lap. Chi mot chiéc may bay,
mét mic tai chinh toi da, va mot cdng ty méi duoc thanh lap theo cach caa minh.
Cubi cing nhitng ngudi chung von véi tdi mién cudng dong y. “Hay dé& phong nhirng
tha doan ban thiéu cua British Airways. Nhitng tha doan d6 da khién toi pha san”, d6
la lo1 khuyén cua chu hang hang khong Skytrain da bi pha san. Toi khong chon dich
vu gia ré, cac hang hang khong lon c6 thé pha gia, toi dua ra dich vu chat leong, tién
nghi va cham soc chu dao d6i véi hanh khach. Toi da rat tdo bao va mao hiém nhung
khéng ngu ngdc. Cudi cung hang hang khdng Virgin Atlantics d thanh cong trudc su
ngac nhién caa nhiéu déi thu.

Du 4n mao hiém tiép theo cua toi 1a tau duong sit Virgin vao nim 1991. Téi mang y
twong da hoc duoc tir chiéc “Shinkansen” con goi la “tau lra hinh vién dan” cua Nhat,
chay @m, nhanh va sach nhu may bay vé ap dung dé cai tao hé thong duong sit nuéc Anh.
Chulng tdi san xuét ra Pendolino, chiéc tau nghiéng tién tién nhat thé gioi. Mot lan
nita ching toi d& di trudc moi nguoi va rat tu hao khi hé théng truyén théng cho riang
ching t6i da thuc hién duoc loi hira cia minh.
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Phan 4

Thach thirc ban than

Néu thach thac chinh minh, ban s& truong thanh, cudc doi ban sé thay doi. Chinh cac
thach thirc d4 dua ching ta tir nhitng ké an long ¢ 16 dén chd cham téi cac vi sao. Tir lic
con nho, toi da lam véi nhitng thach thac. Trudc mot thach thac, me tdi thuong dong
vién toi: “Con lam dugc ma, Ricky!” va ba khong bao gio ndi “khéng thé”.

Ldc 5 tudi, trong ky nghi hé, vé mién bién nghi mat, truéc cac con song bién vuon rat
cao, toi nhin nhitng con song véi vé them mudn. Cod Joyce bao: “Co sé& ting chau 10
Siling khi chau biét boi”. Ngay qua ngay tdi bi bdm trén bién, uéng hang lit nuéc bién
nhung van chua biét boi, that [a chan nan!

Mua hé nim sau, trén duong vé nha, nhin thady mot dong song, toi xin ba toi dung xe
lai, s6ng cO vé sau va chay xiét, ti tim doan dc day bun, can va nhay xudng, tir d6 khi
ra giira séng, tdi bi chim, sic nuéc, tdi ngoi 1én, khong biét bang cach nao toi hit mot
hoi that sdu va d& ndi duoc, t6i bi bdm thanh mot vong tron. Toi dd boi dugc. Ca nha
cuoi rang r& va co Joyce dua toi 10 siling.

Thoi di hoc, c6 mot viéc tdi khdng thé 1am tot d6 1a doc. DU cb gang thé nao thi doc va
viét van rat khd khan ddi véi téi. Khi nha truong té chac mét cudc thi viét luan, toi
bén tham gia. Piéu lam moi ngudi ngac nhién 1 toi d4 thiang trong cudc thi d6. Tir d6 toi
ty tin, tdi tap trung vao cac tir kho va luyén phat &m tét hon, viéc hoc tap cua tdi cd tién
bo. Viéc doat giai cudc thi luan da thic day tdi gay dung tap chi Student.

Sau nay, khi 16n 1én tdi d& mao hiém tham gia nhitng cudc vuot dai duong bang khinh
khi cau, day l1a nhitng cudc thir thach vé cung nguy hiém, chét séng chi cach nhau
gang tac. Nha vin James Ullman n6i: “Thir thach 1a cét 16i va dong luc chinh trong moi
hanh dong cua con ngudi. Néu ¢ dai dwong, ching ta s& vuot qua nd. Néu cd nui cao,
ching ta s& chinh phuc nd. Néu cé bénh tat, ching ta s& chita dwgc nd.”
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Phan 5
Pirng trén doi chan cia chinh minh

Thé hé ba me tdi da trai qua hai cudc chién tranh, vi thé tir nudng chiéu khong cé trong
tir dién caa ho. Cho nén, ho d& day ching toi hdy biét dung virng trén doi chan caa chinh
minh.

Bai hoc dau tién t6i thuc hanh lic 4 tudi, ching tdi dang trén duong vé nha con céch
nha vai cay sb, me tdi dirng xe rdi bao tdi phai ty tim duong vé nha qua céc canh dong,
d6 1a thir thach dau tién trong doi téi khéng bao gio quén. Cang I6n, nhitng bai hoc nay
cang khic nghiét hon. Nam 12 tudi, vao mot budi sang, sau khi an sang xong, me dua
cho tdi hop com va mot qua tao cho bira trua. “Chac con s& tim dugc nudc udng trén
duong”, me ti vay tay tam biét khi tdi khai hanh chuyén di 24 cay sé biang xe dap ti
bd bién phia nam. Me tdi khéng quén dua t6i tim ban do phong khi bi lac. Téi phai
ngu qua dém tai nha mot ngudi ho hang va vé nha vao ngay hém sau. Nhitng bai hoc
nhu vay ngay cang nhiéu vi b me muén ching téi tré nén manh mé va tu hrc canh sinh.
O nha, bé me t6i khong gidu chang tdi bat ctr diéu gi dang dién ra, ching tdi thuong noi
chuyén kinh doanh trong budi tdi, ching tdi biét thé gisi thuc su 1a nhu thé nao, em toi
va toi d gilp me tdi nhidu ké hoach kiém tién rat thd vi. Qua nhitng bai hoc d6 toi da
cd thdi quen tin tuong vao ban than va muc tiéu caa chinh minh.

Nam 1986, Virgin da la cong ty I6n manh, doanh thu ting 60% moi nam, toi dugc
khuyén nén c6 phan hoa cong ty, mic du khéng mubn lim nhung tdi phai chap nhan
vi ching téi rat that vong cach lam viéc caa cac chu ngan hang, ho chuyén tién rat cham,
anh huong dén hoat dong kinh doanh cua cong ty. Virgin da thu hat déng dao cong
ching, vuot han bat ky su ra mat cua thi trudng ching khoan nao.

Tuy nhién, chang may chdc tdi cam thay ghét 1& thoi 1am viéc cua khu tai chinh Luan
doén. Mai lan ky nhitng hop ddng 16n tdi phai hoi v kién cua mot ban giam déc, ma rat
nhiéu nguoi trong sé ho khéng am tuong vé kinh doanh &m nhac. Tinh tdi thuong quyét
dinh nhanh va hanh dong theo ban ning nén cam thay ngot ngat vi théi quan lieu.

Sau do6, thi truong ching khoan sup d6 khién c6 phiéu tut gid nhanh chéng mat du
khdng phai 16i cua toi nhung toi cam thdy moi ngudi dang thit vong. T6i quyét dinh
mua lai tit ca c6 phiéu véi gia moi nguoi d4 tra cho chiing — mac du khdng can thiét phai
lam nhu vay — 182 triéu bang du dé giir lai sy ty do, danh tiéng va cé tinh cua toi. Virgin
tré lai thanh mot cdng ty tu nhan, tdi cam thay nhe nhom.

https://thuviensach.vn



Coa g www.imgroup.vn
Mdc ké no, lam toi di!- RICHARD BRANSON

Phan 6
séng trong hién tai

Nam 1997, tdi cling Per va Alex thuc hién chuyén du hanh bang khinh khi cau quanh thé
giéi. Chuyén bay gap rat nhiéu nguy hiém, cd IGc tinh thé can ké véi cai chét, t6i ao
udc thoat chét va néu thoat duoc t6i s& khong bao gio 1am viéc nay nira.

Tuy nhién, thir théch 1a thir t6i khdng thé cudng lai dugc. Nam 1998, t6i tiép tuc thuc hién
vong quanh thé gisi bang khinh khi cau tir Marrakech qua ddy Atlas roi qua Libya, dai ta
Qaddfi cam khdng cho ching tdi bay qua nudc 6ng, qua dién thoai, téi xin 6ng cham
chuéc, ching toi bay qua Afghanistan, vuot dinh Everest, qua Trung Quédc, vuot Thai
Binh Duong. T6i nghi that la qua da cho mot nguoi trong cudc doi véi nhieng trai nghiém
tuyét voi dén vay. Trude khi dén Hawaii, chdng tdi roi xudng bién, lai dugc may bay truc
thing cau séng. Toi gap lai gia dinh va ban bé than thiét. Lay chla, day 1a mot bira tiec
that hoan hao.

Ba t6i la nguoi ludn sdng hét minh, ¢ tudi 89 ba thang cudc thi khiéu vii My Latinh
nang cao. Nam 90 tudi ba tro thanh ngudi gia nhat danh golf tring 16 véi chi mot lan
danh. Nam 99 tudi ba di bang tau thuy vong quanh thé gidi, ba tdi bao: “Ching ta chi c6
mot cudc doi, vi vay phai tan huong no that tron ven”. B me toi ciing vay, du ¢ tudi 80
ho van déu din di du lich vong quanh thé gioi. TAm guong cua ho nhic nhé tdi phai ludn
lubn tan huong cudc sdng.

Dé cudc séng cang tron ven ta ludn cb gang dbi xu tét vai moi ngudi, nhu cha xtr cua
tdi ndi: “Néu moi nguoi két ban véi ké thi cia minh thi thé gigi s& d& chiu va yén
binh”. Biéu quan trong hon nita la phai hiéu rang ludn séng ¢ tuong lai ¢ thé can tro
ching ta y nhu lic ndo ciing chim dam trong qua kht. Nhiéu nguoi ludn nhin vé phia
truge, va duong nhu ho chang bao gio hai long. Riéng tdi, du ké hoach nhitng thang
t4i trong cudn s6 ghi nhé cua tdi da kin dic, nhung ti da hoc dugc cach sbng cho hién
tai.
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Phan 7
Tréan trong gia dinh va be ban

DU d4 duoc day phai ding trén doi chan caa minh, nhung toi s& lac 16i néu khéng co
gia dinh va nhirng nguoi ban trung thanh.

Khi Nik dén xem chlng toi lam tap chi Student, anh rat sirng st khi thiy chung toi
quan ly tién bang chiéc hop banh bich quy, tdi biét anh rat gioi vé quan ly tién bac, toi
thuyét phuc anh bo hoc cing ching tdi gay dung to tap chi. Nik da lay tién tir hop
banh bich quy giri vao mot tai khoan ngan hang va gilp chang toi phan phdi bao hiéu
qua hon. Sau d6 vi mot bat dong, Nik xin nghi viéc tiép tuc hoc dai hoc, nhung ching
t0i van la ban beé.

Khi hang dia Virgin ra doi va phat trién, Nik da trg lai voi ching tdi khdng mot chat
0&n gian gi. Bai hoc t6i da hoc duoc 1a hdy thang than, giai quyét bat hoa mot cach than
thién trudc khi no tré thanh nghiém trong.

Toi w6c mo mot ngdi nha gan Oxford dé lam noi thu &m cho cac ban nhac. Mic du
d4 vay duoc ngan hang 20.000 bang nhung van con thiéu tién. B6 me tdi cho phép téi rat
tai khoan tiét kiem ma bé me danh cho tdi, sau d6 bd toi gisi thiéu vaoi cd Joyce dé toi
vay thém cho du, ¢ bao: ‘Chau da xang dang thing dugc 10 siling hdi con bé, thi lam
sao ¢d khong cho chéu vay dugc chir!”. Néu khong c6 su gilp d& cua gia dinh va ban bé
thi nhitng wéc mo cua toi kho tro thanh hién thuc. Mdi ching ta déu can mot mang ludi
ung ho vitng chic d6 1a gia dinh va ban bé than thiét. Hay tran trong ho, ho 12 mét phan
cua su nghiép cua chung ta.
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Phan 8
Biét ton trong

Mot lan phai di hop, tdi bi muon gio nén vo lay dong gidy to can thiét va nhay 1én mot
chiéc taxi,
y dinh thoi gian ngdi taxi tdi s& xem m¢ tai liéu dé chuan bi cho cudc hop.

Trén duong, anh tai xé la Ién: “Ah! T6i biét 6ng. Ong la Dick Branson, chu mot
hang dia”, “Vang, dang vay” tdi ndi. Anh tai xé tiép tuc noi khdng nghi: “Toi rat han
hanh ché ngai Branson, tdi dang choi trong cho moét ban nhac, 6ng c6 muén nghe ban
thu &m thir cua toi khdng, tréng dng c6 vé mét, hay ghé nha me tdi gan day udng tra...”.
Toi rat khd chiu nhung khong mudn bét lich sy, ¢d ging lang nghe rdi ap Ung: “cam
on”. Tay lai xe chinh 1a Phil Collins, mot ca si néi tiéng. Toi da dugc day mot bai hoc
la ludn quan sét, lang nghe va cu xir lich sy quan trong nhu thé nao.

Nam 1971, Virgin noi tiéng vi ban nhiing dia nhac hay véi gia ré. Toi nhan dugc don
dit hang tr Bi, khdng phai dong thué khi xuat khau dia nhac qua Bi. Toi truc tiép
mua dia nhac mién thué tir nhitng hdng dia Ié6n nhu EMI, ché pha qua Phap roi lai xe
dén Bi. Khi d¢én Phéap, hai quan Phap kiém tra gidy to, dong dau va bat nop thué, toi tranh
cdi khong duoc va khéng mubn dong thué danh ché hang vé. T6i nghi, minh c6 thé
ban chdng tai cac cuia hang nhac Virgin cing thu duoc loi nhuan 5000 bang. Lam nhu
vay 1a pham luat, nhung t6i nghi minh dang lach luat mot chat va lgi dung tinh hudng
xay ra khdng do 15i cua minh. Vi tham lam, t6i thuc hién d&én chuyén tha tu, ct cho
hang dén Phap, déng dau hai quan rdi quay vé. Hai quan da theo dbi nén da vao cac
ctra hang cua toi kham xét, toi vo cung sc khi bi bat, giai vé Dover va giam tu.

HOm sau, me toi dén tham, me noi: “Me biét 1a con dd hoc dugc mot bai hoc, Ricky.
Chuyén da qua, co tiéc ciing chang ich gi. Chung ta phai ding day va dbi mat véi chuyén
nay”.

Thay vi ra toa, ching toi bi phat mét s tién 16n. Me tdi da cam cé ngdi nha gilp toi,
niém tin caa ba danh cho t6i qua lon.

Danh tiéng la tat ca. Néu ban dang khoi nghiép va hoi xin t6i mot 1oi khuyén, tdi s&
néi: “Lubn cdng bang trong moi viéc. Bung gian 1an. Bung 1am gi khién ban ban dém
phai mat ngu va hay dat muc tiéu chién thang”.
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Phan 9
Chi nghia tu ban Gaia

Tur 1972, James Lovelock bit dau xay dung mot gia thuyét vé hanh tinh cua ching ta
goi 1a “hoc thuyét gaia”. Gaia hién than cho Me Trai dat nhu coi ngudn caa moi thuc
thé song 1an vo tri vo gidc. Me Tréai dat diu dang nubi nang ching ta nhung ciing tan
nhan khong thuong x6t. Hanh dong caa con nguoi & mot noi trén hanh tinh khdng hé
tach biét va anh huong dén toan bo hanh tinh. Pha ring, khi thai cacbon ngay cang ting,
trong trot & nhidm...tat ca déu tac dong Ién hanh tinh cua ching ta. Hién tuong thay doi
khi hau da rd. Cac chinh pha déu thanh lap bo Tai nguyén méi trudng, cac to chuc tu
nguyén “vé mdi trudng” dugc thanh lap. Steve Howard, mot nha vat Iy mdi truong than:
“R@ rang la khong ai muén lanh dao giai quyét van dé bién doi khi hau, d6 la viéc cua
ngudi khac”. Anh néi véi tdi: “Vi viéc thao luan vé& hién tuong am 1én toan cau la rat
quan trong, nhitng doanh nhan ndi tiéng thé giéi nhu anh c6 thé lam nén sy khac
biét”.

Chlng téi quyét dinh thay d6i duong 16i van hanh cua Virgin trén toan cau, ching toi
goi cach tiép can kinh doanh nay la cha nghia tu ban cua Gaia, nd s& gitp Virgin tao
nén sy khac biét thuc sy va khong phai hd then. Néu ching ta khdng hanh dong ngay
bay gio dé ngan chin tham hoa mdi truong thi nhan loai s& dbi mat véi sy diét vong.
C6 nhiéu cach dé day Iui & nhiém méi truong, ching ta phai thay d6i hé thong van
tai, hé théng ning luong va cac khia canh san xuat trén pham vi toan cau, phi tap
trung hoa ning lrong, thay doi loai nhién liéu ching ta st dung v.v... Véi tu céch ca
nhan t6i cam két dong gop 3 ty dola dé phat trién nhién liéu sinh hoc. Ching tdi s& trao
giai thuang 25 triéu dola cho nguoi tim ra cach tdt nhat dé tach cacbon ra khoi khi quyén
trai dat. Néu mdi ca nhan trén thé gigi thay d6i mot chat cach séng cua minh trén tinh
than né trong Me Trai dit thi s& tao nén mot lan séng khdng 16 dé bién thé gisi thanh
mét noi tét dep hon.
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Phan 10
Swc hap dan giéi tinh

Néu ban bat dau gay dung cong ty, mot bai hoc cd ich 1a hdy suy nghi that ky vé hinh
anh va cach quang ba n6. Nganh quang cdo dinh nghia thuong hiéu manh la thuong
hiéu c6 sicc hap dan gigi tinh. Piéu d6 cé nghia la khach hang yéu nd, khao khéat n6 — va
qua nd, hap dan I tré trung, hop thoi, vui vé, tha vi, du ban & tudi nao.

Chlng t6i mic nhitng bo dd boé sat mau da, con phan kin thi dwgc che bang mot
chiéc dién thoai di dong Virgin, du dua tr mot chiéc can truc rat cao tai quing
treong Thoi dai & New York, d6 1a man biéu dién quang cao ra mat san pham méi.

Toi tin vao viéc sir dung sicc hap dan gigi tinh dé quang cao cho hinh anh cua Virgin.
Toi dd dé nghi nguoi miu Pamela Anderson tro thanh hinh anh dai dién caa Virgin
cola. T6i goi y lam mot loat chai gibng coca-cola nhung theo hinh dang cua mot phu ni,
nd dugc ly cam hirng tir Pamela, chiing t6i goi nd 1a “The Pammy” va ching t6i d4 thing
lon.
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Phan 11
Hay doi méi

Khi tdi 8 tudi, tdi mac chung khé doc, di tdi c6 nd luc tap danh van toi van cam thay
kho khan trong mot thoi gian dai, vi vay, toi thuong xuyén bi an don vi hoc kém. Toi
nghi rang, néu khong téa sang trong 16p hoc thi tdi phat huy loi thé khac cua minh. Toi
danh tat ca nang lyc vao thé thao, tdi tro' thanh doi truong doi bong da, bong bau duc
va crike, doat nhiéu giai, dem thanh tich vé cho nha truong. Thay ¢ bdng nhién lo di
nhitng khuyét diém cua t6i trong I6p mot cach bi an. Toi rut ra duoc mot bai hoc quan
trong trong cudc séng 1a tim cach khac d@é thanh cong. Pang budn 1a vinh quang cua toi
khdng kéo dai duoc 1au khi bi v& sun dau gdi trong mot tran cau.

Trong thai ky kinh doanh, khi tdi phan nan véi giam déc diéu hanh caa Britisg Airway
rang: “Ky

su cua cac Ong lam viéc toi dén ndi c6 thé pha hong ca mot chiéc may bay”, thi cau tra
loi coc loc cua ong ta la: “D6 la mot trong nhitng rui ro khi lam viéc trong nganh hang
khéng. Néu van gan b6 voi am nhac dai ching thi 6ng da khong gap phai van dé nay”.
D6 1a céi thdi doc quyén, lubn bat chet ngudi khac. Sau ndy ching tdi chon cach dua
may bay dén Ai-len cho Aer Lingus bao dudng, du lam vay rat ton kém va rat bat tién.
Toi d4 hoc duoc rang khdng duoc dé bi bat nat, hay chip nhan moi thi nhu né vén thé,
ma phai tim cach khac.
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Phan 12
Lam viéc tot

Toi dwoc nudi day véi tu tuong riang tat ca ching ta déu co thé thay doéi thé gigi
thdng qua nghia vu gidp d& moi ngudi va lam viéc tét khi co thé.

Thoi hoc sinh va dang diéu hanh tap chi Student, tdi d& mo trung tam tu van hoc sinh,
sinh vién dé gidp d& nhitng nguoi cing trang lra, qua d6 ching toi da tro gitp nhiéu
dbi tuong giai quyét duoc nhitng khiic mac moi khia canh nhét 1a van dé gigi tinh.

Ngudi ta thuong cho rang tién 1a ngudn goc cua toi 16i. Nhung khdng han vay. Tién
c6 thé duoc sir dung dé lam viéc tét. Nhitng to chic tir thién I6n nhat thé gisi 1a do
nhitng ngudi giau ¢d thanh Iap. Nam 2004 toi thanh lap Virgin Unite, myc dich cua t6
chic 12 nhan vién Virgin toan thé gi¢i chung tay gop stc giai quyét nhitng van dé& kho
khan cua x& hoi nhu gitp d& bénh nhan ung thu, aid, nhitng nguoi vo gia cu.

Thang 8-1990, Irag xam lroc Kuwait, 150.000 ngudi ti nan sang Jordan, toi chi dao
cho nhén vién hing hang khong Virgin mang 40.000 tdm chan, hang tan gao va thubc
men tiép té cho nguoi ti nan.

Vai ngay sau, tdi xem Tivi, biét Saddam d& bat mot sé6 nguoi Anh lam con tin va sir
dung ho 1am 14 chan séng. T6i suy nghi, minh cé thé gitp duoc gi? Saddam cé thé doi
con tin lay thuéc men tiép té? T6i lién hé vua Hussein cua Jordan nhd nha Vua thuong
lwong, Saddam ra diéu kién s& tha nhitng ngudi 6m yéu va phu nit, nhung dng mudn
gap nguoi c6 vai vé. Toi nghi dén Edward Heath, nguyén thu tuéng Anh, nguoi ban
than cua téi. Toi cung Edward sé sang gap Saddam. Vua Hussein noi: “Saddam dam
bao anh s& duoc an toan”. Nhung nhiéu ngudi cho ring Saddam s& bat gii t6i va
Edward va cuép may bay. Nhung ching toi diing cam danh lidu mot chuyén vi rat
nhiéu nguoi dang trong cho vao toi. Xong viéc, ching téi roi Irag cung con tin va phi
hanh doan an toan, chdng téi thiy nhe nguoi va dd an mung trén sudt quang duong
tré vé. “St ménh giai ctu” & Iraq 1am téi vd cing hanh phuc.
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Phan 13

Bay Ién nao
Niém say mé cua tdi voi nganh hang khéng dén tir nhiéu hudng. Trudsc hét 1a toi
chiu anh hudng tir gia dinh. Me t6i a phu nit dau tién trén thé giéi lam tiép vién hang
khdng va phi cong xuat sac. Tdi ciing rat thich khinh khi cau, mdi khi bay Ién tang binh
leu, toi c6 cam giac bi vii tru mé hoic nhu thé ndo. Toi la mot trong nhitng dira tré cua
1960 duoc chang kién canh con nguoi dap xudng mat trang.

Nam 1996, tién si Peter Diamandis gay séc khi cong bé giai thuong Ansari X_Prize cho
chuyén bay tu nhan Ién vii try c6 nguoi lai dau tién. Vao nam 1999, ching tdi ding Ky céi
tén Virgin Galactic va bat dau nghién cau mot sé dy an dé ¢ danh duoc gia X_Prize.
Cudi cung chiéc Space Ship One cua Burt dan danh dwoc giai X_Prize. Sau do, toi
cling ¢4 mua duoc ban quyén ché tao Space Ship dé san xuit doi tau vi tru theo
cong nghé cua Space Ship One. Virgin Galactic chinh thac ra doi 9-2006.

Y dinh cua toi la dua hanh khach 1a nguoi dan binh thuong vao vii tru trong twong lai
gan. T6i, bd me toi va hai con cua toi 1a nhitng hanh khach dau tién khai truong chiéc
Space Ship Two. Thi truong ching tdi nghién ctu cho san pham dic biét nay 1a du lich
khéng gian.

Khoéng c6 muc tiéu nao 1a khdng thé dat duoc, va ngay ca diéu khong thé ciing tro thanh
c6 thé dbi véi nhitng nguoi c6 tam nhin va niém tin vao chinh ban than minh.

Céac nha san xuit noi rang, ho mubn dua siéu nhan vao thoi hién dai bang cach sir dung
Virgin thay vi NASA. Tdi nghi ring siéu nhan ludn & tuong lai. D6 chinh 1a noi ma toi
luén hudng dén.
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Phan 14
Suy nghi tich cwc

“Suy nghi tich cuc” khéng c6 nghia la ban phai trée. Nhitng nguoi khdng con suy nghi
va cam thay tré trung nita c6 xu hudng kha cang nhic trong céach tiép can cudc séng va
d6 khdng phai la su sang tao, truang thanh va phat trién ca nhan.

Ngudi tdi quy trong nhat trén thé gigi nay la Nelson Mandela, hau hét nhitng nam
ngoi ti va dap da voi nhung 6ng khong hé nan chi. Ong nhan ra rang néu chim dim
trong cam giac dang cay thi khéng bao gio duoc tu do that su. Ong tha th cho nhitng ké
dan ap minh bai néu 6ng khong lam vay thi cudi ciing bon ching ciing s& hai 6ng. Chinh
vao lic do, éng da that su tu do

— va n6 chinh 1a diéu khién éng tré nén vi dai. T6i ngudng mo tat ca nhitng gi ma éng
d4 dat duoc ¢ dat nuéc Nam Phi méi ciing nhu trén toan cau, véi triét Iy vé hoa binh va
hoa giai cua ong.

Tung ¢6 nhitng binh luan rang tdi da bo hoc tir rat som, tuy nhién, day khdng han 1a tam
guong tét nhat dé noi theo. Tdi nghi rang, gido duc — ma tbt nhat Ia trinh do dai hoc
gilp moi ngudi chuan bi hanh trang cho minh.

Khi moi nguoi hoi tdi nén di theo con duong kinh doanh nao, toi lubn tra loi: “Du
lya chon nganh kinh doanh nao, ban ciing can dam mé véi nhitng gi minh am, vi khi
ban 1am chi vi tién thi ban s& khong tién I&n phia truéc”.

Tri thic, dam mé, nim co hdi va quyét tdm 1a sicc manh cua sy thanh cong.

O cip d6 xa hoi, t6i nghi ring moi thir déu co6 thé xoay chuyén néu quyén lec dugc
trao cho nguoi dan. Mandela da néi trong bai dién vian nham chac cua 6ng: “Noi so 16n
nhat cua ching ta khong phai 1a khdng thich nghi duoc véi xa hoi, ma ching ta c6 qué
nhiéu quyén lyc. Chinh anh sang chi khéng phai bong téi 1am ching ta so hdi nhat. Khi
chiing ta dugc giai thoat khoi nhitng ndi so hidi cua chinh minh thi sy hién dién cua
ching ta ciing tu dong giai thoat nhirng nguoi khac”.

Nguwoi tom tit

Tran Pha An
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