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GIO'1 THIEU VE “BO SU'U TAP TRi TUE
VUO'T THOI GIAN”

Chéo mirng cac ban dén véi mot cudn sach nita nam trong BO swu tip Tri tué vueot thoi gian -
bd sach ky nang s6ng bao gom nhitng cudn sach hw ciu va cac dau sach véi nhirtng cdu chuyén
nguoi thue viéc thue vé nhiéu linh vire khac nhau nhw phat trién ban thén, triét hoc, than hoc,
tam ly hoc va khoa hoc.

Vua Solomon!3], trong cuén Ecclesiastesl4! tirmg noi rang chang cé gi dwédi 4nh mit troi 1a méi
ca.

Trong su6t hang nghin nim qua, cuéc song khong ngirng day cho ching ta nhitng bai hoc
twong tw nhw vdy; qua chién tranh va hoa binh, qua déi khé va giau sang; qua nhitng ciu
chuyén vé hy vong va tuyét vong, & nhirng bi kich va thit bai nhung ludn khép lai bang chién
thiang va thanh cong. Nhitng bai hoc 4y vé cung gidn don, cling nhu chinh nhitng gia tri nén
tang tao nén ching viy, dé la: Long Can ddm, Tinh Kién tri, Niém tin, Tinh yéu, Sw Chin thanh,
C6 Muc dich, Tinh Qua quyét, Kiém soat tot, Long Nhan ai, Hanh phic...

Mot trong s6 nhitng bai hoc cdn nhé la ching ta phai hi€u dwoc tAm quan trong cia nhitng suy
nghi ciing nhw 16i tw duy cda ching ta. Suy nghi khéng chi 1a mét khai niém triru twong ma con
c6 xu hwdng tré thanh hién thwe. Kinh Thanh cé viét: “Ta tw duy thé nao, cudc séng sé nhuw
vay”. Tinh yéu hip dan tinh yéu. N6i s¢ hii, sy thi han va lo lang chi mang dén nhiéu s¢ hai,
thu han va lo 1dng hon ma thoi. Hién nhién, tw duy tich cwc va thai dd thanh tin sé mang dén
cho chiing ta nhitrng diéu t6t dep.

V6 s6 nha hién triét & nhiéu d6 tudi khac nhau di c6 gang truyén tai nhirng théng diép va
nhirng bai hoc quy giad qua nhiéu phwong cach khac nhau. Tir Pythagoras t&i Plato, tir Dante téi
da Vinci va Goethe, tir Bacon t&i Shakespeare, tir Emerson t&i Mulford, tir Joan D’Arcl5! téi
Helen Kellerl6!, tir Franklin t&i Lincoln. Tuy nhién, da s& chiing ta chwa thuc sw chi tam dén
nhing loi nhin nha cda ho, va lap di lap lai sai [Am.

Chang t6i han hanh mang dén cho quy doc gia boé sach Bé swu tip Tri tué vuot thoi gian, cho
tat ca nhirng ai mong mudn danh tri thirc cia cuéc doi minh dé tao ra moét thé gidi tét dep hon.

Ban diu, nhitng cuén sach trong b swu tip nay don thuin la nhitng déng gép cla cac tac gia
thudc trao lwu Tw duy méi nham khuyén khich moi ngwdi tw phat trién ban than va hinh thanh
tw duy tich cuwc tir hon mot thé ky trweée. Tuy nhién sau d6 khong lau, nho nhitng cuén sach nhw
The Secret (tam dich: Piéu bi méat), b0 swu tip ngay cang dwoc nhiéu nguwoi biét dén va tré nén
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Pé cap dén nhitng tén tudi ndi bat gan lién véi bd sach trong sudt hang trdim nam qua, c6 thé
ké dén Napoleon Hill, Dale Carnegie, Charles F. Haanel, William Walker Atkinson, Orison Swett
Marden, Wallace Wattles, Bruce Maclelland, Christian D. Larson, Ernest Holmes, Ralph Waldo
Trine, Elizabeth Towne, Henry Wood, Florence Scovell Shinn, Charles Fillmore va nhiéu tac gia
khac. Tuy nhién, chung tdi nhan ra rang tri thitc va tri tué dwoc lwu gitt va truyén tai dwdi
nhiéu dang khac nhau, theo nhiéu phwong thirc khac nhau. B&i thé, ching t6i da tim kiém
nhirng tac gia, tic phAm néi bat trong thé ky XX, cling nhw bo sung vao bd swu tip cong trinh
nghién ctru cta nhitng triét gia hang dau nhw Emile Coué, Isador Coriat, Alfred Adler hay Carl
Jung; tdc phdm cla cac tac gia triét hoc va than hoc phwong Tay nhu Annie Besant, William
Judge, Charles Leadbeater; A. P. Sinnett hay Stewart Edward White; cac tdc phdm cia nhirng
triét gia hién dai noi tiéng nhw Bertrand Russell va Alfred North Whitehead; nhirng nha khoa
hoc vi dai nhw Charles Galton Darwin, Arthur Stanley Eddington va J. W. Dunne; nhitng doanh
nhan va nhirng nguwoi tién phong trong nganh cong nghiép nhw Henry Ford, Andrew Carnegie
va Charles Schwab hay nhu John Maynard Keynes - nha kinh t€ hoc xuit sac gép phan dinh
hinh twong lai cua ching ta.

Chung t6i ludn tAm niém rang, tir thud hong hoang ctia nhan loai, chiing ta chwa bao gi¢ ngirng
yéu nhitng ciu chuyén k€. Tir xa xwa, to tién cta ching ta lwu truyén Tri thirc va Tri tué tir thé
hé nay sang thé& hé khac bang nhitng cau chuyén ngu ngdn véi nhitng biéu twong va nhitng cau
thanh ngit. Ngay nay, mac du chiing ta c6 rat nhiéu cach dé truyén tai théng tin, nhung chiing
ta van bi cu6n hut béi nhitng cau chuyén hay, chiing ta hdoa minh vao thé gidi cia cdc nhan vat,
thiu hiéu ndi dau va bi kich cta ho, ciing ho tan hwéng hwong vi clia chién thang va thanh
cong, nhw thé nhitng diéu d6 thwc sw ton tai, nhw thé cudc doi ho chinh 1a cudc doi ching ta
vay. Va do chinh la cach ching ta rat ra dwoc bai hoc cho ban than.

B&i vay, chiing toi swu tAm va bé sung vao bo swu tip ciia minh nhirng tic phdm van hoc bat ha
giup khoi ngudn cdm hitng va danh thic nhitng wéc mo, gan lién véi nhitng tén tudi 16n nhw
Ernest Hemingway, William Faulkner, H. G. Wells, George Orwell, Edgar Rice Burroughs,
Aldous Huxley, C. S. Lewis, Charles Williams, E. P. Oppenheim, E. M. Delafield, Louisa May
Alcott, Mark Twain, J. M. Barrie, Rafael Sabatini, H. Rider Haggard, va rat nhiéu tac gia khac.

Trong s6 hang nghin kiét tac van hoc, cac tac gia da c6 cai nhin da chiéu vé cudc song cling nhw
suw thanh cong tir @6 thau hiéu ban chat ctia nhitng khai niém twdng chirng rat triru twong iy,
chiing t6i da danh rit nhiéu thoi gian cn nhic va lwa chon ky lwdng d€ mang dén cho doc gia
bo swu tip nhitng cudn sach hay nhat gitip ban phat trién tw duy va hoan thién ban than.

Nhitng cuén sach hay giéng nhw nhirng ngon hai dang khéng bao gio ngirng chiéu sang, chi
dudng cho nhitng ngudi thue sw san sang va chuyén cht dang 1énh dénh trén hai trinh kiém
tim nhitng gia tri dich thwc cia cudc séng.

- Mauricio Chaves Mesén

Tdc gid cubén 12 Laws of Great Entrepreneurs (tam dich: 12 bi quyét cia doanh nhdn thanh dat).

[1]. Elizabeth Towner (1865-1960): Nha vin, bién tip vién, chii bdo rt c6 4nh hwdng, ba cling la ngwoi khéi xwéng trao luu Tw
duy mai. https://thuviensach.vn
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[2]. Luat hdp din: Mi nguoi gidng nhw mot thanh nam cham thu hit moi ngudi, hoan canh va tinh huéng vao cudc séng ctia minh.
Nhitng con nguwdi, hoan canh, tinh huéng nay luén khép véi nhirng suy nghi chi phoi ctia nguoi do.

[3]. Vua Solomon (khoang nim 965-928 TCN): Vi quan vurong xudt sic clia Vuong quéc Israel thdng nhat. Ong c6 mot s§ lwong tai
san khéng 16 va dwgc coi la ngudi giau nhat lich st nhan loai.

[4], Giang vién: Mot trong bay cudn sach gido huin trong Kinh Thanh.

[5]. Joan d’Arc (1412-1431): N anh hung ngwdi Phap trong cudc chién tranh Tram nam (1337-1453) gitta Phap va Anh. C6 chi
huy quan Phap gianh mot s chién thang quan trong, sau d6 bi quin Anh bat gitr va két tdi 1a phu thiy va bi hoa thiéu khi 19 tudi.

l6]. Helen Adams Keller (1880-1968): Nit van si, nha hoat dong xa hoi, dién gia ngwoi My.
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GIO'I THIEU CUON SACH

Khém pha luat hip dan dé€ mé khda thanh cong 1a cudn cAm nang chira dung nhitng bi mat vé
cac nén tang kién 1ap nén thanh cong clia mdi ngwoi. Viéc hiéu rd va phat trién nhitng nén tang
dy sé giup ban phat huy t6i da nang lwc cia ban than, tré nén chuyén nghiép va thanh céng
hon. Nhwng néu dé nang lwgng, sitc manh tri ndo va sttc manh y chi can kiét, ban sé khong du
diéu kién tham gia tran diu cudc doi.

Marden néi: “Nhitng gi ma ban cé kha nang tré thanh va thwc hién dwoc chinh la tai san vi dai
nhit cia cudc doi ban. Nhitng gi ban thit sw dang lam c6 1€ chi la mot phan nho so v&i nhirng
thanh twu lé6n lao ma ban cé kha nang dat dwoc. Ching ta dang tw dat ra nhitng gi¢i han cho
chinh minh. Mdi ngui ching ta déu dang s hitu diéu gi d6 to 16n hon, manh mé hon rit nhiéu
so v&i nhitng gi ching ta da thé hién.”

Hay doc cudn sach nay va kham pha nhirng tiém ning sap dwoc khai thac dé dwa ban dén mot
cudc song thanh cong vién man hon!
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A N\ SA 7z ?
DOI LO1 VE TAC GIA
Sinh ra tai New England vao nam 1850, cha me Marden qua doi tir khi 6ng con rat nho, dé

cling la ly do khién 6ng phai trai qua tudéi tho nhiéu khon khé. Cdu bé Marden da phai di &, lam
thué dé co6 thé s6ng qua ngay.

Cudc doi cia 6ng ré sang mot trang méi sau khi 6ng c6 co hdi ti€p xdc véi cuén sach phat trién
ban than cua nha van nguwoi Scotland, Samuel Smiles. Marden ghi danh vao truwdong Boston va
tot nghiép vao nam 1871, cung thoi gian dé 6ng cling theo hoc tai Trwong Than hoc Andover.
Sau dd, vao nim 1881, 6ng nhin bang cr nhan Y khoa cua Pai hoc Harvard, va chi mét nam
sau, Marden tot nghiép khoa Luét ciing tai trueong dai hoc danh gia nay.

Khong dirng lai & d6, Marden tiép tuc theo hoc khoa Dién thuyét ctia Pai hoc Boston.

Thoi gian nay, 6ng cling kha thanh cong trong linh v dich vu va quan ly khach san. Pén khi
chinh thirc tot nghiép c nhan, tai khodn cda 6ng c6 téi 20.000 do-la My (twong dwong véi
500.000 db-la My ngay nay). Marden da dung so tién nay dau tw vao linh vwc bat ddng san va
xay dung mot khu nghi dudng trén dao Rhode.

Cudc khing hodng tai chinh nhitng nam 1890 di 14y di khach san cia Marden, khién 6ng quyét
dinh tré& vé Chicago - noi 6ng lam quan ly khach san trong sudt quing thoi gian dién ra Hoi
cho Thé gi¢i nam 1893.

Sau d6, Marden quay tré lai Boston, bat dau lai tir hai ban tay trang. Ong khong bao gior chap
nhan that bai, nguoc lai, quiang thoi gian khé khan chinh 1a Iic khoi diy trong 6ng dong luc va
y twdng. Sw lac quan ctia Marden thé hién dic biét ré6 qua cudn sach dau tay Pushing to the
front (tam dich: Tién vé phia trwéc) dwgce xudt ban vao nam 1894, chi hai nim sau khi Marden
pha san. Cu6n sach dat dwoc thanh cong ngoai mong moi ngay sau khi ra mat, tré thanh mot
hién twong va la cuén sach ban chay nhit lac by gio.

Marden tiép tuc viét, véi tong cong hon 60 diu sach phan lén vé nhitng bai hoc thanh céng, rén
gitia y chi va tw duy tich cuc; bén canh d6, Marden ciing viét mét s6 cudn vé sirc khoe, qua trinh
hinh thanh théi quen s6ng lanh manh va phwong phap ngan ngtra 1do hoéa, gido duc gidi tinh va
binh dang gidi.

Ngoai Samuel Smiles, cic tic phdm cua Oliver Wendell Holmes va Raphado Emerson - nhirng
nguwoi khéi xwdng trao lwu Tw duy méi (New Thought Movement) trong nhirng nam 1890 -
cling c6 anh huwéng kha lén téi tw duy ctia Marden. Ong sang 1ap tap chi Success Magazine vao
nam 1897 va la cong tac vién thuong xuyén cho tap chi khoa hoc Nautilus - mot trong nhitng
an pham do Elizabeth Towner!!! 4n hanh nham tng ho trao lvu Tw duy méi trong sudt hai thap
nién dau thé ky XX.

Giéng véi nhitng cay bt ting hé phong trao Tw duy méi nhw William Walker Atkinson, Wallace
Wattles, Elizabeth va William Towner, Marden luén tAm niém rang tw duy c6 anh hwéng nhit

dinh dén hoan canh s6ng ciing nhu cudc doi moi con nguwdi. Ho tin rang “tu duf}l 1a thwce thé”, va
ttps://thuviensach.vn



theo Luat hap dan!?! - Law of Attraction - chiing ta can cin trong v&i nhitng diéu ta nghi ciing
nhuw cach ta nghi vé ching.

Marden tirng ndi: “Ching ta tao nén thé gi¢i xung quanh va dinh hinh méi trwong sdng ctia ta
bang suy nghi.”

Trwdéc khi noi tiéng véi nhitng cudn sach viét vé bi quyét thanh cong trong linh vuc tai chinh,
Marden ludn nhidn manh rang thanh cong sé dén nhw 1a két qua tit yéu cia qua trinh rén giia
ciia moi ca nhan, va rang “Co hdi vang ban dang tim kiém chang & dau xa ma nam ngay trong
con nguwoi ban. Moi trweong xung quanh, van may hay sw giup do tir ngwoi khac khong mang
dén cho ban nhirng co hdi quy gia, ching nam trong tay ban, va quyét dinh c6 nam 1dy hay
khong chi phu thudc vao ban than ban ma théi.”

Khéng noi dau xa, ngay nhan dé nhitng cuén sach ctia dng da toat 1én phong thai tw tin va tinh thin lac quan hiém thiy.

Trung binh méi ndm Marden mang dén cho ddc gia hai dau sich méi, déu din tir sau khi cudn sich du tién - Tién vé phia
trwéc dwgc xudt ban nam 1894, dén cudn sach cudi cing xuat ban ndm 1924, khi 6ng mat. Ra di & tudi 76, Marden dé lai cho thé hé
sau khong chi hon 60 dau sich ma con ca tip ban thao hon 2 triéu chir.

V&i von hiéu biét sdu rong vé cac linh vuc lich str, triét hoc, tAm linh va nhiéu linh vuc khac, cung kha ning duc két va truyén tai
nhirng kién thitc, kinh nghiém quy bau ctia minh v&i mot tw tuwdng tinh té dic biét, bang giong vn thi vi va 16i cuén, Marden dé lai
cho thé hé sau tai san v0 gid - nhirng cudn sach cta 6ng - thir ma tit ca nhitrng ai dang tim kiém chia khoa thanh céng, hodc chi
don gian 12 ban khoan vé y nghia ctia cudc séng - nén doc va suy ngdm dé c6 cAu tra 1 cho riéng minh.

Hon 60 d4u sach cua Marden da dwoc xuit ban. Nhitng cudn sach ndy nam trong Bé swu tdp Tri tué vwot thdi gian clia chiing toi.

[1] Elizabeth Towner (1865-1960): Nha vin, bién tip vién, chi bdo rit c6 anh hwéng, ba ciing 1a ngwdi khéi xwéng trio luu Tw
duy méi.

[2] Luat hap dan: Mdi ngudi giong nhw mot thanh nam cham thu hit moi ngwdi, hoan canh va
tinh hudng vao cudc song cia minh. Nhitng con ngwdi, hoan cdnh, tinh huéng nay luén khép
véi nhitng suy nghi chi phoi cia nguoi do.

Chwong INEN TANG THE CHAT - THANH
CONG VA SUC KHOE

Nhiéu nam truwdc, mot thwong gia da c6 ti€t kiém mot khodn tién nhé dé xay nén mot toa nha
m&i trén nén mong cua khu nha cii. Va khi moi ngudi bat dau don vao & trong tda nha maéi nay
thi n6 do sap. Nén méng cii khong virng va sut lan. Pa c6 hang nghin ngwdi gap tai hoa chi vi ¢6
gang xay dung cong trinh cudc doi ho trén nén tang sirc khoe khéng virng chac!

Ning lwc cang cao va tham vong cang lén thi cang cin mot nén tang thé chit khde manh hon,
déo dai hon. Su vitng chac ctia toan bd “cong trinh” cudc doi ta dwa trén nén tang thé chit, vay
ma ching lai thwong & trong tinh trang yéu &t! Dwong nhw hau hét moi ngudi cho rang sic
khoe l1a tht duwoc dinh doat bdi dinh ménh hay s phan; rang né chii yéu phu thudc vao yéu to
di truyén, va thé trang von la thi khong thé thay doi.

Giir gin co thé manh khoe dé lam diéu tuyét nhit ta cé thé lam chinh 14 1&i rin day thanh cong tupét/siodi\dnsaiénnn



Néu qua that thé, sao ching ta khong nghi nhw vy vé hanh phic va nghé nghiép ctia minh?
Chung ta chiu bao khé cwc va danh nhiéu nim dé ban than sdn sang cho cudc doi-sw nghiép
ctia minh. Ching ta biét rang mét sw nghiép thanh cong phai dwa trén nhitng nguyén tic khoa
hoc vé dao tao, vé tinh hé théng va trat tw; rang moi budéc tién dén mot sw nghiép thanh cong
déu cin qua trinh cin nhic va suy nghi thin trong. Ta biét rang diéu ndy cé nghia 1a phai mait
nhiéu nim lao d6ng cham chi dé tw minh tao dung cudc doi, nghé nghiép chuyén mon hoic sw
nghiép kinh doanh; nhung v&i strc khoe cia minh - nén méng ganh chiu strc nang cia moi th
khac va nhitng thit hoan toan phu thudc vao né, ching ta lai khong miy c6 gang dé cling cd no.
Ta néntao dung nén tang sitrc khde ctia ban thin theo ding cich ma ta tao dwng bit cir thi
quan trong nao khac - do6 1a hoc héi va lam theo nhitng phwong phap khoa hoc va lanh manh
nhat.

Rat it ban tré nhin thirc dwgc nhitng bat loi 16n do tinh trang sitrc khoe kém giy ra. Cac ban tré
nay c6 vé khong hi€u dwoc nhitng anh hwéng to 1én cda strc khoe doi véi twong lai cia ho. Ho
khong thiy dwoc sw quan trong ciia viéc ddi x tot v&i ban than. Thé nhung chang c6 diéu gi
khac, ngoai trir pham hanh tot, méi chinh 1a thir gia tri nhat doi véi twong lai tudi tré, thir sé
anh huwdng rat 1én dén s6 phin tot dep cia mét nguoi, cling nhw strc khoe cta ho. Chinh né sé
giup ta binh an vo sy trwdc hang nghin ké thu, chinh phdm hanh va thé chit sé mé 16i cho ta
vuot khoi vong vy cda bénh tit va nhitng khuyét diém vé thé chat. Strc khde dong nghia véi
su tw tin, hy vong, dling cam, la niém tin vao ban thin va ngwoi khac. N6 ciing ¢6 nghia la nhiéu
co hoi hon, nhiéu trién vong hon. Strc khoe cling c6 nghia la sang kién, hiéu qua, thanh cong,
hanh phtc. Tém lai, moi thit ching ta dang hwéng dén déu phu thudc rat nhiéu vao mot sic
khoe tot, d€n mirc nghia vu tién quyét l1a gitr cho ban than luén & trong tinh trang strc khoe tot.
“Gilt gin co thé manh khde dé€ lam diéu tuyét nhit ta c6 thé lam chinh la 1 ran day thanh céng
tuyét voi dau tién.”

bPay la thoi dai ma viéc c6 mot co thé khde manh sé mang dén loi thé cuc ky to 1én. Cé sirc
khée va phidm hanh dwong nhw 1a nhitng loi thé vo cung lén cda lép tré day tham vong. Nhirng
nguwoi thit bai trong viéc tao dwng nén tang sirc khde tot trong nhitng nim thang tuoi tré cling
mat di rat nhiéu loi thé to 16m.

Nhitng budn phién cting nhiéu thit bai va bi kich trong cudc séng chinh 1a cin nguyén dan dén
strc khoe kém. Hau hét moi ngwoi déu bat ddu sw nghiép ma khong dwoc dao tao ding cachveé
c4c nguyén tic thé chit. Khéng chi vay, con rat nhiéu vi du cho thdy moi nguwoi da sém hinh
thanh nhitng th6i quen c6 xu hwéng ngdm hiy hoai sitc khoe ban than. K€t qua la nhiéu
nguwoida trai qua cudc song 6m dau bénh tit hodc mic cho nhitng cin bénh dang ra da co6 thé
dé dang dwoc chira khdi hanh ha ho. Cling chinh vi bé bé viéc cham sdéc ban than, ho sé tu han
ché nhitng thanh twu hodc thim chi hiy hoai hoan toan cuéc doi minh.

Trudc kia, mot ban tré day tham vong da dén gip toi va hai xin loi khuyén rang lam cach nao
dé tang kha nang va sirc manh ctia ban than, réi tir dé6 dat dwoc nhiéu thi khac. Ciu ta trong
xanh xao va hoc hac, véi nhitng dau hiéu suy nhwoc co thé hién ro trén khuén mat.
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Chang trai tré nay cé vé rat khao khat dwoc chinh phuc thé gi¢i réng 1én ngoai kia, nhwng ré
rang cau ta da di sai dwong. Chi vai ciu hoéi da cho thay sw thit la mic du tAm tri hoan toan
binh thwdng nhuwng cach séng ctia cdu gan nhw da lam cho strc khée suy kiét nghiém trong. Cau
c6 thé ngo6i miét mai dé€n mot hoac hai gior sang dé hoc bai, trong khi da lam viéc cit luc ca
ngay. Va dé tang strc tap trung cho mot co thé von da kiét qué, cdu khong chi lam dung tra va
ca phé qua mirc, ma con dung ca rwou whiskey, thidm chi ca cac loai thudc gy nghién. C6 vé
ciu ta khong biét rang phwong thirc kich thich ndo bd nhan tao nay cling nhw quat roi vao mot
chil ngwa da mo6i mét. Viéc ciu ta sé tré thanh mot ngudi suy nhugc vé ca tinh than 1an thé
chat chi con la vin dé thoi gian. That dang ngac nhién la rat nhiéu nguoi, ké ca nhitng ké thong
minh, cling v cung tho o truedc cau hoi vé strc khoe va thé chat.

Né&u mudn chién thing (va ai lai khéng co ch?) thi ban phai budc vao diu treong cudc doi voi
tat ca strc manh ban cé thé tip hop dwoc, véi diéu kién thé luc tot nhit. Ban c6 thé lam dwoc
diéu nay va gio cao 14 c& chién thang néu ddi x{r t6t v&i ban than va gitr cho co thé khde manh.
Nhuwng néu dé nang lwong, stirc manh tri ndo va sirc manh y chi can kiét, ban sé khéng da diéu
kién tham gia trdn dau cudc doi nira.

That dang tiéc la trong khi chidng ta dang quyét liét chién diu thi rat nhiéu ngwoi lai dang yéu
&t chong lai con s6ng canh tranh khdc liét hién nay, tit ca chi vi ho khong c6 thé chit du manh
dé chién diu. T4t ca sirc manh tinh than khong thé gitp ho lam chu tinh thé, va cung véi su tan
pha ctia thoi gian, ho sé& bi loai khoi cudc choi vi m yéu. Mdi nam c6 hang nghin ngudi suy
nhwoc, 6m yéu nhw vy bi diy dén chin twong, du ho théng minh, va dwoc trang bi ki nang cho
nhiéu nganh nghé khic nhau. Hang nghin ngwdi khac lai dang lam viéc véi phin nlra mirc
lwrong ma ho ¢6 1é da kiém dwgc néu sdm chil y ning cao sitrc khoe ban than.

Chinh nhitng ngwoi gdp bat loi vé thé chit nay sé lai luén than khdc vé s6 phan ctia ho, ho néi
rang dinh ménh dang chdng lai ho, trong khi trén thuc té, ho dang chéng lai chinh minh! Ho da
khong cham sdc ban thin. Nén tang thé chat cua ho rat yéu.

Strc khde chinh 13 gidi thudng 1én cia cudc sdng, thé ma hau hét ching ta lai chang may may
quan tAm dén né! Ta danh cho né qua it sw chd y; thoi gian ta danh cho viéc rén luyén va gitr
gin co thé khoe manh quaé it 6i!

Néu nhirng ban tré tirng mét 1an thiy dwoc vai tro to 16m cua strc manh thé chit doi véi hanh
phiic va thanh cong; néu ho tirng khic su vao tAm tri tAm quan trong khong thé do dém cula
viéc rén luyén sirc khée thi ho da khong virt di nguon von quy bau nhit nay qua viéc chon cach
s6ng khong khoa hoc va ciu tha.

Gan day, t6i tinh co nghe dwoc cudc tro chuyén cua hai c6 gai tré vé quing doi twoi dep ma ho
dang c6. Mot ¢6 noi rang sudt mot thoi gian dai ¢d di ngh vao lac 2 hodc 3 gior sang, co khi 1a 4
gi® sang. CO kia bifu 16 sw ngac nhién khi thay ban minh di khong bi dudi stec. “0,” ¢6 ban dap
lai, “ciu chi cin lam quen védi viéc nay, va sau mot thoi gian thi chang dé y dén no nira dau.”
Nhitng c6 gai nay & do6 tudi dudi 20. C6 kha nang la khi vao do tudi 30, va cé thé dang la tru cot
cda gia dinh, strc khoe ctia ho sé suy giam, ho chi con phan ntra strc luc, va sé tw hoi strc séng

ctia minh da di didu mat, sao ho lai khong c6 dwoc niang lwong va sirc khoe nhw trweée day.
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Rat nhiéu ban tré hay phung phi sirc khée tinh than va thé chit cia minh. Ho khéng biét tran
trong gia tri cua ching. Tat ca nhirng gi ching ta thwong thiy & nhitng thanh nién la théi lang
phi ning lwong s6ng nhuw thé c6 mot ngudn cung vinh vién ddam bao cho ho, nhw thé sudi
ngudn tudi tré sé chang bao gi¢ can. Nhuwng khi budi ban trwa ctia tudi tré troi qua, khi ho bat
dau cam nhin dwoc sy hdy hoai cda tudi tac, ho sé nhin ra sw quy bau ctia thit ma ho da qua
lang phi. Con gi huy hoang hon viéc dirng trué¢c ngudng clra cudc doi, twoi tan, tré trung, tran
day hy vong, véi nhin thirc vé sitc manh c6 thé déi ph6é dwgc védi bat cii tinh trang khing
hodng nao - kiém soat dwoc moi tinh huéng? Vinh quang ciia mo6t thanh nién chinh la stc
manh ctia ban than. Ban cdn manh mé, cin cdm nhén dwoc rung dong cla cudc sdng trong tirng
day than kinh va thé thit & tudi trung nién va tudi gia cling nhw tuoi tré; can cé y nghi hoan hi
giéng nhw nhitng chang trai tré khi trwot qua dwgc nhitng canh dong bang gia trong khi troi
mua dong khic nghiét va lanh cdng.

SAO PHAI LO LANG? BAN PU'Q'C SINH RA PE CHINH PHUCMA

Ngwoi ban doanh nhan cida tdi, khi ban can & trang thai stirc khde va tinh than t6t nhat cho mot
ngay thi ban cé thwong cadm thay kiét sirc, mét 13, rd roi do nhiéu dém khéng ngt va nhirng
ngay lo lang vd c¢& hay khong? Khi ban cin nhit 1a mot bo dc sang sudt, tinh than tinh tdo dé
vat 10n véi nhitng vAn dé nghiém trong thi ban lai dén s& lam véi tinh trang mét moi, lo lang vé
nhitng th¥ ndm ngoai kha nang, nhirng diéu 1& ra nén gat sang mot bén - chit khéng phai gitt
trong diu khi vé nha dé roi dem lai khéng khi &m dam trong gia dinh va cwédp méit giidc ngu
ngon cua ban.

Ching ta dwgc sinh ra dé chinh phuc nhitng kh6 khan, chi khong phai dé nao ning va roi bi
chiing khu4t phuc. Chtia khong tao ra ching ta dé€ tré thanh no 1€ cua lo lang, tré thanh nhiing
nan nhan tuyét vong ctia n6i mudn phién.

Ai d6 da noi rang néu ngudn niang lvong bi dung dén can kiét vao nhitng mdi au lo vé ich c6 thé
dwoc chuyén héa thanh nang lwong, nhw nguon dién hay hoi nwéec, thi né ¢6 thé cung ng du
cho tidt cd may moc trén thé gi¢i. Khong nghi ngo gl rang néu ngudn ning lwong nay dwoc
chuyén sang ding hwdng thi ching ta c6 thé chinh phuc dwoc tit cd kho khan va rac réi cla
minh.

Néu con ngw i chi cin nhan ra rang moi ndi lo Au, so hii 1a mét chat doc c6 thé giy ton hai sirc khoe va lam giam kha
nang thanh cong thi hg sé tranh nhirng suy nghi nay nhw tranh mét thir déc dwoc thuc sw.

Nhiéu nguoi thirc diy moi sang trong tinh trang kiét sitc, va thay vi hoan thanh cdng viéc véi
tAm trang vui vé rang ngdi, cing nguon nhwa séng cang tran cho chudi hoat dong tich cuc
trong ngay, ho lai trong nhw thé vira buéc ra khoi giwong bénh. Nhiéu nguwoi trong s6 ho phai
tim dén nhirng chit kich thich, c¢6 gang vat kiét nang lvong bang cocktail, rrou whiskey, thudc
14, thAm chi ca thudc gay nghién, nham tao ra du ning lvong d€ hoan thanh cong viéc. Tuy
nhién, nhitng né luc d6 khong gitip ho 1am viéc hiéu qua va ning suit hon. Ho lam viéc voéi
nang suat thit thwong, roéi vé nha trong tim trang day au lo - dé roi tiép tuc ldp lai nhirng thao

thic ciia dém hom truwéec. _
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Né&u con nguwoi nhan ra rang moi ndi lo 4u, s¢ hai 1a mot chat doc c6 thé giy ton hai sirc khoe
va lam giam kha nang thanh cong thi ho sé tranh nhirng suy nghi nay nhw trdnh mét th déc
dwoc thue sw. Khong gi lam suy kiét thé chit va tinh thin nhanh nhw ndi s¢ hai va lo lang. Nio
b0 va cic co phat trién t6t khi tinh than vui vé, s6i noi.

Né&u khong phung phi niang lwong, au lo, cau kinh, béi rdi, gat gong thi ching ta sé luén nhe
nhoém va an gidc hang dém thay vi mét mai ra roi. Khong mot co thé nao hoat dong duoc binh
thudng khi tinh than bat an, bit ké diéu dé 1a do tinh tinh néng nay hay do noi so, lo lang, ghen
ti, chan nan.

Noi so hai va lo lang da tan pha strc khde cta con ngwdi nhiéu hon ca nhitng cudc chién tranh
tan khdc. Chung lam tim ta that lai, lam bac téc, da m3t nhin nheo; ching cwdp di cdm
gidcngon miéng, nhitng buéc di uyén chuyén, lam tan lui tham vong va giét chét long diing cam
trong ta.

Néu ban tirng gdp nhitng diéu bat hanh, chiu dwng mat mat, that bai hoac thit vong thi sao con
thém vao nhitng diéu xui rui trén bang cach tw tiéu tdn ngudn nang lwong quy bau hét strc cin
thiét dé giup ban mot lan nira dlrng diy trén doéi chan ctia minh?

Lo 4u khién m6t ngwoi khong du diéu kién trd cic mén no cia minh béi né hit hét nhwa séng,
huy hoai va lam sut gidm ning suit 1am viéc cta anh ta. Nguwdi hay lo lang sé khong thé lam hét
kha nang cua minh.

Lo ldng va so hai khong chi 1am bac téc, ma con gay ra héi dadu sém hay chirng rung téc do lo
au. “Bit ky ai mudn xinh dep thi nhat dinh khong bao gi¢ dwoc lo 1dng,” mot nit dién vién ndi
tiéng xinh dep da noi vay. “Nhirng ndi lo sé hily hoai moi nét dep. Va do d6, vé twoi tan sé bién
mAt, vé nhot nhat cuing nhitng nép nhin sé xuit hién.” P san chac va tinh dan hoi cia cac co
trén mat cling mat di. “Poi mai, go ma4, chiéc cam,” Darwin tirng noi, “tat ca sé ching xuéng bai
chinh strc nang cuia chung.”

Khi dwgc hdi da lam cach nao dé gitr cho khuén mat luén tré trung va khong c6 nép nhan,
Adelina Pattil1! d néi rang bat cit khi ndo cdm thdy mot nép nhan sip xuat hién, o sé vui cudi
dén khi n6 tan bién di. “Loi khuyén cda téi danh cho nhitng phu nit mudn gitt mai tudi xuin la:
Hay lu6n vui vé - dirng lo lang, nhung cling phai di bd nhé,” c6 néi. Lo 1dng khong chi lam phu
nit trong gia hon ma lam ho that sw gia di, va rit ngan tudi tho cda ho.

Tac hai lon nhit cta lo ldng chinh 1a 1am suy giam kha nang tw duy. N6 1am nio bo yéu di va
1am té liét y nghi, dén ndi nhitng ngwdi hay lo lang chi con c6 thé ché giéu chinh tham vong cta
ban than, va thwong dan dén théi nghién chit kich thich hoic rwou bia. Sau mot thoi gian, hé
than kinh sé bi suy nhwoc, réi ho sé phai chiu dung chitng mit ngi va nhitng cin bénh lién
quan dén than kinh khac, d6i khi ho con tré nén dién loan.

Pé& ngin chdn diéu nay, ta can duy tri dwoc tAm trang tot. Khau vi t6t, nhan thirc minh man va
mot gidc ngl ngon sé& loai boé dwoc rat nhiéu phién mudn. Lo 1dng lan nhanh khi mot nguoi &
trong tinh trang bat an. N6 khong thé tac dong gi nhiéu dén mot nguwoi cé thé trang khoe manh

- mo6t ngwoi sinh hoat diéu do, lanh manh. N6 chi phat trién manh & nhitng nguoi thiéu sic
) ) ) ) ) https://thuviensach.vn


https://waka.vn/static/ebook/0/0/0/15608_2_drm/OEBPS/Text/Section0011.html

khoe - nhitng ngwdi cé thé trang suy nhwoc va kha nang chéng choi da can kiét.

Hay nuéi duwdng y chi lac quan, 16i séng lanh manh va vui vé dé c6 mot co thé khée manh. Tinh
yéu, sw binh yén, niém vui, niém tin, long khoan dung, long vi tha, sw hai long, thanh than la
nhitng diéu sé dwoc boc 10 khi ban c6 mot co thé khée manh, tran diy nang lwong.

Nhitng ndi lo c6 thé dé dang bi triét tiéu khi ban biét cach loai bé ching, hay nhé ki diéu doé.
Ban khéng phai tim dén hiéu thu6c hay bac si dé chira tri. Thudc chira da luén trong tay ban,
ludn sdn sang. TAt ca nhitng gi ban can lam 1a thay thé tim trang that vong, chan nan, bi quan,
lo lang bang hy vong, can dam, vui vé va thanh than.

Nhitng suy nghi d6i 14p sé khong ton tai cling nhau. Y nghi nay sé loai trir y nghi khac. Hay bai
trir bat ctt ké thi ndo cda sirc khde, hanh phiic va thanh cdng sé cam ré trong suy nghi ciaban.
Hay xua di bay dan nhitng ké hit nhwa séng khoi nhén thirc ctia ban trwdc khi ching bat dau
huy hoai cudc doi ban.

NHU'NG KE PAU OM KINH NIEN

Tat ca chdng ta déu tirng gap nhitng ngwdi khong bao gior cdm thay ban than khée manh. Bat
ké& ngt ngon gidc thé nao, khiu vi tot ra sao hay véc dang khde khodn thé nao, moi ciu hoi lién
quan dén tinh trang sttc khde clia ho sé& déu duoc dap lai bang mot giong sau tham: “0i, hom
nay minh thiy khong khoe”, “Minh cdm thiy thiat khén khd”, “Minh rat yéu”, “Minh sap bénh
roi”, “Thirc dn chang hop khiu vi cia minh gi cd” hay “Minh thic ddy véi mot con nhire dau
kinh khing va chic minh tréong chang ra sao dau nhi.” Day 1a nhitng ngudi thich “tan hwong
strc khde yéu &t”. Chu dé do6i thoai duy nhat ma ho quan tidm la chinh ban thin ho. Ho khéng
bao gi¢r chan khi thdo luin vé nhitng triéu chirng ctia ban than. Ho sé ké 1é€ hang gi¢ vé chirng
kho tiéu, nhitng cdm giac khac thwong ho cdm nhin trong dau, da day, lung hay nhitng con dau
& nhirng phan khac nhau cta co thé.

Qua nhiéu ngudi khong chiu nhan ra rang tinh trang dau 6m ctia ho phén 16n 1a do tAm trang
ma ra! CAm giac khong khde di tré thanh thoi quen cta ho. Thay vi ¢6 ging vuot qua tinh
trang hoi khé chiu cta co thé, ho lai thay thodi mai khi k€ 1& nhirng cdm giac cta ban than véi
bAt ky ai. Thay vi chién d4u v&i bénh tit bang cach hit thé khéng khi trong lanh cho cing tran
hai 14 phdi thi ho lai ké toa cho chinh minh bang “nhirng vién thudc nhitc ddu”, hay mot sé thir
duoc diéu ché riéng khac dwgc bdo dam sé chira khdi bt cit loai bénh nao ma ho cho 1a ban
than dang mac phai. Ho bit dau cam thiy ban thin dang thuwong va c6 ging thu hat sw cam
thong va thwong hai cia ngudi khac. Hoan toan v thirc, bang cach ké 1€ chi tiét va nhic di
nhac lai nhitng triéu chirng ctia ban than, tir nhitng 4m thi ban dau, nhirng y nghi, ndi s¢ hii va
hinh &nh bénh tit c& 16n dan trong ho, cho dén khi ho thit sw khéng du sirc khée dé hoan
thanh cong viéc cua mot ngay.

C6 nhitng ngudi that sw da thu hdt bénh tat tim dén bang viéc khong ngirng nghi dén va noi vé
cin bénh d4. Ho tin chic rang néu dé€ chan wét thi ho sém mudn sé bi bénh viém phdi hoic
cdm cum. Néu ding trwdc mot con gid 16n hoi lau, ho chic chan rang ho sé bi cdm lanh hoic
dauhong. Néu ho vai lan, ho sé nghi dén canh twong khing khiép vé bénh lao phoi. Diéu dé
khong dién ra trong co thé ctia ho? Vi thé ho ¢8 dinh nhirng nhitng hinh anh béph tat treng Ky



nghi, tir d6 dan dén strc dé khang giam va khién co thé dé bi tén thwong hon véi moi thir ma ho
dang lo so.

Nhitng ngwoi nhw thé khong bao gio nghi minh la nhirng sinh vt hoan hdo ma Chia muén ho
tré thanh. Diéu ma ho ludn git trong tAm tri chinh la hinh dnh m6t co thé khiém khuyét, yéu
dudi, bénh tit va bat thuwong. Ho hinh dung ra da day, gan, than, tim cta ho trong tinh trang
khong khée va day bénh tit. Thay vi coi ching nhw nhitng nguwoi ban, ho lai nhin chiing nhw
nhitng ké thu hiém doc da khién ho chiu dung dau dén khong ngét. “0i,” ho rén la, “Con dau da
day cia minh that khung khiép! Minh khéng an dwoc gi hét. Mén gi ciing lam minh dau dén!”
“Trai tim gia c6i bat thwong clia minh, sao né c6 thé dap nhw vy dwoc. Minh khong thé budc
di hay lam bat ky diéu gi minh thich chi vi né.” “Gan cia minh rat té hai. C6 vé nhw ca co thé
déu khong 6n dinh. Thin ctia minh ciing bi &nh hwédng, cai lung lam minh khé chiu, va thit day,
minh nhw sap chét dén noi roi.”

Nhirng su twdng twong khing khiép va coi nhe cac co quan trong co thé dang hoat dong cin
man nhu trén sé& hiy hoai sttc khde thaAm chi ctia cd vin ddng vién duoc rén luyén tdt nhit. Néu
ban mudn lam ban véi chinh minh, thi phai lam ban véi nhitng bé phin trong co thé trudc da,
d6 1a nhitng co quan hét sirc gan giii va ho tro cho tri ndo cia ban - trung tim ctia co thé.

Ban phai tin vao sw hoan hao, vao chirc nang binh thwong ctia chiing. Ban phai nghi dén chiing
nhw nhitng ngudi ban thay vi la ké thu dang can tré thanh cong va loai b6 nhitng co hdi cua
ban. Hay thay thé& hinh dnh nhiing bd phan bénh tit cta co thé bang nhitrng hinh anh nguoc lai,
sirc khde sung man, va ban sé nhin thiy ban thin minh dang lay lai dwgc strc khde va nang
luong.

Strc khde sung man la yéu to can thiét va quan trong nhat dé dat dwoc nhitng thir ma moi
nguwoi déu khao khat - binh yén, quyén luec, giau cé, thanh céng va hanh phic.

Diéu kién thiét yéu dé c6 dwoc strc khoe chinh 1a thai d6 lac quan hwdéng dén moi diéu tét dep,
cling can thiét nhw thai do lac quan v&i sw nghiép va moi thir anh hwdng dén né. N6 ciling can
thiét nhw viéc tir bd nhitng nghi ng& va so hai lién quan dén thé trang ciing nhw dén kha nang
dat dwoc thanh cong cua ching ta.

Nhiéu nguoi ngay khi co thé méi chi hoi c6 chit biéu hién suy nhwoc da lap tic than thé va
lwdi biéng. Ca ngay ho chi nam dai trén ghé sofa, va vi thé co thé cang thém kho chiu. TAm tri
twong &ng v&i diéu bo cia co thé; diéu bd than tho va nga nghiéng sé nhanh chéng tac dong
dén tinh than, va vi thé tAm tri sé sa sit theo. Khong ai dat dwoc “dinh cao phong d6” moi lic
moi noi, va vi vy ta cin khong ngirng ¢ gang, bt ké co thich hay khong.

Néu la m6t doanh nhan, ban khéng dwoc cho phép ban thin & nha ké ca khi ban cdm thay
khong muon di dén céng ty, clra hiéu hay nhitng noi lam viéc khac. Thuc hién dwoc diéu nay sé
gitp ban gitr vitng tinh than, thé trang va giup ban luén san sang lam viéc v&i long quyét tAm
vay chi bén bi.

Khéng ton nhiéu cé6ng dé virt béd dwoc nhitng triéu chirng khé chiu théng thwdong, ban chi cin
gitr vitng nhitng y nghi vé strc khde va niém vui trong tdm tri. Hiy khang dinh rang ban sé
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ciia minh, va rat cé thé dwoc niva ngay la ban da cam thay tot hon nhiéu. D6 khong phai ly
thuyét sudng; dé la khoa hoc.

T6i cé biét v cia mdt bac si no, mot phu nit rit dang mén, ngwdi ma sudét nhiéu nam troi da la
nan nhan cua nhirng con dau dau thuwdong xuyén va dai dang trong nhiéu ngay. Nhirng licdau
diu nhu viy ba thuwong hoan toan kiét strc. Du vay, ba noi rang bat cit khi nao c6 mot viéc rat
quan trong bat budc phai hoan thanh thi ba ludn cé thé chan dirng mot con dau, doéi khi kéo dai
trong khoang vai ngay.

Nhw viy, néu c6 thé tri hodn mot con nhirc dau té hai hay nhitng triéu chirng bénh ly khac
trong vai ngay dé tham gia nhitng hoat dong khdc, thi chang phai rat c6 ly khi cho rang nhitng
con bénh nay cé thé bi tri hodn vo han dinh?

Chang phai ching ta thuwdng xuyén nhin thiy cac c6 nang ludn “ddc hét sitc minh” vao mot lic
nao do6 khi c6 chuyén khién ho thich thit hodc hao hirng! Mot 1oi moi dén budi da hoi, bira tiéc,
hay bat ky hoat dong xa hoi vui vé nao khac, sé c6 tic dung nhw mét liéu thudc bo. Trong
khodng thoi gian ngin do thi diy chinh 1a phwong thudc tic thoi dy hiéu qua. N6 sé c6 tac
dung véi bat ky ai cho dén khi tan cudc vui. Cac ba me hay nuéng chiéu con thwong bi trach cir
vi ki€éu biéng nhac vé tinh than 1an thé chit nay cla cac c¢d con gai ctia ho. Mot chiéc trang ky
hay gh€ sofa la mot vat dang nguyén rda trong nhiéu ngdi nha, b&i vi né cdm doé chdng ta nam
xuong va khong buon chéng cw lai nhitng 4m thi vat vianh ctia bénh tit hay nhirng kho6 chiu nho
nhat. Théi quen buéng xudi bat cir khi nao ban “cdm thay khong thich” rit tai hai, n6 hiy hoai
tinh ky luat, kha nang tw chq, nhan cach va long tu trong.

Chinh thoi khic ban cho phép tAm trang va nhitng 4o twdng ciia ban than dan du ciing 1a luc
ban mé& ctra cho ké thu cia sic khée, thanh cong va hanh phic. Trong bt ky tinh huéng nao
ban cling khéng nén thoa hiép v&i sw lwoi nhac, bénh tit va méi mét. Néu tirng mot lan bi
nhitng suy nghi 1éch lac nhw thé khuit phuc thi trudc khi kip nhan ra, ban da tré thanh no 1é
cho ching mat roi.

Nhw viy, néu c6 thé tri hoan mét con nhirc dau té hai hay nhirng triéu chirng bénh ly khac trong vai ngay dé tham gia
nhirng hoat dong khac, thi chang phai rit cé ly khi cho rang nhirng con bénh nay c6 thé bi tri hoin vé han dinh?

T4m bao hd an toan nhit chinh 1a sw kiém soat ban thin, khong dé€ minh bi birc ché b&i bat ci
tAm trang, tinh b6c dong hay thoi 4o twdng nao. Ban sé& nhan ra rang néu chi mong doi nhitng
diéu tot dep & ban than, néu ludn giir tiéu chuin cao va khong chip nhan bat cir 101 xin 16i hay
bién bach gi tir quy ngai Gan, quy ngai Da Day, quy ngai Thin Kinh, hay quy ngai B6 Nio, thi
strc khoe ctia ban sé t6t hon han va ban sé dat dwoc nhiéu thanh twu hon so véi khi d& cho cadm
xuc dan dat.

Hay nh¢é rang kha ndng tw chdng choi ciia ban, ngudén nang lwong ma ban cé dwoc dé tw bao vé
ban than chinh 13 t4m 14 chan ctia ban. Ban khong chi chéng d& dwgc vé mat tinh thin ma con
ca nhirng van dé thé chit.

Giady phut vi twéng va doi quan cia 6ng bd cudc ciling la lic ho bi danh bai. Glﬁ% D %gﬁls% chi



clia ban dau hang, thoi khac ban budng xudi vdi y nghi rang ban sé bi ké thu bat gitr cling chinh
1a Idc ban chip nhan bi danh bai.

HAY POI XU’ TU’ TE VO'1 BAN THAN

Chan thanh véi ngwoi khac la mot dire tinh dang nguwdng mo, va chan thanh véi ban than cling
dang nguwdng md nhw vay. That vay, sé la mot toi 1on khi khong that long véi ban than cling
nhw véi ngudi khac. Viéc gitr cho ban thin minh & trang thai tét nhat, ca vé thé chat va tinh
than 1a nghia vu thiéng liéng ctia moi ngudi, vi néu khong nhw viy, ban sé khong thé truyén tai
thong diép thiéng liéng tdi thé giéi mot cach tron ven. Gitr cho chinh minh luén trong tw thé
san sang thuc hién diéu Ién lao nhit cé thé 1a nghia vu thiéng liéng cia mo6i ngudi. Chac chin
sé& 1a tOi 16i néu dé cho ban than roi vao trang thai kiét sttc, xudng ddéc, suy yéu, dén ndi ta
khong thé dap lai tiéng goi ctia cudc doi, hay doi pho véi bat cir tinh huéng khan cip nao cé thé
xay ra voi ta. Rat nhiéu nguoi déi xir ti t€ véi moi nguwdi, trir ban than ho. Ho khong cham lo
cho strc khée ctia minh, khong gitr gin nang lwgng va tiét kiém ngudn lwc cia ban than. Ho 1a no
1é cila moi ngudi, nhung lai 1a bao chda cuia chinh minh.

C6 nhitng ngudi s& hiru td chit tuyét voi cung hiéu biét théng tué lai dang 1am nhirng céng
viéc khong twong xtirng chi vi strc khde kém. Khong phai mot tri 6c gioi hon, ma la mot b nao
dwoc nudi dwdng tét hon, méi c6 thé dat dwoc nhiéu thanh co6ng nhit.

O dau ching ta ciing bt gip nhitng ban tré thit bai trong sw nghiép, 1é buéc cham chap trong
sw tAm thwong. Ho c6 kha nang lam nhirng diéu vi dai nhwng lai dang lam nhitng viéc hén mon,
vi ho khéng du sirc séng dé theo dudi con dwdng ma ho dang di va khong vueot qua dwoc nhitng
chwdng ngai vat trén budc dwong dy. Ho khong déi xir t6t véi co thé; ho da khong hd tro cho
tri ndo.

Can mot ngwdoi khong 16 dé lam nhirng viéc khong 16. Bat ké tri ndo ban cé kha nang dén dau
chang nita, néu khong thé bién da day, hai 14 phdi, va nhitng phin co thé khac cta ban tr¢
thanh ddng minh, néu khéng ho tro tri nio bang moi cach, thi ban s& khong dat dwoc diéu
minh khao khat.

C6 kha nang ciing chang dé€ 1am gi néu ban khong thé€ dung dén no, tri tué tuyét voi cling chang
dé lam gi néu thé chit yéu &t, néu sirc s6ng suy giam do cach s6ng bé rac hay thi€u cham séc
ban than, dén mic ngay ca c6 gang nho nhit cla co thé ciing vat kiét nang lwong ctia ban. Sinh
khi hét strc can thiét, n6 rat cé y nghia doi véi thanh céng cia mot ngwdi, dén mirc moi ngudi
nén nghi vé n6 nhw mot kho bau quy gia, dé dirng lang phi hay hty hoai né.

HAu hét chung ta luén & trong tran chién véi chinh minh, va chinh chiing ta 1a ké thu té nhit ctiia ban than. Ching ta
mong doi qua nhiéu & ban than, thé nhwng lai Kkhéng chuin bi cho minh trang thai cin thiét dé dat dwoc nhirng diéu
tot dep do.

Nhiéu ngudi 6m hoai bio lén nhung lai khong du sttc manh thé chit dé dat dugc nd; va van
con nhitng ngwoi khac lai dang phi pham va hiy hoai sttc lwc quy gia cta ho, va viéc dé chang
thé nao dem lai két qua dang hai long cho ho. Chi mot s6 it ngwdi nhin ra dwoc strc manh thé
chit c6 gia tri dén nhuwdng nao khi gitp ho chinh phuc thé giéi nay. hitps://thuviensach.vn



“Tinh than, nang lwc déu dwgc ning 1én moét cach phi thwong, va niang suit ctia ban sé duoc
nhén 1én nh¢ vao thé lwc sung man.”

biéu gi lam thé chat suy yéu thi sém mudn ciing sé lam yéu di tri ndo va khién chiing khong
con hoat dong hiéu qua. Rat nhiéu diéu té hai & thé gi¢i nay xay ra la do moi ngudi khong gitr
cho ban than & trang thai khde manh dé€ lam viéc that t6t. Chang ai c6 thé lam hét strc minh
néu khong khée, va cach s6ng cua ta cé sirc anh hudng khiing khiép 1én sirc khde va cong viéc
cua ban than.

Trong qua trinh hoc cip tdc d€ dat thir hang cao hon, cac sinh vién thwong vat kiét co thé ho
dé tap trung cho bod nio! DU hau hét sinh vién 1a nhitng ban tré khée manh, nhung khi phai nd
luc hét strc, ho da bo bé cdc mon thé thao & treong dé danh nhiéu thoi gian hon cho viéc hoc.
Ho khéng hoan thanh noi niva bai tip thé duc; ho cé rat it hoat dong hodc cic tro vui trong
quing doi sinh vién, va thidm chi con té hon nita, ho khong dn uéng day du, va nhirng gi ho an
laikhéng phai la loai thirc an nhiéu dinh dwéng. Két qua la ho thwong xuyén bi suy nhwoc co
thé.

B0 ndo luén hoat ddng khong ngirng trong lic ta lam viéc va hoc tip, véi rat it hodc khong cé
thay ddi nao dién ra, do d6 n6 khéng c6 kha ning phan mg nhanh va manh nhw mét bo nao
thwong xuyén dwoc thay doi va tai tao. Nguoi nao cé rat it hoat ddng hodc niém vui trong cudc
séng thi thwong sém bi tut hiu trong nghé nghiép, va sé tréd nén khé khan vi thiéu sw da dang
trong thwc don cac mén an tinh thin va yéu té kich thich. Khong gi c6 ich vé mat thé chit hay
tinh thin cho mot ngwdi lao dong hon 1a sw thay déi thwong xuyén.

Hau hét ching ta diu tranh v&i chinh minh, va chinh chiing ta 1a ké thu 1én nhat cda ban than.
Ching ta mong doi qua nhiéu & ban thin nhung lai khong dat minh vao trang thai can thiét dé
dat dwoc nhitng diéu tot dep dé. Chiing ta hodc qua nudng chiéu ban than, hoac it bao dung véi
noé, va that khé dé néi dwoc cach déi xi nao tao ra két qua toi té hon. Mot vai ngwdi doi xt vai
co thé ho bang ki€u quan tAm va chdm chut nhw cdch ma ho danh cho mét chi tiét quan trong
trong may moc hay moi loai tai san ma ho mong doi mang lai lgi ich cao cho ho.

Qua it ngwoi chiu ciing ¢6 tri ndo bang mot co thé khdoe manh. Qué nhiéu nguwoi dn uéng khong
diéu do, va lai an qua nhiéu hoic qua it! Ho danh qua it thoi gian dé nga va gan nhw khéng
danh thoi gian dé tap thé duc hay thw gidn; ho coi chuyén vui choi, nhirng tro gidi tri trong nha
hay cdc mén thé thao ngoai troi nhw nhitng thi lang phi thoi gian, dé€ roi lai tw hoi sao ho
khong khde manh, va sao ho khong thé bat kip moi thir nhanh hon.

biéu kién tién quyét dé thanh céng va hanh phic 1a c6 mot sirc khoe that tot. Nao bo ctia chiing
ta hwdng loi rat nhiéu néu cac co va da day khde manh. Strc khoe thic ddy ching ta nd luc vuot
1én sw tAm thwong. Thé chat yéu dudi luén lam ta thoai chi, khién suy nghi cta ta tré nén han
hep; khong strc manh y chi hay sw bén bi nao cé thé bu dap lai nhitng tac hai ctia ching.

Strc khée doi dao sé nhan 1én nang lwong ctia moi bd phin va chirc ndng s6ng. N6 quét di tim
mang nhén va 1&p bui bao phu tri ndo, cai thién kha nang phan doan, tang cwong nang lwong,
lam méi cac té bao trong moi mé trén co thé.

7 ~ 7 " A ’ ? ’ " . + _hitps:y/thuviensach.vn
Khat vong ciing gép phin tao nén sttc manh clia cac co quan than kinh; va néu EQ nao %fu'c_)'c



nudi dudng bang ngudn mau xau do khong khi 6 nhiém, an uéng khong diéu do, phung phi sttc
lwc hodc thiéu cac hoat dong thé thao ngoai troi thi ching ta sé khong bao gior lam dwoc diéu
gi 1o lao. Chi c6 nguén mau thanh sach méi gidp ching ta c6 nhitng suy nghi sang su6t va
s6ng lanh manh, va ngudn mau thanh sach do chi c6 thé c6 dwoc bang nhip sinh hoat diéu do,
cac hoat dong thé thao ngoai troi, ngudn thirc an tinh than da dang va nhitng gidc ngi ngon
lanh.

M6t trong nhitng canh twong tham hai nhat trén thé gi¢i nay la canh con ngwoi phai vat 16n dé
theo duoi khat vong, hoai biao ctia minh nhwng lai lam ban than suy yéu do khong biét nhirng
nguyén tic thé chit can ban. Ching ta da biét hinh anh tham hai cta Carlylel2] - mot ga khéng
16 dau 6m - ngwdi s& hitu mot bo ndo vi dai nhung lai bi mot cai da day mac chirng kho tiéu
kiém soat phan 1é6n! Ong néng nay va ludn cau nhau, va da lam dang nhitng gi 6ng khong mudn
lam, nhitng gi ma 6ng biét 1a té6t hon khong nén lam; 6ng chinh la nan nhén cda cac té€ bao nio,
cac day than kinh suy nhuorc.

Phin 16n that bai trong doi nhitng ngwdi nay la do nhitrng ton hai thé chat tir trwdc dé. Ho
khong c6 du strc khée dé€ hd tro bd nio, d€ cung cdp cho bd ndo ning lvong du trit cho nhitng
tinh hudng khan cip, cho nhitng khing hoang 1én trong cuéc doi. Duy tri strc khde cling quan
trong nhw mua bao hiém nhan tho vay.

Khi moi muc dich song phu thudc qua nhiéu vao strc khoe thi sao ta lai khong duy tri, ning cao
né bang moi cach?

Tinh than lac quan va tw tin hét sirc can thiét déi véi thanh cong, va cling chinh la mot nira strc
khoe. Thai do bi quan, tw ti va sw thit bai luén dong hanh. Khi thé chit & trang thai binh
thwong, ching ta sé€ lac quan mot cach tw nhién: khi & trong trang thai kiét strc, chung ta tré&
nén bi quan. Cau ndi “Téi c6 thé” cling dong nghia véi thé chit khde manh; trong khi “Toi
khong thé” dong nghia v&i co thé suy nhuwoec.

Chang c6 cach nao dé€ ho tro tri ndo hay nhan kha ning clia mot ngudi 1én lai hiéu qua bang
phan ntra so vdi cach cai thién sttc khde. Day 1a cach chiac chin nhit dé€ ting nhanh hiéu qua
lam viéc cua ban!

Khde manh ciling mang dén diing khi, hy vong, niém tin vao ban than va vao nhitng ngudi xung
quanh. Néu mdt ngwdi ludn tw tin va cé6 mot thé lwe 6n dinh thi anh ta sé lam cht dwoc moi
tinh hudng, k& ca tinh hudng khan cip nhAt, thi anh ta sé dugc gidi phong khoi nhitng lo ling,
ban khoan, do dw va nghi ngo - nhitng yéu td sé pha hdng nhiing nd luc & nguoi co sirc khde
kém.

That vay, c6 sitrc khoe cling dong nghia véi c6 kha nang lam chd tinh hudng, c6 nhiéu co hoi
hon, c6 tinh than diing cdm va chi dong nam 14y nhitng co hdi. N6 mang dén hanh phuc va
thanh cong.

Nha tho Emerson tirng néi: “Hay cho toi sirc khoe, va mot ngay thoi, téi sé khién vé phod
trwong cua cac hoang dé tré nén nuwc cuwdi.” Chang ai c6 thé€ manh mé khi khong c6 sirc khoe.

Strc khée vé thé chat cling chinh 1a sitc manh cta y chi, cia kha nang &ng phoé tinh huc“)'n% cda
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Sw sang tao.

R4t nhiéu ngudi da lam ton hao sttc khde tram trong vi ¢d gang danh dum tién bac. Néu khao
khat hoan thanh tot cong viéc thi ban can can trong véi nhitng khodan tiét kiém khéng théng
minh. MOt nguwoi nghi rang anh ta dang tiét kiém vi chi tiéu 15 hay 20 xu cho bita trwa rat c6
kha nang sé mit nhiéu tién hon do thuc phim khéng an toan hodc it dinh duwéng.

Hay tiéu hao it nidng lwong nhit cé thé khoi co thé ban trong su6t qua trinh lao dong hoic vui
choi. Piéu nay khong c6 nghia la ban khong nén tham gia hét minh, khéng lan x4 vao nhirng
diéu thu vi tuyét voi trong cong viéc va vui choi ma l1a ban khong nén liang phi sinh lwc mot
cach khong can thiét. Khi tham gia mot chuyén di xa, néu c6 kha nang, ban hiy chon ldy mot
chiéc ghé tua trén xe 6 t6, mot chiéc gh& nam, va hay dung bita thudng xuyén, diéu dé sé giup
ban tiét kiém thoi gian 1An nang lvong, va bao toan sttc khde cho ban.

Nang suit la diéu tuyét voi trong cudc séng. Néu dem so sdnh véi bat e thik gi trén thé gidi thi
thoi gian va nang lwgng cia ban hét strc quy gid. Ching la nguén vén thanh c6ng ma ban khong
thé quang di hay coi nhe.

Toi biét vai ngudi tirng tri hodn nhitng ca tiéu phau hay budi diéu tri nha khoa thong thwong
trong nhiéu thang hay thim chi nhiéu nam, don gian chi vi ho s¢ phai chi tiéu, vi thé ho khong
nhitng phai chiu dung con dau dai diang khong dang c6 ma con khong du kha ning céng hién
hét strc minh cho cong viéc.

Hay chi tiéu hao phong cho bat cit thir gi ¢6 thé lam ting kha nang thanh cong cia ban, thi sé
khién ban tré nén khdée manh hon, théng thai hon va cé nang lwc hon. Stirc khoe doi dao dang
gia hon bat cir thi gi khac.

SU’C MANH CUA TRi TUONG TUONG

“Khi ban nghi minh s& nhuw thé nao bang ca con tim minh thi ban sé tré nén nhw thé”, ciu nay
cling rat dung véi stre khoe.

Sttc khoe t6t c6 thé dugc tao nén bang 16i suy nghi tich cuec, cling nhw bénh tat sinh ra tir y nghi
tiéu cwc. Cling nhw khi ban nghi dén sw thanh dat, mong mai né, hinh dung ra nd, khi d6 ban da
bién tri ndo cda minh thanh mét théi nam cham hut lay thanh céng; va cling nhw vay, néu
muon dat dwoc diéu d6, néu mudn khde manh, thi ban phai nghi dén strc khoe, phai mong doi
né, phai hinh dung ra né, phai bién tri ndo thanh thoi nam chidm khong 16 hat 14y sirc khoe doi
dao. Khi nhitng bénh tit con & trong tri twdng twong, khi tri 6¢ con diy nhirng y nghi vé bénh
tat thi co thé sé hoi dap dung nhw viy, d6 la do qua trinh thé hién nhitng y nghi, y niém ra bén
ngoai. Ngay khi y nghi vé bénh tit bién mait, co thé sé trd lai nhw binh thwong.

Duwa trén diéu nay, mot tap chi y khoa noéi tiéng da ghi lai mét tinh huéng thi vi nhw sau: “Cé
hai ngwoi dan 6ng séng & moét mién qué dwoc cong bo 1a ¢6 dich ban dé. Mot trong hai nguoi
hoan toan khong nghi gi dé€n chuyén d6, anh ta luén suy nghi tich cwc, sang thirc ddy van cam
thiy manh khée. Con nguwoi kia, mot ké nhay cam, hay lo so, lai bénh rit ndng, anh ta thao thic
sudt dém va ndi ban d6 khap nguwoi. Nhung that ra, ca hai nguoi déu duwoc chdn doan da nhiém
s6t phat ban. M6t bikc dién tin dwoc giri di cho mot bac si & London va anh tandénharhsehéng



bat chuyén tau dau tién dén dé. Nguwoi duoc cho 1a d3 mac bénh lai hoan toan khong bi sét,
diéu nay ndm ngoai tudng twong cta bat ky ai. That ra, chang hé c6 bénh st phat ban trong
ngoi nha cta ho. Ca bénh nay vén tir ddu da bi chin doan sai, va nguoi hay lo s¢ con lai da tw
hanh ha ban than bang nhirng suy nghi vé bénh tat dé roi bi mot con bao bénh ma chang vi yéu
td bén ngoai nao.”

Chung ta sé chang bao gior c6 strc khoe khi ctt chor doi mot cin bénh, sé chang khac gi viéc ta
khong thé cham dén sw hoan hdo khi ¢t cham chdm vao sw khéng hoan hao, hay khong thé
tién dén sw hai hoa khi ctt nhic di nhac lai mdi bat hoa.

Chung ta sé chang bao gio c6 sirc khée khi cir chor doi mét cian bénh, sé chang khac gi viéc ta khong thé cham dén sw
hoan hao Khi ctr chim chim vao sy Khong hoan hao, hay khong thé tién dén sy hai hoa Khi ctr nhac di nhac lai maéi bat
hoa.

Thua twéng Anh Churchill d3 dwa ra loi khuyén triét hoc vé sitc khde cho chung ta: “Nguyén tic
dé dam bao strc khoe 1a khdng bao gitr dwgec nghi rang ta sé mac bénh. Hau hét nhirng tac nhan
gdy ton tho ma ching ta biét dén chinh la tir cac bac si va tri twdng twong.” Chi mot so it trong
ching ta nhin ra dwoc strc anh hwdng to 16n cda tri twdng twong dén stirc khde. Hang nghin
nguwoi da tré thanh nan nhan cua tri twéng tuwong ciia ho. Ho 4m thi rang ho dang mic bénh
trong khi thuec té thi ho chwa khong hé mac bénh. Van dé khong nam trong co thé, ma chinh Ia
trong suy nghi cua con nguoi.

Cac ho so y khoa cho thidy hiang ndm cé rat nhiéu ngudi chét vi mic chitng so nwdc hoang
twong. Nguwoi ta thwong coi mét con ché nhu bi dai trong khi né don gian Ia bi mo6t con co giat,
hodc nguwoi ta thwong qua kinh hai khi bi rwot dudi béi chinh thir ma ho run s, va néu clr 6m
gitr tinh trang cang thang than kinh nhw vay thi cudi ciing ho sé tré nén dién loan.

Khéng gi thic ddy mét can bénh phat trién nhanh nhw suy nghi cia con ngwdi, né thwong céd
khuynh hwéng lam gidm sinh lwc khi chiing ta khdng ngirng tim kiém thi lam ta khiép so, luén
trong ngéng moi triéu chirng bénh tat. Chung ta bi tdc dong dit doi bédi tri twdng twong, no
dung nén nhitng cdnh twong dau dén va nhirng thir chiing ta so héi, kinh khiép.

Nhitng ngwoi hay lo so va cé tri twdng twong phong phd hiém khi nhin doi theo cach tich cuc
va binh thwong dwoc; ho rat dé tré nén 6m yéu va nghiém trong héa moi chuyén. Khi néi dén
strc khoe cia ho, moi con dau nhd nhit déu dwoc thdi phong va mé ta nhw triéu ching cia mot
can bénh nguy hiém.

Nhitng ngwdi nay bi 4m anh béi tinh di truyén. Néu chang may ho c6 mét gia dinh bat hanh;
néu nhw 6ng ba to tién ho mat vi lao phoi, ung thw, hay bat ¢t cin bénh dang s¢ nao khac, ho sé
am thi rang roi ho sé mac mot trong nhitng chitng bénh ning da phi 1én ngwoi than cda ho
trwére kia nhw tAm vai liém, va do d6 lam suy yéu tram trong sirc khde va lam gidm st nang luc
cua ho.

Tat ca moi nguwoi déu co thé tir bo nhirng y nghi c6 hai, ké thu cda co thé va tri ndo. Khong qua
kho dé loai bo nhitng suy nghi c6 hai khéi tri ndo. Tat cd nhirng gl mot ngudi can lam la thay
thé 16i nghi chi tao ra nhitng chat ddc hai bing nhiing ¥ nghi ngwoc lai, chaig°s& MG 1Ru



thudc giai doc. Y nghi diing cdm, day hy vong, tu tin sé& tiéu diét y nghi chan nan, so hii va nghi
ngd rat nhanh chong. Néu nhitng hinh dnh vui vé, dé chiu xuit hién trong tri ndo thi nhitng suy
nghi u uit, dm dam sé phai roi di.

Strc khoe doi dao va tAm trang vui vé, nhw bat ¢t thit gi khac, c6 thé dwoc tao ra chi bang cach
séng lanh manh va suy nghi tich cuec.

Gior day rat nhiéu bac si, va sém thoi, tit ca cac bac si sé chirng minh cho cic bénh nhan thay
rang ho c6 thé st dung quyén nang y hoc va kha ning chita lanh cta y chi, cta 16i suy nghi tich
cuc, nhitng diéu sé mang lai cho ho sttc bAt manh mé. Ho sé& cho m6i bénh nhan thiy rang thai
do6, ki€u quyét tAm va liéu phap am thi nao sé hwéng con ngwdi dén sw hai hoa; ho sé day
ching ta dung 4m thi dé chira lanh.Cac bac si ctia twong lai phan lén sé chi dung cac phwong
phap 4m thi, thai d6 tAm ly, cac tw twdng dé chira tri.

LAM VIEC: BAO HIEM SU’C KHOE TOT CHO CON NGU 01

Ai d6 da tirng hoi mot nghé si opera danh tiéng rang co c6 tirng dau dm va khong thé hoan
thanh ndi cac budi dién hay khong. Cd tra loi: “Khdng, cac ca s nhw ching t6i khong thé chip
nhan dé ban than minh bi 6m. Ching t6i phai hoan thanh budi dién; ching tdi khong du giau
c6 dé tir bo ching.”

Ai cling biét rang nhirng ca sindi tiéng, nhitng dién vién tai danh, va nhitng giang vién hiém khi
bi bénh trong su6t mua bin rén ctia ho. Cong viéc budc ho phai luén dat cam xic cad nhian sang
mot bén va gitt niém tin v&i cong chiing. Thé thi két qua sé ra sao?

Khong phai ai cling biét rd rang bat chip nhitng nd lwc hoan thanh nhiém vu, gi¢r lam viéc
mudn ma ho budc phai tuin theo, bit chap nhirng ton hai thé chit va tinh than, chi cin cham
soc strc khoe hop 1y, ho sé van gitt dwoc tudi tré va sic séng dai 1au. Hoat dong tinh than 1a
cach tuyét voi dé bao vé strc khde, kéo dai cudc song. Rén luyén tri ndo va co thé dwong nhw da
tré thanh mét phwong phap y khoa thong thwong dé chira tri bénh tit. Pay chinh 1a yéu to rat
can thiét dé duy tri strc khoe.

Khéng c6 gi hiy hoai ban thin nhanh nhi mét b6 nio tri tré. Néu trén thé gi¢i nay c6 ai doé
dang thwong hai thi d6 chinh 1a ké nghi minh chang c6 gi d€ lam, chang chiu vin dong dé thic
ddy ban than vuot 1én chinh minh, chang c6 tham vong dé rén luyén tri ndo. Tinh siéng ning sé
mang dén sw trwong tho. Chinh con tau dang neo diu tai bén cang, chir khong phai con tau
ngoai khoi, m&i nhanh bi muc nat nhat. N6 lwc hét minh sé& ludn gitp co thé va tri nao khoe
manbh.

Nhirng phan khong duwoc dung dén trong nio bo va trong co thé 13o héa di nhanh hon rat nhiéu
so v&i nhitng phan duoc tip luyén khong ngirng nghi. Bé duy tri tudi tré cling nhw sirc khoe tot,
ta phai luén van dong co thé.

Khong chirc nang nao c6 thé khoe manh khi khong dwoc luyén tip. Cong viéc duwong nhw chinh
12 cach thirc tuyét voi d€ diéu chinh c6 may con ngudi. Tinh trang nhan réi ludn sinh ra mdi
nguy hai moi noi, moi lic. Thoéi xau va tdi 4c thuwdng sinh ra trong nhirng ltic ngwdi ta nhan roi.
Khi mot ngwdi ban ron véi mot cong viéc hiru ich cho doi thi ngwoi do s€ an teansAnketadwec



bdo vé khdi moi loai cdm do, thi c6 thé giy hai khi anh ta nhan roi.

“Hay cadm on Chuia modi sang ban thirc day,” Charles Kingsley da khdc khi néi thé, “rang ban c6
viéc dé lam ngay hom 4y, diéu budc phai lam bat ké thich hay khong. Viéc budc phai dén s¢&
Jam moi sang va cd gang hét sirc sé tao ra thai do 6n hoa, kha nang kiém ché ban than, tinh cin
than, y chi manh mé, nhitng dirc tinh tot dep khac nira, diéu ma nhirng ké lwoi biéng sé khong
bao gio biét dén.”

Khi mgt ngw¢i ban ron véi mot cong viéc hiru ich cho doi thi ngwoi d6 sé an toan. Anh ta dwo'c bao vé khoi moi loai
cam do, thir c6 thé gay hai khi anh ta nhan roi.

“Lao dong,” Dean Farrar ndi, “chinh 1a quyén co ban t&t dep nhit ma con ngwdi van duy tri
dwoc. D6 chinh 1a liéu thudc bo tot nhit va liéu thubc chira tri cong hiéu nhat cho tinh than.
Moi sw trong tw nhién sé cho ta thiy nhitng diéu twong tw. Ao ho tu dong sé tanh ban; dong
subi chay khong ngirng thi luén tinh khiét.

Gitt cho tdm tri luén ban ron la bién phap ngan ngira bénh tat tot nhat. Khi mot ngwoi khong bi
ap luc trong cong viéc thi anh ta c6 18 sé c6 thoi gian dé€ lo lang vé kha nang mic bénh. Nhung
néu moi khodng tréng trong tAm tri anh ta bi 14p day béi cong viéc thi anh ta sé khong bi ndi
so hai bénh tit lam suy yéu. Ta c6 tri ndo la d€ lao ddng, va khi n6 tri tré thi moi van dé sé nay
sinh. Nhitng s¢ hdi va lo 4u thwong len 16i vao tAm tri khi ta ranh roi va tan pha strc khoe. C6 su
khac biét rat 1on gitra viéc hao hirng tham gia cac hoat dong véi stirc sdng manh liét va sw hay
thay déi, ditng dung va gwong ép, nhirng diéu ludn gan vdi thé chit yéu ¢t. Ngwoi day sirc s6ng
s& c6 nd luc sang tao vi dai.

Phin dong moi ngwdi thwe hién céng viéc cia minh mét cAch may mdc va xem né nhw mot
ki€p lao dich khong tranh khdi, trong khi nén xem cong viéc la niém vui, nhw Ié ra sé thé néu
tat cd nguoi lao ddng & vao ding noi danh cho minh va chi lam viéc khi nao ho thay hirng khéi
va khée manh. Chi khi dé viéc tip luyén nio bd va co bap méi mang dén cam gidc hanh phic,
valao dong sé la mot liéu thu6c bo chir khong phai viéc cwe nhoc. Lao dong, cling nhw ton giao,
“kh6ng dworc tao ra dé lam ching ta cdm thay kho s& hon”.

Khi m6t ngwdi tim thiy muc dich song va dang lam cong viéc anh ta yéu thich thi nguoi do vira
khée manh hon vira hanh phiic hon. Viéc dat dwoc thanh c6ng, diéu trai tim ta khao khat, cling
giap cai thién sirc khde va mang lai hanh phiic. Nhin chung, chiing ta khong nhitng tim thay gia
tai cia ban than & noi trai tim ta thudc vé ma con & sirc khoe nira.

“Nguoi yéu lao dong sé gianh dwoc moi sw wu tién tir cac thanh than”, bac si Crane néi. Néu tat
ca chung ta déu dang & ding noi danh cho minh, dang lam nhitng diéu diing dan ma tw nhién
da lén ké hoach cho ta thuwc hién, thi cong viéc ciia ching ta sé chi nhw mot bu6i vui choi. Néu
chung ta dit hét trai tim minh vao cong viéc thi sé chang c6 va cham hay mdi bat hoa nao c3,
chinh hai diéu doé sé khién ching ta kiét strc, chung lam thiéu strc song va lang phi sttc manh tri
nao. Néu ban yéu thich cong viéc cia minh thi n6 sé khong con la kiéu cong viéc cuc nhoc chan
chuwong niva. Ngworc lai, né sé la niém vui, 1a tac nhan kich thich khong ngirng.
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Nhiéu nguwoi khong thé danh gia noi khac biét vo cung lén gitra lao ddng khi ndo bo va cac co
bap & trang thai hiéu suit cao nhit va viéc ép budc chung phai lam viéc khi dang mét mai.
Khéng ai c6 thé 1a chinh minh khi cdc trung tAm than kinh dang bi kiét qué do qua tai hoidc do
thiéu nang lwong. Chit lwgng cda suy nghi, hoai bio, ndng lwong, muc tiéu va cac y twdng cla
mot ngudi phu thudc hdu hét vao sirc khoe.

Khong gi 1a 4o twdng hon viéc nghi rang ching ta c6 thé dat dwoc nhiéu thanh qua bang cach
lao dong that nhiéu gio mdi ngay, kéo cang ndo bd va co thé dén gidi han chiu dung, hon 1a
bang cach lao ddong véi thoi gian, mikc d6 cang thang, mét mai it hon, vdi tinh than twoi méi va
cwong dé6 manh hon. Lam viéc hiéu qua la diéu khong thé déi véi nhitng bd nido kiét sic vi
thiéu nghi ngoi va thi€u ngd. Thim chi hoang dé Napoleon ciling da khong thé suy nghi thiu
dao khi ndao bd dng dwoc nudi dudng bang ngudén mau nhiém ddc. B&i khi dong mau, cac té bao
nao va cac té€ bao than kinh bi chit ddc xAm nhiém thi tri gidc sé yéu dan va kha ning nhan
thirc gidm dan, kéo theo d6 sé 1a tinh than ldnh dam, hoai bdo dan tan va nhitng y twdng bién
mat.

“Nghi ngoi chinh 13 liéu thudc tot,” Carlyle da noi vy. “Hay dé da day ban dwoc ngoi nghi khi
ban mac chirng khé tiéu; hdy dé bd nio ban dwoc thw gian khi ban phai lo lang va ganh vac
cong viéc.”

Hay gitt co thé that manh khoe, va ngay khi n6 bat dau té hai cho du chi mot chat thoi, ngay khi
ban bat dau cdm thdy mét ra roi, lo Au, thodi chi, thi ban can dirng lai m6t chit va roi vuc minh
diy bang ngudn lwc manh nhit sé gitip ban sang tao va cin bang.

Me tw nhién doi hoi con ngwoi phai tré nén 1én lao nhat c6 thé. Néu vi pham nhitng quy luat
cta ba thi anh sé phai tra gia dat, du cho anh c6 dang ngdi trén ngai vang di nira. Phan thudng
16m cia cudc doi thwong danh cho nhirng ngudi cé thé chit vam vé. Rat nhiéu lan con nguwoi da
bién ban than tré thanh nd 1é cta that bai, va da gap tré ngai, chi vi khong hoc dwoc tAm quan
trong, tinh cip thiét ctia viéc luén duy tri mot thé chit tét, ludn gitr cho ban than khoe khoan,
dé mang lai khd niang thanh cong cao nhit. Nghé thuit ciia moi loai hinh nghé thuit chinh la
viéc lam twoi méi chinh minh, tw tré héa ban than.

Mot s6 ngwdi thdm chi khong dem theo ndi 5% nadng lwong va kha ning cia ho dé tham gia vao
nhiém vu lén cta cudc doi, vao ké sinh nhai ctia ho. Ho da lang phi phan 1én nang lwong. Co 1€
10% da roi tdm vao ly bia; 10% nita lo Itrng trong khéi thudc; c6 thé ho di quang mat 25%
nang lwong ciia minh khi ¢d gang c¢6 dwoc khodng thoi gian vui vé, khi theo dudi nhitng tha vui;
10% nita vao s tri tré va cac nod luc khong c6 hé thdng va khong hiéu qua. Nhiéu ngwdi mat
mot lwong 1én nang lvong vao nodi lo lang, hoang mang va budn phién, dé roi khi buéc vao cong
viéc, nhirng co quan trong co thé ho déu kiét qué, yéu ot.

Nguwoi mudn dat dwgc that nhiéu thanh twu trong cudc séng, mudn cham dén dinh cao nhit
trong sw nghiép va muén duy tri sw twoi tré, manh mé cung long nhiét thanh cho dén phut cudi
thi phai c6 mot 16i sdng diéu do. Ngwdi d6 phai tuan thi cac nguyén tic vé strc khoe, phai lam
quen v&i co thé minh va mang dén vira dd moi thir ma né can dé gitt né luén & dinh cao cda
kha nang c6 thé dat dén thanh cong. Ngudi d6 phai nhan thic ro rang néu dé€ nang luc tinh
than hoic thé chit bi giam sut thi moi viéc anh ta 1am ciing sé tw bdc 16 sy y&uK8ihuviensach.vn



Chat lwong cong viéc khong thé dat dén mirc cao khi bit ky bd phin hay chirc nang nao trén co
thé bi tdn hai do tinh trang tinh than hay thé chit yéu. Chac chan rang, sw yéu dudi cta ban, bt
ké vi nguyén do gi, sé hién dién trong cong viéc hang ngay ctia ban va lam giam chit lwong
cong viéc do, bat ké cong viéc do la lam sdch hay ban sach, day hoc hay di hoc, hat hay vé, diéu
khic hay dao muwong.

Thai d6 trong cong viéc hay muc dich sdng sé gép phan tao nén moi thir ma ching ta dat dwoc
va mang lai thanh cong cling nhw hanh phuc that sw cho ta.

Lao dong tot sé luon dwoc twdng thwdng xirng dang. Phwong thudc ciia Chiia chinh la cong viéc
ma ta yéu thich. Piéu Chua dit dinh vi sy phat trién vé sttc manh thé chit 1an tinh than cia
mot nguwoi, chinh la lao dong.

ANH NANG VA KHONG KHi TRONG LANH

Tién si Wiley, nguyén Truwdng phong Hbéa hoc, thudc B6 Nong nghiép tai Washington, da noéi
rang: “Mot nguoi dan 6ng tirng dén gap toi, cac con anh ta déu dang bi cdm, va anh ta muén
mot lieu thudc ho khéng chita con. Toi da ndi véi anh ta rang toi c6 thé chi cho anh ta mot
phwong thuéc chira bénh khong cé con, dé 1a quay vé nha va mé toang nhitng canh clra so
phong ngt ctia bon tré ra. Mot nguoi sé khong bao gior bi cdAm néu khong hit thd bau khéng
khid nhiém.” Strc s6ng ctia chiing ta phu thudc vao bau khong khi ma ching ta dang hit thé, va
néu khong khi bi 6 nhiém hodc thiéu, chiing ta sé phai ganh chiu hau qua. That té khi phai hit
thé khong khi 6 nhiém ciing nhw uéng thit nwéc tu dong. Ca hai déu didy nhanh qua trinh
nhiém bénh. R4t nhiéu tda nha céng cong, cadc nha tho, nha hat, thim chi nha cua ching ta, 1a
nhitng cai bay chét nguoi, vi khong du thong thodng. Mot lwong ngwdi dang ké sé 1am 6 nhiém
khong khi nhanh ch6ng, ngay ca khi s6 nguoi dé & trong nhirng khéng gian 1on.

Con nguoi khéng nén sdng trong mot can nha dong kin cra néng hidm hip nhw 10 nung, véi
mot vai 16 hodc khong c6 16 thong gid. Can c6 mot vong tuan hoan khi tw do trong nha du ngay
hay dém, vi thoi diém trong phong khong dwoc théng gié ciing 1a lic khong khi bat dau x4u di,
bat d4u chira day chat doc toa ra tir co thé con ngudi. Ngudn khi oxy mang lai sirc sOng sé mat
di rat nhanh chéng néu khong dwoc b6 sung tir khéng khi ngoai trdi. Sinh khi chi dén tir nguon
khong khi trong lanh va cac hoat dong ngoai troi. Nhitng nguoi séng trong nhitng ngdi nha
dong kin, ngu trong cac can phong kin s& sém giam sut sirc khoe, ho s& dé bi nhiém bénh, dic
biét 1a nhitng bénh vé dwong ho hdp nhu viém phoi, viém amidan, bénh lao. Moi can nha déu
nén c6 phong ngu thong thoang.

C6 nhiéu ngudi so miac bénh cdm lanh néu mé cra s6 hoic ra dwong vao nhitng ngay troi rat
lanh; trong khi d6, sw that 1a khong khi lanh, kho rdo, trong lanh lai kich thich hé hé hip lam
viéc tot va gitp ngan nglra cam cim.

Noi nao anh ning khéng chiéu tdi thi thay thudc sé dén.

Con nguoi dang that sw s6ng nho vao khong khi. Ta van cé thé séng véi cai da day rong khong
trong 30 hay 40 ngay, thadm chi hon thé nita, nhung lai khong thé s6ng qua 2 phiskmakhénghit



day khong khi vao hai 1a phéi. Théi quen ngbi cti gip ngwoi clia da s6 nhitng ngwoi dang lam
viéc ban gidy hoac tw thé ngoi go bo sé lam giam thé tich phoi va khién hoi thé binh thuong
khong du siu, du lau dé 1y vao lwong oxy dd lam cdng hoan toan bé mat phoi va dé c6 lwong
oxy dua cho mau.

Rat nhiéu ngwdi nhw chi dang song ntra voi vi ho khong biét lam sao dé thé ding cach. Trong
nhém nhirng ngwdi séng nhiéu ngoai trod, dic biét & nhitng quoc gia c6 nhiéu doi nui véi dan
s6 thwa thét, noi khong khi dac biét trong lanh, hdu hét cic bé gai va thiéu nir déu c6 do6i ma
hong hao. Tat ca ching ta déu biét nhitng diéu trén sé bién mat nhanh dén thé nao khi ho dén
séng trong cac thanh pho, va ho sé nhanh chéng tré thanh nan nhan cda bénh lao phéi cung
cac can bénh khac.

Rat nhiéu nguoi trong chdng ta chi dung mot phan rat nhé cia hai 14 phéi vao chirc ning hé
hap; dinh cta hai 14 phéi khong dwoc khéng khi lam diy. Két qua, dic biét 1a véi cac cw dan
thanh thi, 1a nhitng té bao khéng dwoc dung dén nay sé chira day bui than hodc nhirng thir giy
khé chiu khac, va dan dén ching viém phdéi man tinh. T4t ca cac loai thudc & cac hiéu thudc,
cac vién diéu dwong, va tit ca cac bac si trén thé gi¢i khéng bao gior cé thé tao ra nhitng diéu
ky diéu nhw tw nhién, bang chirng 1a moi ndm c6 hang triéu nguwdi dan tim vé cac vung qué dé
dworc tai tao sinh luc.

Tt thang Sdu dén thang Muwoi, dwong nhw c6 mét sw thay déi ky la & cw dan trong cac thanh
phd. Nhw thé c6 phép mau, nhitng déi ma hong hao rdm nang thay thé cho vé nhot nhat; nhirng
doi mat 1o dor 14y lai dwoc vé tinh nhanh; nhitng buwéc chin ra roi di nhanh chéng tré nén
manh mé&, uyén chuyén; cac tw thé lom khom nay da thang lai; nhirng 4nh nhin lo 4u va chan
chwong da bi thay bang vé sang sta day hy vong; tinh thin hing hai s6i ndi va niém vui da diy
Ii vé 4m dam va ndi budn; nhitng nguwdi mat di nhué khi da quay lai cong viéc cia ho véi nghi
lwc/nhiét huyét méi, va nhitng co bip mém nhio nay da tré nén sian chic va khde khoan. Véi
cac hoat dong manh mé ngoai troi, ching ta budc phai thé sdu hon, dai hon, va tit cd déu biét
minh sé dworc tiép thém sinh lwc nhiéu dén thé nao véi bai tip thé duc nay.

Yéu td quan trong thir hai sau yéu t6 khong khi trong lanh va ciling gép phan ning cao sttc khoe
chinh 13 4nh ning. C6 mot ciu ngan ngit cd cla ngudi Y 13, “Noi ndo 4nh ning khong chiéu téi
thi thay thuéc sé dén.” Nhiéu ngwdi chi nhw dang s6ng mot phan doi, vi ho khéng cé du liéu
thudc b6 nay. Ho séng trong nhitng ng6i nha, can phong hay nhirng can hd chung cw, noi anh
Mit trod hiém khi lot vao dwoc. Pirng thac mac sao ta khong thé tin hudng niém vui manh
khoe, hay nhé rang ludn cé chat doc trong bau khong khi thi€u 4nh Mat troi.

Né&u moi ngwoi nhan thirc dwoc rang Mat troi 1a cdi ngudn cla tit ca sw sdng, nang luong, stkc
manh tri ndo, sttc manh co bap, ning lwc va sttc khoe, thi ho sé khong chip nhin sdng va lam
viéc trong nhirng gac xép, ting hAm hay nhitng noi 4nh nang Mit troi hiém khi chiéu tédi.

Ngudi cd dai dwdng nhw danh gia cao strc manh mang lai sttc khde cho con ngui cia 4nh ning
Mat troi hon ching ta thoi nay. O thanh Rome, gin nhu tit cd moi ngwdi déu tim nang. Cac
béc s da nh4n manh kha ning chira lanh ctia 4nh ning.

Anh nang va sw 4m ap ctia Mat troi gidp nang lwong, hoai bao va long can dam.thém@nsmanh.



Néu muén tinh than va thé chit & trang thai tot nhat, chiing ta phai rén luyén thé chit nhiéu
hon, hit thé khong khi trong lanh nhiéu hon va & dwdi &nh Mit troi nhiéu hon.
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Chwong 2NANG LU’C GHIM CHAN CON
NGUO1

Elbert Hubbard tirng ndi rang mic thué€ lén nhit con nguwoi phai gadnh khong phai 1a thué
xudt nhip khau, thué chién tranh, reou manh, thudc 14, ma la méc thué danh vao nang luwec.

Noi cach khac, sw thi€u nang lwc la ganh nang khing khi€p de 1én nang suit, va thé gidi sé
thinh vueong hon nho sw gia ting nang sudt cia moi ca nhan. Hang nghin ngwoi lao dong dang
lam viéc vat va & nhirng vi tri thip véi dong lwong ré mat vi ho khong bao gi¢ phat trién dwoc
ning lwc cia ban than. Cac doanh nghiép trén khap dit nwéc nay dang ngay cang kém thinh
vuwong chi vi nhitng sai pham ngé ngdn cia nhitng nhan vién thiéu nang lwc. Ngwoi ta ndi rang
diéu nay 1am thanh phd Chicago tén thit 1 triéu do-la moi ngay. Quan ly ctia mot cong ty 1on
tai New York ndi rang suw thi€u nang luwc khi€n ho mat hon 30.000 do6-la m6i ndm. Cac doanh
nghiép khip moi noi déu lo lang vé vin dé trén, va moi ngwoi & moi vi tri déu dang bi kéo
xuong vi thiéu nang luec.

Nhwng véi c6 may con ngw i thi phian dong ching ta khong thé tao ra dworc nhiéu hon 25% nang suit cé thé caa co
thé. Thé ma ho chang hé n6 lwc tim hiéu xem dau la vin dé, va vi sao ho lai dat dwoc qua it thanh cong.

Niang luc ca nhan chinh 1a chia khéa dan d&én mot cudc sdng thanh cong va hanh phic. Va
khOng c6 strc manh nao trong méi trwong sdéng cua ching ta, khong cé bénh tit di truyén nao,
khong c6 diéu xui rai ndo, khéng cé quyén lwc ndo trong xa hdi loai nguoi, trong nhirng ké thu
cta ching ta, khong strc manh nao ké ca trén thién dwong hay & Trai dat, c6 thé ngin bat ci
aidat duwoc hiéu suit cao nhit cé thé véi tat cd cic nén tdng cia mot sw nghiép thanh dat.

Moi ddu may tau hda, moi xe 6 td, moi linh kién may méc déu c6 tudi tho va dé bén rat cao khi
m¢&i dwoc dwa vao st dung. Tuy nhién, ndt nguoi sé hiy hoai chiéc xe 6 td6 trong mot hoac hai
nam néu khong thwong xuyén tra dau cho né, khong cham séc né ding cach, va chay véi toc do
cao trén nhitng con duwong go ghé xau xi. Mot nguwdi khac sé gitt may moéc trong tinh trang
hoan hao, va bang viéc vin hanh né mot cach hiéu qua, ho s& giup kéo dai tudi tho cla xe 1én
10 hay thim chi 12 nam, sé tin dung dwoc cac tinh nang/chirc nang ctia xe nhiéu hon va hiéu
qua hon so v&i ngudi kia. Tinh hiéu qua trong viéc sit dung may moéc sé tao nén tit ca nhirng
khac biét vé tuoi tho va chit lwong phuc vu ctia ching.

Cling twong tw v&i ¢ may con ngwdi. MOi ngwdi binh thudng bat dau cudc doi véi mot mirc
kha nang nhit dinh, mdt nguon ning lwgng nhat dinh. Anh ta c6 thé st dung kha ning va ning
lwong nay theo nhiéu cach khac nhau. Anh ta cé thé st dung dén phan nira, hay trén thuc té 1a
toan bd vao nhirng viéc khong can thiét hodc vé ich, hay vao nhirng thi vui xa xi, hodc 16i song
sa doa. Nhung anh ta cling c6 thé lam ching ting 1én hang nghin 1An bang cach s dung ching
mot cach khoa hoc trong moi viéc anh ta lam, hoan thanh khéi lwong cong viéc 16n nhit véi
nang lwong tiéu ton it nhat, bang cach s6ng dung dan, gitt cho c6 may con ng]u'(‘yj & trang thai
t6t nhat c6 thé. ttps://thuviensach.vn



V4n dé 16n nhit ctia van minh nhan loai 1a 1am sao dé moi ngwdi dat dén mikc nang suit cao
nhit, mic ma ho sé dit hét strc manh va nhirng gi t6t nhit cia ban thian vao céng viéc, thay vi
sy mét moi va nhitng diém yéu kém nhit. Néu mot nha may chi dang sit dung mot phan nhé
kha ning cta né thi ngudi chid sé phai tim xem vin dé dang nam & dau, sé cho lap dit may méc
hién dai va s& nang cao kha ning quan ly d€ diéu hanh né mot cach hiéu qua. Nhung védi co
may con nguwoi thi phan déng ching ta khong thé tao ra dwgc nhiéu hon 25% nang suit cé thé
cua co thé. Thé ma ho chang hé nd lwc tim hiéu xem diu 1a van d&, va vi sao ho lai dat dwoc qua
it thanh cong. Thinh thoang ching ta bat gdp mot ai d6 chiu nghién ctru cach ning cao hiéu
suit va c6 1é dang dung dwoc dén 2/3 ning luc cta anh ta, nhwng diéu nay rat hiém hoi. Ma
ngay ca trong nhitng trudmg hop hiém hoi d6, khi nhitng ngudi nay sap cham dén mirc ning
sudt toi da, thi ho lai cdm thiy chic chdn ring minh dang khong lam nhiing viéc 1€ ra phai lam
néu duwoc dao tao cach lam khoa hoc ngay tir khi con tré.

Nhiéu ngwdi thic mac sao minh khong thé bat kip nhanh hon, sao nhitng ngwdi khac thanh
cbng hon ta rat nhiéu du ta lam viéc chdm chi hon ho; nhung néu da nghe ciu chuyén vé suw
kém may man cda ho thi ta sé biét ngay tai sao ho khong thé nao vwot Ién sy tAm thwong, tai
sao ho mii 1a mot ké gan nhw that bai. Bo d6 16i thoi 1éch théch, tinh cach vung vé thd 16, thoi
quen vo Ky luit va thi€u khoa hoc trong cong viéc cua ho da vach tran bi mat dé cho nguoi
khac.

Mot nguwdi cham chi van dat két qua kém néu lam viéc thiéu hiéu qua. Anh ta nhw ngwoi thuyén
tredng cua con tau thung dang cd sttc tat hét nwdc ra dé€ rdi né van cir tiép tuc tran vao, ma
chang tirng mot Ian nod Iuc chin 16 thing lai; hay nhu mot ké chi tiéu tan tién dé giri tién vao tai
khodn tiét kiém & ngan hang, dé€ roi lai rit ra va chi tiéu phung phi. Cong viéc cta ta khéng
duoc sap x€p khoa hoc va nhitng nd luc ctia ta khong duwoc dinh hwéng ding dan, dé roi két
qua la sw that bai, khong dat dwoc nhirng gi ta khao khat.

C6 nhitng doanh nghiép bi dén dén chin twong chi vi ngwoi chd khong biét ap dung cac
phwong phap mang lai hiéu suit cao. Ho khong bao gi¢ loai bé nhitng ngwoi thi€u nang luc,
nhitng nguwoi lam viéc thi€u hiéu qua; ho khong ng dung nhitng phat minh tan tién, nhirng
thiét bi tiét kiém thoi gian va strc lao ddng, béi vi ho nghi phwong thirc cii cling tot roi.

Sw phat trién cua khoa hoc dang day lui nhitng phwong phap cii. N6 dang tai ciu tric cdc doanh
nghiép va toan bd cudc doi ching ta trén nén tang maéi. N6 khién cho hai ciy cé moc 1én & noi
trwére kia chi ¢6 thé moc mot ciy. N6 thoi bay niém tin cii vé viéc phdi c6 mot ndm “dwoc mua”
va mot ndm “mait mua”, va chitng minh rang cdc phwong phap canh tic nong nghiép méi cé
thé khién nam nao ciing 1a nam dwgc mua.

Mic du nhan loai da biét cach xay nha gach tir hang nghin nam trwéc, nhwng gan day nguoi ta
ma&i kham pha ra rang nguoi tho ho da lang phi phan 16n stre luc va thoi gian clia anh ta trong
nhirng chuyén dong khéng can thiét, trong viéc xoay chuyén long vong, trong tw thé cui rap
nguwoi, trong viéc nhat 1ay thit anh ta can trong mot déng gach 16n x6n, dat 1én twong, réi quay
lai 1An nira va ct thé tiép tuc. Phwong phap nay ngay nay da dwoc cai tién dé gidm hon phan
nlra sy vat va trong cong viéc nay, va tiét kiém dwoc phan nira thoi gian, khong nhitng thé con
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Cau chuyén sau diy cia moét ctt nhan tré phu trach mot nhém lao déng lam cong viéc xic datla
mot vi du tha vi khac vé y nghia clia nang suit trong viéc tiét kiém thoi gian va stre lao dong.
Bang cach quan sat cac chuyén dong cia nhitng ngwoi the, anh ta nhan thiy nguoi the lam
nhanh nhit va giéi nhit cia nhém thwc hién it chuyén dong khi st dung xéng hon nhirng
nguwdi khac. Dwa vao goi y nay, anh ta da tiéu chuan héa nhitng chuyén dong cia moi nguoi
theo cac cip d6 cho dén khi tat cd déu lam viéc trong tw thé chuin nhw mét nhém thuy thu
chuyén nghiép. K&t qua 1a ho hoan thanh dwoc gip do6i lwong cong viéc so véi truwdre khi chang
trai tré d6 4p dung phwong phap ning cao hiéu suat.

Hiéu suat cao nhat, véi mirc phi ton nang lwong va thoi gian nho nhat, chinh 1a muc tiéu chung.
T4t ca y tir quanh co, dai dong, khong c6 muc dich déu bi cat khoi tdc phdm cia ching ta, cling
nhu tat cd nhitng chuyén dong va qua trinh khong cin thiét dwoc cat khdi doanh nghiép. T4t ca
nhitng phuong phap phitc tap déu duoc téi gidn. Con dwdng dan dén moi muc tiéu déu dang
dwoc rat ngdn. Cac hang tau hoa dang chi hang triéu do-la dé€ riat ngdn cac khic cua, ddo him
xuyén cac ngon nui va dudi cac con sdng trong nhirng thanh ph6 lén nham tiét kiém cho du chi
vai phut thoi gian quy gid. Thoi dai méi sé khong con dung dén nhirng phwong thirc di lai long
vong, cic phwong phap van hanh doanh nghiép kém hiéu qud, va nhitng ai mudon thanh cong
thi phai tién bwdc cuing thoi dai.

Thé nhung, that dang ngac nhién khi rit it ngwdi nhan ra rang ho dang lang phi qua nhiéu thoi
gian va nang lwong quy bau trong nhitng hoat ddng khong can thiét, khién ho phai nd luc gip
do6i. Nhitng nguoi lao dong theo ngay cong, cac thw ky, cdc nhan vién déu qua ging sikc, nhitng
nhin vién vé sinh, nam gi&i, nit gi¢i, nhitng ngwdi tré trong moi linh vwee déu dang lang phi qua
nhiéu nang lwong vao nhitng chuyén dong khong can thiét, xoay chuyén co thé trong khi mot
lAn 1a da da, va phu thudc vao hang tram cach khaic su6t ca ngay chi dé tiéu tén thoi gian va
nang lwong vé ich.

Lam viéc thi€u khoa hoc va ciu tha chinh la ddu hiéu cta sw thi€u hiéu qua va that bai. Nguoi
lao dong thwong nghi rang cach ho thuc hién cong viéc khéng tao ra nhiéu khac biét, va rang
vé lau dai sé chang con 1a van dé bat ké ho c6 1am viéc hiéu qua va cin cu hay nguoc lai.

Nhuwng khi ngwoi str dung lao dong can tuyén nhin sw vao mét vi tri quan trong, bat luan trng
vién dang thiéu ki ndng gi di nita thi anh ta van phai c6 dau 6c khoa hoc, can than trong moi
viéc anh ta thuc hién. Néu anh ta tirng lam viéc ciu th3, néu anh ta di khéng lam n6i phan nira
nhitng viéc it vit clia ban than, néu anh ta gan nhw da ludn maic sai lJAm trong moi viéc,néu
anh ta khong dang tin cdy thi du lam viéc cham chi thé nao di nita, anh ta van khong phai la
trng vién phu hop. Hiéu qua dong nghia véi thanh cong, thi€u hiéu qua la that bai.

VAin dé ctia mot nguwoi tré diy hoai bio khi bat dau sw nghiép 1a 1am cach nao dé c6 dwoc ning
lwong & mirc toi da va lam sao dé€ truyén nang lwong dé cung véi khat vong ctia anh ta vao mot
san pham. N6i cach khac, thanh céng cia mét ngwdi phu thudc vao nang suat lam viéc cia anh
ta. Nang suit lam viéc la mot trong nhirng tai san gia tri nhat, va la thir khong thé mua duworc,
khong thé c6 dwoc nho sirc anh hwdng hay tac dong tir ngwdi khac.

Theo céc chuyén gia vé hiéu sudt, trong 90% dan s6 nwéc My thi c6 30% lam viéc thi€u hi¢u
qua, va 10% 1a hoan toan khong hiéu qua. Ban & dau trong nhitng nhém nay, ARSHT 5% thigu



hiéu qua, hay nhém hoan toan khéng hiéu qua? Trong ca hai nhém nay, néu mudn veon dén
nhirng dinh cao c6 thé cda minh thi nhiém vu cta ban 1a phai khién ban thin tré thanh
nguoilam viéc hiéu qua 100%.

LY TUONG THUONG NHAT

Mot tac gia da viét: “Loi khuyén cia téi danh cho nhitng ngudi méi bat dau dit chan 1én duong
doi 1a: Pirng bat dau cho dén khi ban biét Iy twdng ctia minh 1a gi. Va roi dirng ngirng lai cho
dén khi ban thwc hién dwoc nd.”

T6i la ngwdi c6 niém tin manh liét khéng chi vao strc manh cua ly twéng vé cudc doi, ma con
tin vao tac dung cla viéc khéi ddu moi ngdy méi véi mot ly twdng va gitr virng diéu do trong
tAm tri. T6i tin vao viéc chon lva mot ly twdng moi ngay, vi né 1a dong luc lién tuc thuc diy ta
thuc hién hoai bao cta doi minh.

Cach day khong lau, té6i nhan dwgc mot birc thu tir mot dong sw, trong d6 dé cap dén chi dé cac
ki€u ly twdng ma toi tirng viét, anh ké bai viét da tré thanh nguén cdm hirng cho anh tir Iic doc
dwoc no, va rat hitu ich trong viéc cai thién cong viéc thwong nhit ctia anh. V6 sé ngwdi da no
thanh cong doi minh trong ngudén cdm hing dén tir Iy twdng thwong nhat, dwoc thé hién qua
mot sd khau hiéu hay chAm ngon dic biét, géop phan thic ddy nd lwc cia ho, va nhw mot dong
luwc khong ngirng tac dong 1én tham vong cua ho.

biéu tuyét voi trong cudc séng khong chi la viéc dwoc khoi diy nhitng kha nang cta ban thén,
ma con la viéc luén gitt ban than thic tinh. Viéc tudn theo mot ly twong thwong nhat, luén
hwdéng dén sw vuwot troi, minh chirng cho diéu do.

Hay nghi dén ly twdng cho ngay hdm nay cua ban, vi du, tinh hiéu qua. Hay chon khiu hiéu cho
ngay hém nay la “Lam viéc hdang say va hiéu qua”. Hiéu qua day cdm hirng nghia la hiéu qua ho
hitrng khong théi chwa dd, ma phai la hiéu qua cua viéc lam sao dé “dat dwoc diéu d6”, dong
nghia v&i cach ban dat dwoc nd, tinh hiéu qua di kém véi tham lam va ich ky khéng phai la diéu
ban theo dudi, ma la tinh hiéu qua néi 1én tinh cach con nguoi, tinh hiéu qua di cung véi con
tim va véi lwong tim. Viéc hwdéng dén ly twdng vé tinh hiéu qua sé thdc diy ban dat ra tiéu
chuan cao cho ban thin, d€ ban than khong méit di gia tri, khdng théa man véi mot ngay tim
thudng hay mot thanh cong dé dang, dé€ 1am moi viéc mot cach hiéu qua. Ludn c6 mot cach tdt
nhat dé lam dwoc moi thir.

Nhan cach sé phat trién khi ching ta phan diu dé xuit sic, phidn dau dé trd thanh chuyén gia
trong linh vuc cia minh; nhwng khi chiing ta budng tha ban thin véi théi bat cin trong cong
viéc thi cudc doi ta sé dan tut déc. Ching ta sé tot dep hon khi ludén giir 14y ly tudng cao
deptrong cong viéc va nd luc khong ngoi nghi dé€ dat duwoc ching.

Luén hwéng dén tinh hiéu qua nghia 1a ban luon dwoc bao vé dé chéng lai moi thi c6 thé lam
suy yéu hodc pha hong nhitng nd luc va sttc manh y chi. Ban sé& phai suy nghi dung din ngay
thoi khac thiee gidc moi sang, ban sé& bat dau ngay mai bang cach dit ban than vao dung nhip
v&i moi kha ning trong minh, thay vi bat ddu mot ngdy md&i bén ban an sang véi nhirng 101 git

géng nhw nhiéu nguoi.
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Luén hwéng téi tinh hiéu qua nghia 1a ban sé khéi ddu ngay méi véi b may co thé trong diéu
kién hoan hdo, véi tri ndo tinh tio, khéng cé doc t6 trong mau do mét dém say swa. Ban sé
kh&i dau ngady mai that sdng khodi, phuc hoi hoan toan nhd mdt gidc ngl ngon, va san sang
1am viéc v&i phong dd chuyén nghiép. Ban sé nd luc hét sttc vao moi viéc minh lam ngay hom
do; rang ban sé 1a ngwoi nghé si trong cong viéc, khdong phai ngudi tho vung vé, bat cin, tho o.

Ly tuédng vé tinh hiéu qua sé diét trir moi cAm do cda thdi tri hodn, né tranh nhitng van dé kho
khan. N6 khong ngirng thidc day ching ta gidi quyét va hoan thanh moi viéc trong ngay, dé
khong bo lai bat ¢t viéc gi cho ngdy hdm sau. N6 gitp ban sdp xé€p lai tw duy ciing nhw cong
viéc. Ban sé khong thé mé canh ctra dan dén vrong qudc tdm cam dé cho cac kiéu tAm trang
dot va suy nghi thu dich, lo 4u, ghen ghét hay do ky tién vao ma khong khién nang lwc ctia ban
bi ton hai nghiém trong.

Hay lu6n hwéng dén tinh hiéu qua, hdy chi tim ning cao nang suit trong moi viéc ta thuc
hién, diéu nay sé rit hitu ich cho v6 s6 nhitng nhan vién khong chiu suy nghi, nhitng nguoi
khong bao gior st dung b6 nio dé dinh hwéng cho déi tay va doi chan hay céng viéc cua ho noéi
chung. Cé vé nhw ho ching bao gio> may may nghi dén chuyén luén cé cach tot hon dé€ thuc
hién moi viéc trén do1i, va do thi€u suy nghi nén ho thwong hinh thanh théi quen lam moi th
theo cach kém hiéu qua. Pay chinh la diéu khién rat nhiéu ngwdi lam viéc cham chi va cau tién
khong thé nao thanh cong. Ho khong suy nghi, khong str dung kha nang phan doan ctia minh,
khong dung tri thong minh vao cong viéc, va nhw thé ho luén gap bat loi trong sw nghiép.

Luén c6 ly twdng vé tinh hiéu qua nghia la ban sé luén dwoc bao vé dé chéng lai moi thir c6 thé 1am suy yéu hoic pha
hdéng nhirng no lwc va sirc manh y chi ciing nhw hanh dong ctia ban.

Bang cach luén hwdng téi tinh hiéu qua, ban sé dep duwoc moi hoat dong khong cin thiét trong
ngay. Hay thir lam vAy v&i viéc chon lwa quin 40 moi sang, ban sé thiy minh thudng mat bao
nhiéu buwéc d€ chuin bi trudc khi roi nha trong khi hoan toan c6 thé chuin bi nhanh hon. Pirng
ra vao phong téi hai hay ba Ian dé 1y thir gi d6 trong khi mot 1an la da da. Pirng di loanh quanh
khong muc dich, dirng tho thin, hiy khién moi chuyén ddng cia ban that hiéu qua. Chi can tw
nht: “H6m nay minh sé ning cao nang suit trong moi viéc. Minh sé khong thwc hién nhirng
dong tac thira, hay nhitng bwéc khong can thiét; minh sé khong lang phi nang lwong lam lam di
1am lai moi viéc; minh sé khong lam viéc v&i tAm tri lo dénh, lo lang, buc bodi, thit vong, vi nd
sé khién minh pham sai lam.

Moi viéc hdm nay sé dién ra sudn sé hiéu qua. Minh s& chirng minh rang minh 1a nguoi c6 kha
nang td chirc. Minh sé thay do, rira mat, an sang va roi khoi nha véi hinh dnh cia mét nguoi
lam viéc hiéu qua. Minh sé diém dam, kiém ché, tw tin va nho d6 gitr cho tri ndo luén trong
trang thai minh man va sang tao. Moi thir minh lam sé& déu c6 y nghia, sé huéng thang dén muc
tiéu thanh cong.”

biéu can lam dé hoan thanh moi viéc la khoi goi va phat trién kha ning tuyét voi trong ban
than. N6 cai thién kha nidng phan doan cua ban, vi khi hwéng dén tinh hiéu qua thi ban sé luén

xem xét van dé cin thin trudc khi dwa ra quyét dinh, va do do sé it c6 kha nén§ dwa ra phan
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doan sai lam.

Viéc huwdng dén tinh hiéu qua gitup ban cin bang, 6n dinh tAm 1y, vi ban khong thé lam viéc
hiéu qua khi gidn di hay buc bdi. N6 déng nghia v&i viéc ban phdi lam sao dé tAm tri minh
khong con nghi dén bat ctr ké thil ndo cta ning suit va thanh cong nhu ndi so hii, lo lang, bon
cho6n, va phai dep bé nhitng diéu nay mai mai. N6 cé nghia la ban sé gitr vitng ly twdng khong
chi vé tinh hiéu qua ma con vé sttc khoe ciia ban than, Iy twdng rang sirc khde luén doi dao, va
du thé nao ban ciing sé khong lam bat cir diéu gi dé huy hoai hay lam suy yéu nd.

Ly twéng vé tinh hiéu qua la khi gap gé& moi ngwdi, ban sé luén lich thiép, nha nhdn khong chip
nhit nhitng chuyén nhé nhit chang han nhu nhitng 16i cia cdp dwédi, nhirng loi chi trich cia
ngwoi khac hay thai do gat gong va sw kho tinh cda cip trén, trong bat ky hoan canh nao, suw
viéc trAm trong ra sao ban van khong mat tw chu.

Ly twong vé tinh hiéu qua sé giup ich rat nhiéu trong nhirng ngay ban cam thiy “chang mudn
lam gi hét”. Néu budi sang ban thirc gidc ma khéng con chut sirc lwc nao, lanh dam, thoai chi,
chang con chut hoai bao thi né sé nhac nhd ban: “Dirng d€ hoai bao tan bién, dirng bi cdm do
dé roi lam viéc cau tha va bat can. Pirng cho phép ban than tir bd bat ci viéc gi cho dén khi da
c6 hét strc minh.”

Sé khong c6 bd phan co thé nao, khong mot nang lwc tinh than nao lai khong dwoc cdi thién
dang ké khi ban giir vitng ly twdng vé tinh hiéu qua. Va néu c6 thé trai qua tron ven mot ngay
véi ly twdng vé tinh hiéu qua dwoc git virng, ban sé dat két qua dang ngac nhién. Ban da hinh
thanh mot lich trinh cho ban than dé hoan thanh céng viéc ctia mot ngay thi ciing c6 thé lam
nhu viy vao nhitng ngay khac. M6i ngay ban sé dan hoan thién ban than, nang ly tuéng ctia ban
than 1én tAim cao mé&i, dat dwoc nhiéu thanh twu hon va tién gan hon dén nic thang thanh
cong. Hay huéng thing dén mot hinh mau cao quy, thir sé giup nang toan bo tiéu chuin cudc
doi ban 1én va gitup ban dat dwoc thanh cong toan dién.

Hay c6 niém tin vao ban than, trung thanh véi ly twéng vé tinh hiéu qua, va sé chang cé gi kéo
ban xudéng dwoc vi, nhu Jean Finot, tac gia kiét xuit nguoi Phap, da néi: “Niém tin va ly tudng
van la dong lwc manh liét nhat cia sy phat trién va hanh phuc.”

THANH THAO HOAC THAT BAI

Chinh vi Charles M. Schwab la chuyén gia gi6i nhit trong linh vuwc cia 6ng ma chinh phu, trong
giai doan khing hoang nhit cda chién tranh thé gi¢i, da dat ong vao vi tri phu trach xay dung
tau chién qudc gia. Khong chi chinh phti ma cd nwéc tw tin rang ong sé xay dung cho Hoa Ky
ham ddi vi dai nhat thé gi¢i. Ong da vot xa moi mong doi ma moi nguwdi dit vao éng.

Nhu tit ca nhitng ngwoi thanh cong khac, Ngai Schwab luén c6 dong lwc manh mé trong viéc
dao tao da nganh téng quat nhit cling nhw viéc tré thanh chuyén gia trong mot so linh vuc cu
thé. Ong néi: “Toi 1a ngwdi c6 niém tin manh liét vao viéc tw hoc sau khi tot nghiép trung hoc
cong l4p. D€ thanh cong, thAm chi dé€ tré thanh chuyén gia trong linh vuc ndo dé, mét ngudi
nén co6 kién thirc tong quat that tét, va nho do, c6 thé doc va hoc hdi nhiéu hon. Mot nguoi
dwoc trang bi kién thirc tot sé ludn tw hoc dwoc tot hon. Toi da khéng ngirng doc va hoc sudt ca
A NS ) https://thuviensach.vn
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Viéc ap dung nhitng gi di hoc dwoc trong treorng pho théng hay dai hoc, cing véi viéc tiép tuc
doc sach, tiép tuc hoc hoi va nghién ngdm trong linh vuc chuyén biét clia minh, sé mang mot
nguoi dén dinh cao sw nghiép hay hoc vin. Trong Ky nguyén canh tranh khéc liét ngay nay,
mot ngwoi muodn thanh cdng nhat thiét phai trang bi cho ban than day dua cac té chat dé dat
dwoc thanh cong. Ngwoi d6 khong nhitng phai cé nén tdng gido duc tot, ma con phai phu hop
v&éi mot so linh vire nhit dinh dé tré thanh nguwoi c6 chuyén mon gioi, 1a chuyén gia trong linh
vuc anh ta theo du6i. Khong quan trong viéc ban chuyén siu vao linh vuc nao, nhwng d6 phai
12 Iinh vuc pht hop v&i kha ning san c6 cia ban.

Thanh thao hay that bai 1a khau hiéu cia thoi dai nay. Ta thidy khap noi nhirng ngwoi ¢6 kha niang chi & mirc trung
binh nhwng dwoc dao tao ki cang, da tién 1én trwé’c nhirng ngwoi nhiéu kha nang hon nhwng chi dwoc dao tao nira
voi.

Rac rdi voi cac nha tuyén dung 1a img vién khong bao gir hoc d€ 1am t6t mot nghé nao dé. Ho
khong bao gior thanh thao bat cir nghé nghiép hay kj nang nao. Ho c6é “kién thitc mo h6” vé
viéc nay, hay “biét 16m bom” vé viéc kia, nhung chang thanh thao trong viéc nao ca, va khi
dwoc dé nghi lam mot viéc, ho budc phai néi “Cam on ngai, tdi chwa bao gio hoc dé lam viéc
nay, toi khong thé nam bat dwoc nd.” T6i thwdng nghe cic tng vién that bai ndi rang: “Toi da
c6 thé gianh dwoc cong viéc dé néu tdi thanh thao linh vuc iy, nhung diéu d6 sé mit qua nhiéu
thoi gian ma toi thi khong thé nao cho doi dwoc.”

Cac ban tré thwong khéng nhin ra nhitng gi ho c¢6 thé danh mait vi thi€u sw chuin bi dac biét
cho sw nghiép. That dang ti€c khi mot boé phan thanh nién dang ki€m séng chi bang mot phan
nho kha niang cta ho, chi bang mdt phan phu ndng luc trong ho. Ho tham gia vao cudc choi ma
chi dung mot phin nhé sirc manh ctia ban than vi ho khéng c6 chuyén mén trong céng viéc.
Trong rat nhiéu treong hop, nhitng ngwdi nay dang song véi di€m yéu cta ban than thay vi
diém manbh, chi vi ho khong lam viéc ma ho thit sw phu hop.

biéu khong may ctia phan déng nhitng ngwdi nay 1a ho dang danh gia sai nang luc ctia chinh
minh; ho danh gia minh qua nhitng diéu nho nhat ho dang lam, thay vi nhitng viéc 1én lao hon
ma ho c6 kha ning lam. Vi khong dwoc rén luyén dé€ boc 16 dwoc nhiéu nang lwc hon, ho dang
danh gia sai gia tri ctia ban than. Ho khong thiy kha nang thwc sw ctia ban thian. Phin nang luc
16m hon cia ho da bi khéa chit béi sw the o va thiéu chuin bi vé mat chuyén mon. Khi con 1a
nhirng chang trai tré tudi, ho khong thich bi giam ham trong trwong hoc; ho muén di lam. Roi
sau d6 ho lai mudn nhay viéc va thir sirc trong nhirng linh vwc khac, dé roi khi gia din hon, ho
bat dau nhin ra minh da mac mot sai Jam rat Ién. Réi ho lai nghi rang da qua tré dé lam moi
thir tré nén tot dep hon, do dé ho tiép tuc song nhw thé, thit vong véi chinh minh va véi cudc
doi.

Nhitng trang bi vé kién thirc va ki ning ca nhan chinh 1a ngudn von sdng. Ngudi bat dau su
nghiép khi chi dwoc trang bi, gido duc va dao tao nira voi sé chang hon gi ké lao vao kinh
doanh ma khéng hé dwoc trang bi kién thirc, ki nang hop ly. Gid st mot nguwdi mé clra hang
trong mot toa nha op ep, cira hang khéng c6 ta kinh trung bay sdn pham, khéng c6 day du co
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san pham thi ban nghi liéu nguoi chu ctra hang sé thanh cong hay khéng? R6 rang la khong, vi
ban biét rat ro 1a chang bao 1au nita tda nha 4y sé dugc cam bién canh bio nguy hiém. Mot ban
tré bat ddu khéi nghiép khi méi chi dwoc trang bi mot nira, dao tao mot nira, cling & trong
hoan canh twong tw nhw trén. Anh ta da bi phan quyét la sé that bai, vi nhitng co hoi té6t nhit
chi c6 gia tri véi sw chuin bi tdt nhat, vdi bd ndo dwoc huin luyén xuit sac nhat.

Niam muwoi ndm trwedc, mot ciu bé nha nghéo nhwng tran tré sirc khde va tham vong, du khéng
duwoc hudng bat cit sw gido duc dic biét ndo nhung bang nd lwc von 1én, ciu da tré thanh chi
mot nha may san xult sat thép. Nhung ngay nay, dé dat dwoc thanh céng, ban cin duoc dao
tao chuyén siu dé chuin bi cho bt cit co hdi nao sé dén, va néu khong cé qua trinh nay, ban sé
s&m bi “bd ngoai cudc choi”.

Thanh thao hay thit bai 1a khiu hiéu cuia thoi dai nay. Ta thiy khap noi nhitng ngudi c6 kha
nang chi & m&c trung binh nhung dwoc dao tao ki cang, da tién 1én truwdc nhitng ngudi co
nhiéu kha niang hon nhung chi dwgc dao tao nira voi. Moi nganh nghé déu can dén nhirng
chuyén gia, nhitng nhan cong c6 tay nghé, nhitng ngwoi the da qua dao tao; néu hoai bdo cda
ban cang lén thi ban cang can c6 nén tang gido duc tét hon va cadn dwoc dao tao chuyén sau
hon. Muon tién dén gan dinh cao trong linh virc chuyén mén ctia minh thi ban phai dwoc dao
tao chuyén siu, phai tré thanh bic thay trong linh vuc do.

TANG CUUO'NG NHU'NG KHIEM KHUYET

Tai tran chién Marnel3!, mot vi tong chi huy da néi trong ménh 1énh danh cho quéan linh cta
minh rang: “Ngudi dan 6ng phai ding viing trén doi chAn minh bang moi gia va tha chét con
hon dau hang rit quian. Khéng sw yéu dudi nao la c¢6 thé tha thit.” Chinh nho tinh thin khéng
tha thir cho sw yéu dudi cia ban thin ma nhitng ngwdi linh da dworc ti€p thém sinh lwc, tao nén
con thiy triéu trong tran chién & Marne, dep tan nhitng tén linh Pirc xdm lwoc va gianh chién
thiang huy hoang cho nguwoi Phép.

Néu ching ta budc vao cudc chién doi minh véi tinh than chién diu nhw nhitng nguwoi linh &
Marne; néu chiing ta ngay tir diu da khéng khoan thir cho bat ct sw yéu dudi nao ctia ban thin,
bAt ctr sw cdAm db nao cua théi bac nhuoc thi ching ta c6 thé ting nang sudt ban than 1én mic
cao nhat. Mot cong ty no da hoi chu cli cia mot ngwdi ma ho dang cAn nhac cho mot vi tri phai
ganh vac rit nhiéu trong trach, nguwdi chi cli nay néi rang anh ta chi thiéu mot thir thoi, nhung
thiéu no6 nghia 1a anh ta thiéu moi tht. Anh ta c6 tinh cach dé mén, thong minh, nén tang gido
duc tdt, nhiéu kinh nghiém va tirng 1a mot ngudi diéu hanh xuit sac, nhung anh ta khong dang
tin ciy, va diém yéu nay trén thuc té sé vé hiéu hdéa moi diém tot cda anh ta. Vi né6 ma anh da
vudt mat mot vi tri cong viéc rat tot. Piéu nay sé deo bam va can tré nhitng co hdi ciia anh ta.

Du ta c6 nhitng phdm chat tot, c6 nén tang gido duc tot, dwoc dao tao bai ban, c6 nang lwc thi
van chuwa dd. Chung ta khong dwoc dé cho sw yéu dudi khién ta khd s& va lam t6n hai trim
trong, néu khéng noéi 1a hty hoai, sw nghiép cta ta. Mot diém yéu trong tinh cach ctia ban ciing
c6 thé pha hong tat cd. MOt ngwoi rat gidi da bi danh guc rat nhiéu Ian vi sy yéu dudi di vo hiéu
héa nhiéu kha ning va phdm chit ctia nguoi dé.

Ngay nay, hang nghin nguoi thudc ting 16p binh din c6 nang luc theo hoc cung rdnglép.cao
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hon, nhung c6 nhitng yéu diém da can tré sw phat trién cda ho. Téi biét mot s6 ngwdi la nhirng
nhan vién gi6i mang trong minh hoai bdo 1én lao nhung lai dam mé tro dua ngwa va sa da vao
tro ca cwoc hodc hut thuéc 1a hay nhirng théi xau khac.

Mot triéu phu tirng ké véi toi rang c6 dén 90 trong s6 100 ngwdi 1am ra tién sém mudn sé
trang tay, hiém cé ai tich liiy dwoc khdi tai san 1én va gitt dwoc dén cudi doi. Vi thiéu kha nang
phan doan, ho sé dit né vao cac ké hoach day rai ro hodc thuwc hién nhirng vu dau tw ngé ngan
lam tiéu tan toan bo gia tai.

Thwong thi trong mot doi bodng chay sé c6 mot ciu thi choi té, va ké ca khi tat cd nhitng nguoi
khac dat dwoc phong dd cao thi doi ciia ho cling thua tran, va tran thua d6 khéng chi la cia mot
minh cau thu choi kém d6, ma la cta toan ddi bong. Trong cudc song cling twong tw nhw vay.
Néu c6 diém yéu trong tinh than thi sé c6 rac réi xay ra, néu khong phai 1a thit bai hoan toan
thi cling 1a rac r6i xuyén sudt hanh trinh.

Viéc phat trién nhirng kha nang tiém an trong cong trinh phirc tap nhat cia Pang sang thé - bo
nio con ngwdi - la mét nhiém vu khoé khan va tinh té nhat. Bon mwoi hai bd phin trong co thé
cling nhw nhitng banh rang trong mot chiéc dong hé. Néu dwgc phat trién va phoi hop dong bg,
ching sé chay mot cich hoan hdo, nhwng néu bat cir bd phin nao phat trién qua mirc hay chim
phat trién thi sé& xay ra rac rdi twong tw nhw nhitng gi sé& xay ra khi dit mot banh rang duoc
thiét ké riéng cho mot chiéc dong ho nhd vao mét chiéc 1én hon. Di nhién viéc nay sé khién
déng ho chay khéng ding gio nira.

O bat ctt noi ddu ma phan tAm 1y bi trat nhip véi tit ca cac bd phan khac, tri ndo sé khong thé
biéu dat dwoc nang lwc hay sw hoa hop hoan hdo, va ngudi dé sé 1a nan nhan ctia phan khiém
khuyét trong chinh co thé minh. Biy gi¢ ta hdy xét xem néu b0 nio ctia con ngwdi khong can
bang, néu vai bd phan hoat dong manh mé con nhitng phan khac thi yéu 6t, va do do6 toan bo
tinh than sé suy yéu thi chi c6 thé stra chira diéu d6 khi anh biét r6 b6 phin nao can dwoc cing
c6 va diém nao anh ta can kiém soat.

Ban nén lam viéc mo6t cach khoa hoc dé tim ra nhitng diém yéu kém cta minh, va khi ban tip
trung vao no, cung c6, xay dung lai tirng di€ém, chiing sé gitup ban khong chi dat dwgc hoai bao
va phat huy moi nang lwc tiém tang ma con khién ban tré nén manh mé dén mirc cé thé chong
lai tit ca nhitng cii va cham va ct dam, tit ca nhirng xui rai khong bao trwdc cia cudc doi nay.

O bit c¥ noi ddu ma phin tam ly bi trat nhip véi tit ca cac bo phan khic, tri nio sé khong thé biéu dat dworc ning lwc
hay sw hoa hop hoan hdo, va ngw¢i dé sé 1a nan nhan ciia phan khiém Khuyét trong chinh co’ thé minh.

PAu tién, ban hay 14p mot bi€u d6 cho nhitng kha ning tao nén con ngudi thwong dang, mot
cudc doi chi toan thanh cong, vi du nhw sw tw tin, 6¢c sang tao, trung thanh, chin thit, bén bi,
dlng cam, tap trung, thiu dao, nhanh nhay, kién quyét, doc dao, co tri thirc, nang lwc y chi,
phan doan tét... Sau d6, hidy danh gia tirng di€m nay & ban thin; hay tim xem ban dang ding &
diu trén bi€u d6 dd, va hay x€p hang chinh minh dwa trén diéu nay. Ban manh mé hay yéu dudi
& diém nao, va ban c6 dang thiéu yéu té nao khong?
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Vi du, khi mat di sw tu tin, yéu t6 dan dit cho ddi quan tinh than, ca doi sé suy sup. Vai yéu td
sé bi vd hiéu néu khong c6 sw tuw tin va diing cam, va néu thiéu cac yéu td nay thi két qua cé thé
1a that bai hodc gidm kha nang thanh cong.

Chat lwong cda co quan diu ndo hay kha nang phan doan tot chinh 1 nén tdng cia moi thanh
cong. Bat ké thong minh hay tai ning dén dau, con ngudi van can gitt ban than di trén nhitng
con dwong chac chdn, néu khong c6 kha ning dinh hwdng tot, néu kha nang phan doan ctia anh
ta khong chinh xac thi tai nang ctia anh ta sé khong gitp ich dwoc gi. Ta thuwdong gap nhiing
ngudi cé tai nang kiét xuat, nhirng ngudi nd lwc hét minh dé€ dat dwoc thanh cong, nhung ho da
that bai chi vi khéng tinh tdo, kha nang phan doan ctia ho khong t6t.

Néu nang luc ra quyét dinh ctia ban con yéu, néu ban hay lwéng lw, hay nao ndng thi ban dang
gap phai van dé 1om. D6 chinh 1a kha nang quyét dinh khong thé thay d6i, nhanh chéng va chac
chan. Ngwoi quyét dinh dwoc moi viéc mot cdch nhanh chéng va chic chan biét rd thir minh
c4n va tién thang dén né.

Néu khong thé quyét dinh moi viéc mot cich nhanh chéng va dit khoat, néu khong cé kha
nang dwa ra quyét dinh chic chan trong thoi gian ngdn thi ban hiy nudi dudng kha niang doé.
Hay bat ddu ngay maéi bang cach 1ap mot ky luc méi trong viéc ra quyét dinh vé bat ct viéc gi
xay dén v&i ban. Pirng hoi xin loi khuyén hay nho ngwoi khac quyét dinh giap ban. Hay dwa
vao kha nang phan doan ctia chinh minh.

Nhitng nguwdi chang bao gi¢r hanh dong cho dén khi ho hoi xin y kién tw vAn cla moi ngudi lubn
c6 kha nang phan doan yéu va khong dang tin ciy. Diéu nay lam gidm di kha nang thanh céng
cta ho. Pirng 1a mot ké yéu dudi, do dw va khong quyét doan, néu khong ban sé chang lam dwoc
bAt cir thi gl ra hon ca. Hay khang dinh tinh ddc 14p cta ban, hdy tu quyét dinh thai do s6ng
quyét doan, thidm chi chi trong mdt ngay, va ban sé thiy né cai thién nhitng diém yéu cta ban
nhiéu nhw thé nao.

Ban ciing c6 thé bo tinh yéu dudi hay bat ¢ nhwoc diém nao bang cach d6, bang cach tip trung
tAm tri va thuwc hanh nhing tinh cach ngwoc lai moi lic. Pay la cach dé thay tinh nhut nhat
bang sw manh mé; thay viéc khéng tin vao ban than hay tw gidm gia tri ban than bang sw tw tin;
thay di€m yé&u bang diém manh.

Mot ban tré yéu dudi, khéng c6 nang luc, lam viéc khong hiéu qua, that dang thwong khi khuit
phuc trwéc cai goi la s6 phin, diéu ma ngudi dé cho l1a dad dwoc an bai véi ndo bod cia ho hay
yéu to di truyén cua dong ho. Tai sao ta lai kéo 1 s yéu dudi ctia ban thin suét cuéc doi minh
trong khi chi cAn mot chut ly tri, mot cach nghi ding dan nham diéu chinh cic théi quen suy
nghi la ta da sém thay do6i dwoc ching roi?

Néu ban c6 thé nhin thirc dwoc nhwoc diém cda ban thin thi hidy suy nghi va hanh dong theo
huwéng ngwoc lai, hdy hinh dung ban than nhe mét ngwdi s& hiru cac kha nang ma ban khao
khat, diéu nay sé sém dwa ban vao con dwong chinh phuc ching.

Nhwng néu ban bo mic nhitng nhwoc diém - khong tic dong dén ching, khéng cai thién ching
— thi 1am sao ban mong doi ching manh mé hon dwoc? Ban khéng thé phat trién mot co thé
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than khong dwoc khoi diy, khong dwoc phat trién nho luyén tip roi sé mat di. Néu ban khao
khat diéu gi d6 va c6 ging gianh 14y n6 bang tat ca kha ning ctia ban than, thi ban sé tién dwoc
dén gan no.

Ban sé khong bao gi¢r thanh cong cho dén khi cé thé loai bé dworc tat ca ké thu caa thanh cong,
loai trir va cai thién moi diém yéu dang niu chan ban.

Hay tw hoi minh rang: “Lam sao d€ téi tAn dung dwoc hét cac kha ndng va co hdi ctia minh? Toi
phai c6 mot tri ndo nam trong tAm kiém soat, cic co bap twong xitrng nham thé hién y chi cla
toi va mot chwong trinh hop ly. Néu t6i bi sw so hai, thi€u quyét doan, sw bt rirt va nhitng dira
con khac ctia con quy virong mang tén S¢ Hii lam cho suy sup; hay néu t6i khéng kiém ché
dwoc tinh khi cda minh thi t6i dang nu6i dwéng sw thi€u nang suit thay vi tinh hiéu qua. Cé
nhitng tinh huéng ma cau “Toi khong thé” 1a mot tdi 16i. Khi d6 ban-khong-thé chinh 1a phan
quyét ma ban lanh nhan.”

Ching ta c6 thé lam nhitng viéc ching ta sé lam. Bat ké ban c6 thé gdp van dé nhu thé nao di
chang nira, ban 1a ngwoi kiém soat moi nguén lwc ca chinh ban than, va ban hoac phai két ban
vGi chung dé giup thiuc ddy ban tién 1én hodc bién ching thanh ké thu nham kéo ban & lai. Ban
12 ngudi chi huy cta ddi quan cac yéu t6 tAm ly va moi chirc ning co thé, va bang cach huin
luyén ching, bang cach diéu khién ching, bang cach choi tro choi cudc doi vi dai nay, ching sé
quyét dinh liéu ban thanh c6ng hay that bai!

LAM VIEC CO HE THONG CO LO'I GI CHO BAN?

Mot nguoi quan ly clra hang da that bai khi kinh doanh trong mot thi trin nho tai Michigan, va
anh ta thiy sw that bai ciia minh thit khé hiéu. Mot trong cic chi ng di goi cho anh va thay
anh dang lam viéc hét strc cham chi dé giai quyét van dé:

“Ca kho hang nhiéu thé nay co ma! Nhung t6i van khong hiéu tai sao minh lai thit bai!” Anh ta
ti€p tuc thac mic, “Co 18 1a toi da khong tap hop dwoc nhitng loai hang tot.”

“Anh c6 mot dong san pham roi con gi,” ngudi chii no dap sau khi nhin khap mot vong.
“Vang, khoang chirng do.”

“Lan cubi cung anh ki€m ké hang ton kho la khi nao?”

“Kiém ké hang ton kho w? Liy hét dong d6 nay xudng sao?”

“U."

“Va phui bui cac ké roi lau san nha?”

“Dung thé.”

“Va lau ctra s6 roi son ctra trwdre cia tiém?”

l([JJ »n
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“T6i khong bao gio lam chuyén dé. Vai nam trwdéc, téi da dy dinh lam viéc Aywaomatlicnao



do6, nhung roi c6 mot tran diu vat dién ra trong thi trin, va toi da bo dé viéc kiém ké hang hoa.
Chda ru long thanh, nhuwng t6i van khéng hiéu tai sao minh lai thit bai co ch&!”

Ngudi dan ong vo td chirc nay sé chang bao gior biét rang noi anh ta dang ding sé chang con
tru vitng dwgc bao lau nira. Pay la thoi ctia nhitng ngwdi biét 1én ké hoach. Chi c6 nguoi biét
nghi theo cach hé théng hba véi ké hoach cu thé va véi kha ndng diéu hanh méi c6 thé dat dén
thanh cong. S€ c6 rat it co hoi cho ké lam viéc cau tha hay thi€u khoa hoc. Anh ta cin c6 mét ké
hoach r6 rang va thuc hién né mét cach déu dan.

bai van hao Victor Hugo tirng néi: “Ngwdi nao 1én ké hoach cho nhitng hoat dong ctia ca ngay
vao moi sang va theo dung ké& hoach da dinh d6 sé mang theo soi chi din dit minh xuyén qua
mé cung clia cudc s6ng ban ron nhit. Viéc sip x€p trat tw cda anh giéng nhw mot tia sang
xuyén sudt moi cong viéc. Nhung & noi ma chang c6 ké hoach nao dwoc sip x€p, noi ma sw sap
dit thoi gian gan nhuw du hang trudc nguy co xay ra nhitng tinh huéng bat ngd thi sw hon loan
sé sodm lén ngbi.”

Bat ké nghé nghiép ctia ban la gi di nira, ban phai lam viéc mot cdch khoa hoc, véi mét cai dau
tinh tdo va kién dinh néu ban muon dat t&i mot vi tri cao. Ban phai c6 mot ké hoach hanh dong
ro rang va lam viéc dua theo né. Sé chang c6 diéu gi khac khién ban tiéu tdn nang lwong va thoi
gian nhiéu nhw cach lam viéc thi€u khoa hoc va 16n x0n.

Nhiéu ngwdi tw hoi tai sao ho khong thanh c6ng, khi ma ngay ban lam viéc cua ngwoi dé da néi
1én ciu chuyén cudc doi anh ta va thé hién nhitrng gi¢i han ctia anh ta. Gidy to bay la liét, nhirng
14 thw bi rat khoi cac tip ho so, cac ngan ti 16n x6n, bui ban trong cac hdc ban, hang chong gidy
viét tay, cac cudn sach mong, cdc phong bi rong, cac tép gidy, tat ca déu cho thay 1y do.

Néu tdi can thué mot thw Ky, sé khong birc thuw gidi thiéu nao tot hon viéc dwoc trong thiy tinh
trang ban lam viéc hay ban an, can phong, ghé ngo6i lam viéc, ké ti hoac nhirng cu6én sach cta
nguwoi d6. Quanh ta ludén c6 nhirng thir lam 16 chan twéng, cho thiy ciau chuyén cudc doi ta hay
nhitng gi ching ta muén che day. Cach xt sw, dang di, cich ndi, &nh mat, chuyén dong co thé
hay moi th& ching ta khodc 1én minh, c6 40, ca vat, giu 4o... tit cad chung déu dang ké cau
chuyén cudc doi ta cho thé gi¢i. Ta tw hoi tai sao minh khong thé tién nhanh hon, nhung chinh
nhirng tiéu ti€t nay lai dang néi 1én nguyén do cta sw nghéo kho, vi tri thap kém cua ta.

Moi hanh dong khong can thiét hodc thiéu suy tinh déu dit ta vao thé bat loi, trong khi nhirng
hanh dong hop Iy va can nhac ky ludng sé gidp ta tién dén thanh cong. Nhitng hanhddng vo
nghia va ngé ngan, nhitng bwéc khong cin thiét cia nhiéu nhan vién khéng chi tiéu phi thoi
gian quy bau, ma con hinh thanh nén nhitng théi quen lam giam tinh hiéu qua.

Nhitng bwéc ti€n dai trong tinh hiéu qua cia doanh nghiép khéng chi dén tir viéc don gidn hda
nhirng vin dé phirc tap nhw rit gon quy trinh lam viéc, loai bé tit ca nhirng cich thirc phirc tap
ma con dén tlr viéc ddi m&i phwong phap kinh doanh néi chung. Con mét yéu t6 quan trong
hon nira, d6 13 hiéu sudt ca nhan clia moi nhan vién, diéu dang dwoc tap trung nghién ctru. Cac
chuyén gia vé tinh hiéu qua thwong xuyén dwoc cic chi doanh nghiép moi dén dé gidi thiéu
cting nhw hwéng dan cho cac nhan vién ctia ho nhitng phwong phdp méi wu viét hon.
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hon han trwdc diy, ma ho con theo ddi mikc ning suit cda tirng nhan vién, va néu cé ai roi
xuodng dwdi mirc nang suat nhat dinh thi ngwoi do sé bi loai khoi bé phin dang céng tac va
thuyén chuyén sang b6é phin khac. Ho sé dwgc nguwdi dirng dau cta bo phin méi danh gia va
tao moi co hoi dé lam viéc that tot. Néu ho van khong cho thiy diu hiéu cai thién nao thi ho sé
bi sa thai.

Holbrook F. ]. Porter da néi: “Chi gin diy ching t6i m&i nhan ra dworc loi ich kinh té to 1én cda
phuwong phap tiéu chuin hoa dé dat duwgc thanh cong nam trong thai do lam viéc khoa hoc va
virng vang. Nhung loi ich nay, trong vai vi du minh ching, da 16n dén nbi gior ddy moi ngudi
gan nhw déu dworc cai thién theo y twdng nay.”

Thanh céng ctia da s6 cic chang trai tré cda ching ta la nho tinh ky ludt, nho qua trinh huin
luyén trong quan doi dé tré nén nhanh nhen, sé6ng quy cui. Piéu nay dic biét dung véi nhirng
ciu chang dugc chdm bam bao boc khi con & nha v&i cadc bac phu huynh qua mitc nudng chiéu,
nhitng ngwoi cho phép con ho trwéong thanh véi théi bwra bai 16n x0n, khong dwoc ren
luyénnhitrng diéu thiét yéu dé dat dwoc thanh cong.

Nhirng anh chang chua timg dwoc day do dé tuan theo bat cit diéu gi ngoai mong mudn cla
chinh ho, nhitng ngwdi nga theo thoéi ich ky, lwoi biéng, cu tha, ludm thudm, rat nhiéu ngudi
trong s6 ho biéng nhac va khé chiu khi bong dung bi ép theo khuon khg, ho thiy that 1a khé
tuan theo ky luat. Nhwng khi 1a mét phan cia mot to chirc 16m, ho budc phai lam viéc khoa hoc,
trat tw, nhanh nhen, ho phai lam moi thit trong khuon khé thoi gian, ho phai lip tirc tuin 1énh
sT quan c4p trén, va chang c6 ai chdm bam hay thuong x4t cho ho, chang thé thoat khdi ban tay
sat ciia hé thdng dworc t6 chirc va chit ché nay.

Bat ké cong viéc ctia ban 1a gi di nita, viéc rén luyén kha nang ki€m soat ban thin, tinh ky luit,
tinh hé théng va trat tw ludn l1a nhirng yéu to6 thiét yéu vi ching hét sirc thwc té. Hiy budc ban
than lam viéc theo mo6t cidch cho dén khi cach dé tré thanh théi quen va né sé tw ddng nang
ban 1én mdi khi ban y&u dudi, va lam ban nghi dén ban than nhiéu hon. Viéc duy tri mot viéc
cho dén khi né tré thanh théi quen cé y nghia 1én hon bat ci diéu gi khac doi véi thanh cong
sau nay cua ban.

Viéc hinh thanh cac thoéi quen lam viéc cé ky luat va khoa hoc sé tao nén diéu ky diéu trong
cudc s6ng. Bang cach rén luyén nio bd va hé than kinh v&i cac thoi quen ding dan, ning lwong
va tinh hiéu qua sé dwoc nhan l1én nhiéu lan. O tudi 75, Gladstone da nhan kha ning ctia ban
than lén rat nhiéu, chi yéu thong qua viéc hinh thanh théi quen lam viéc mot cach khoa hoc.

Kha nang nang cao nang lwc cia mot ngudi cé thdi quen lam viéc khoa hoc la vé cung 1on.
Chung ta thwdng ngac nhién trwéc nhitng thanh tuwu phi thwong ciia nhitng doanh nhan vi dai,
nhitng “thuyén trwedng cia nganh”. Sw thit la ho da tang kha nang ctia ban than 1én hang nghin
Ian chi bang cach lam viéc khoa hoc.

Batké cong viéc ciia ban la gi di nira, viéc rén luyén kha ning kiém soat ban than, tinh Ky luit, tinh hé théng va trat tw
Iuon 1a nhirng yéu t6 thiét yéu vi ching hét sirc thyc té.
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Khi mét nguwoi bwée 1én nic cao hon trén chiéc thang loai nguoi thi to chire tip thé xa hoi dé
cang tré nén tot hon va tuyét voi hon. Cuéc dua nay dang leo thang dwa trén mirc do hé théng
va hop tac trong viéc tir bo nhitng nhan t6 giy ra 10n x6n va roi loan. Tinh hé théng chinh la
nén tang clia tat ca sy ti€n bd cda nhan loai. Chinh tinh hé thong gidp giai phong ta khéi nhirng
bdn bé cing thang cta cong viéc cuc nhoc, trong khi mot ngudi lam viéc khong c6 hé thdng sé
phai ngup lan trong khé nhoc. Tinh hé thong mang dén cho mot nguwoi sw tw do dé suy nghi, dé
1én ké hoach, béi vi anh ta chi can lam viéc dé6 duy nhat mot Ian thoi, trong khi mong mudn dé
sé ép budc ké khac lam viéc ctia anh ta hét lan nay dén lan khac. Ngoai nhitng phim chit dao
dic ra, téi khong biét yéu t6 nao ma néu thiéu n6 sé lam cudc doi ban bit 6n hon 1a tinh hé
théng.

Trat tw 1a ludt dau tién cda thién duwong, cling l1a ludt dau tién cda sw hiéu qua. Khong thién tai
nao bu dap duoc cho viéc thi€u tinh hé thong. Néu tri ndo khong lam viéc mot cach cé trat tw
thi cong viéc sé khong hiéu qua.

CO HOI VIEC LAM CUA BAN

Cuu Chu tich Cong ty Dién tin Lién hiép Mién Tay da bt dau sw nghiép véi viéc dwa tinkhdng
thu lao dé 1ay kinh nghiém, thir ma dng cho la xitng dang hon lvong bong.

Thoi xwa, cadc chang trai thwong danh nhiéu nam troi dé hoc nghé véi tw cdch ngudi hoc viéc,
va ho thwong tra phi cho nguwdi chd dé cé dwoc dac 4n d6. Nhirng chang trai ngudi Anh tirng
nghi dé 1a co hoi tuyét vori dé tré thanh tho lanh nghé. Thoi nay, cdc ban tré dwoc tra lwong khi
con dang thuc tap.

Moi co s& kinh doanh ngay nay thit swla cic co sé dao tao. Va bén canh lwong bong, thir ma vo
s6 nguoi lao dong cé thé nhian dwoc tai cic co s& nay 1a ho dwoc dao tao dé lam viéc theo hé
thong, theo trat tw, dung gio, hinh thirc chin chu, ctt chi nha nhan, &rng xr khéo 1éo, phat trién
truc giadc, hinh thanh nhitng théi quen tao nén thanh céng va tinh hiéu qua, tat cd déu khong
thé dung tién mua duorc.

Ngay cang nhiéu cht lao dong tién b0 quan tim dén viéc xay dung ngdi truong tuyét voi dé
day cho nhéan vién k§ nang kinh doanh hiéu qua. Bai hoc c6 gia tri nhat ma nguwoi lao ddong nao
cling tirng dwoc nhin, chinh la bai hoc tir nhitng nguwdi chi ctia ho. Nhiéu nguwdi lao dong cé
trinh d0 hoc vin thip, song trong nhitng can nha to6i tan rach nat hodc vo gia cw. Ho séng trong
mot moi trwedng toi té véi nhitng bac phu huynh ciu tha, luém thudém va phung phi tién cia,
hodc tham chi con té hon. D8i véi nhitng nhan vién nhw vy thi doanh nghiép ma ho dén lam
moi ngay chinh 1a vi ctru tinh, 1a noi duy nhat gidp ho phat trién nhan cach. Gid thi, ban téi o1,
bat ké ban dwoc day do tai gia hay hoc & truwdng doi, chi cAn ban 1a mot nhan vién va cong ty 1a
treorng hoc cua ban thi ban ciing c6 co hdi dé dwa minh 1én vi tri cao hon, c6 mdt cudc song tot
dep hon.

Moi phut trong gi¢r 1am viéc chi can c6 tinh than ding din, c6 nhiét tAm cdng hién thi mot
nhin vién sé hoc dwoc nhitng diéu vo cung gia tri. Anh ta sé thim thiu dwoc nhitng bi méat kinh
doanh ma cac 6ng chu cia anh phai danh d6i bang nhiéu mat mat, that bai. Moi diéu kién can
cho viéc xay dung doanh nghiép dang mé réng trwdc mat anh ta. Anh ta thiydueccachimoi



thir vn hanh; cach quan ly doanh nghiép; chang trwong hoc nao day cho anh ta nhitng diéu
nay ca, vi d6 la kinh nghiém thwc té€. Ching la nhitng giao dich thwc t€ ma anh ta dang thuc
hién, 1a hoat ddng ngin hang thuc sw, khong phai chuyén twéng twong, 1a moi thir anh cam két
lam. Anh ta dang & trong thé gid¢i kinh doanh thuc té, noi ma nhitng bé nao nhay bén nhit va
nhing tri tué dwgc gido duc tot nhat trong nhiéu nam da dwoc tip trung & mét chuyén nganh,
noi ma moi viéc dwgc thwe hién theo phwong thirc khoa hoc, noi ma tinh hé théng, trat tuw va
hiéu qua ndm quyén tuyét déi.

Chi mot sé6 it ngwdi lao dong nhin thiy ban thin dwoc lam trong mot cong ty kinh doanh 16n
dang van hanh bang sw chinh xac tuyét déi cia quan doi, noi ma moi viéc dwoc thuc hién theo
hé thdng va trat tw, moi nhan cong phai bat dau cong viéc ngay tir phut dau tién ciia budi sang,
nghi dn trwa va quay lai cong viéc vao phut diu tién ctia budi chiéu. Anh ta luén dwoc chi day
vé sy thanh that, chan thanh, song phang, gia tri ma mot ngudi dan ong hay phu nit chan chinh
dang ganh vac, gia tri cia cdch hanh x t6t, ctia niém vui, ciia tinh than hop tac san sang gitp
d& va thoa hiép. Pay ciing chinh 1 noi nhin vién d6 hoc dwoc vé tinh kinh té va tinh hiéu qua;
& day anh ta sé nam dwoc s tuyét voi ciia cach lam viéc cé hé thdng, trat tu.

Yéu to thiét yéu dau tién dbi véi sw phat trién cia mot nhan vién chinh la phai gitr thai d6 dung
d3n veé vi tri ctia ban than va nghi rang co hoi 1a thi gia tri nhat, né quan trong hon nhiéu so
véi lwong bong. Pay la diéu lam nén moét nguwoi thanh cong. Schwab, Wanamaker, Marshall
Field, Carnegie la nhitng ngwdi da khong qua coi trong chuyén ho sé nhin dwoc bao nhiéu tién
tlr cong viéc dau tién cua minh. Cong sttrc ho bd ra lén gap nhiéu lan so véi mirc lwong nhan
duoc. Co hdéi méi la diéu ho mong mudn, chi khong phai lwvong bong; co hdi dé thé hién kha
nang cua ban thin minh, d€ hoc héi nhirng bi mat kinh doanh, dé hoc dwoc nhitng kién thirc
quy bau. Ho da nhin thiy sw tién bd trong twong lai tir chinh c6ng viéc ciia minh. P&i véi ho,
cong viéc 1a mot ngdi trweong phu hop dé dwa ho dén vi tri cao hon trong sw nghiép.

Lam cich nao ma anh chang Schwab tré tu6i da thu hat dwgc sw chi y cia ngai Carnegie ngay
tir dau? Chinh la nho anh ham hoc héi va luén biét nhitng diéu ma cac nhan vién khac khong hé
biét. Anh khéng théa man véi viéc chi lao dong dé kiém tién. Sw that 1a lwong bong dwong nhw
khong phai méi quan tdm Ién ctia anh. Anh lu6n theo dudi diéu gi d6 16n lao hon. Anh khong
chi muén tim hiéu nganh kinh doanh thép tir A dén Z va phat trién kha nang kinh doanh cuia
ban thin thit xa, ma con mudn phat trién nang lwc, phdm chat, sttc chiu dung, cung tat ca
nhirng ndng lwc va nguon lwc tiém an trong minh. Va d6 1a Iy do Charles M. Schwab tré thanh
ngudi khong 16 trong linh viee kinh doanh ctia 6ng.

DPurng lo lang vé viéc thang chirc, didu dé phu thudc hoan toan vao viéc ban sir dung nhirng co
hoi hién tai cia minh nhw thé nao. Trong cudc dua dwong dai, ngwdi gidi nhit sé vweon 1én
dirng dau trong bat cir co s& kinh doanh nao. Khéng gi cdn dwong mot ban tré cé thé lam viéc
véi tinh thin ctia Schwab, cia Wanamaker, cia Carnegie, cia Henry Ford. C6 nguoi tirng noi
rang tinh hiéu qua khong bao gid phai van xin sw tié€n bod; ban than ngudi lam chu dwoc viéc
giao thwong cila minh sé tw tién lén phia truéec.

T6i tirng biét mot thanh nién da vwot xa nhiéu ngwdi Ién tudi hon anh ta, don gidn vi anh ta da
cai thién nhitng di€ém yéu thanh diém manh va chdp nhan vé van noi khé nhoc g€ lamvigcmot



cach hiéu qua nhit. Nhitng 6ng chi cia anh di quan sat, danh gia kha nang ctia anh va dwa anh
1én vi tri nhin vién cao cip nhat trong td chirc cia ho, vi tri ma sau d6 anh da ddm dwong xuit
sic trong nhiéu nam lién.

Bat ké céng viéc ban dang lam 1a gi di nira, diéu ban nén dat lén hang dau la dé lai diu in cda
ban than. Tinh yéu ddi v&i sw xudt sdc chinh 1a ngdi sao Bac PAu dan 18i ta tién 1én phia trudec.
Chinh diéu nay da tao nén khéng chi mot ngwoi chuyén nghiép ma con tao nén mot ngudoi
thanh cong toan dién.

Andrew Carnegie da néi: “T6i sé khong trao viéc gi du la nhé nhit cho mét ngwdi khong xem
ban than nhw mo6t doi tic hay ngwoi dirng dau cong ty.” Du ban dang la thw Ky, d6¢ cong hay
nguoi quan ly, dirng ngoi nghi du chi mot khodnh khac. Mdi ngay, ban hiy tw nhi rang, “Vi tri
cia minh 1a & trén dinh cao.” Hay lam vua trong nhitng gidc mo ctia ban. Hay thé rang ban sé
cham dén vi tri d6 v&i danh tiéng.

Mot nhén vién ciia mot cong ty lon gin day di than van rang mot anh chang trong phong ban
clia anh da c6 nhitng bwéc nhay vot dén vi tri tredng phong, trong khi ching c6 co hoi thiang
ti€én nao cho anh ta ca. R6i anh ta lai noi, di nhién la sy thang tién ctia anh chang déng nghiép
kia nh¢ cd vao may man va dwoc thién vi, va rang anh da khong dwoc ddi xit cong bang.

Toi biét kha ro vé ca hai chang trai tré nay, va toi cling biét rang “may man” va “thién vi” dén
véi mot nguwoi da thang tién nhanh chi 1a nhitng cich goi khac cho hoai bdo 1o6n va muc
tiéukién dinh. “May man” va “thién vi” 1a cadch ndi chira diy sw ghen ti trwdc tac phong lich
thiép nha nhin, tinh cin cu cham chi, tinh than nhiét thanh va ti té ctia anh truwdc nd luc khong
ngirng nham tién 1én tirng buéc moi ngay, trudc viéc anh ludn c¢d cham chi thém chit nita, chd
tdm thém chut nira, cin trong thém chit nira, quan tdm va tro gitip khach hang thém chat niva.

Ngwoi thanh nién nay da don hét tim siic vao viéc leo 1én dinh cao. Anh di xac dinh ngay tir
khi méi bwée vao clra hang lam viéc la phai dat dén dinh cao; va anh di ké diéu mong mai nay
véi nhitng anh chang khac, nhitng ngwdi da cwdi vao diéu ma ho cho la tham vong nwc cwoi, ho
d€ mat dén anh chi d€ xem anh s& thua cudc nhw thé nado. Gio day ho lai dang ghen tirc v&i
“may man” ctia anh va ho wéc cé duoc co hdoi nhw anh!

B4t ct ai cling c6 thé thdy rang cach hanh x{r cia mot nhan vién trong cong viéc; sw hing hai,
nhiét thanh, long quyét tAim ma ho da dat vao cong viéc sé gitp anh ta nhay vot dén dinh cao.
Cling that dé thdy rang c6 nhirng ké dang 1am viéc véi chi vai dau ngdn tay, khong c6 chit ning
lwong hay sy nhiét tinh nao, va ban than ho ciing mang trong minh nhitng yéu t6 dwa dén
chién thang, ho sé khong bao gi¢ thing tién dwoc. Ban biét ddy, sé chang c6 twong lai tot dep
nao cho ho, vi chi cé tinh thin nhiét huyét trong cong viéc mé&i ddm bao cho twong lai cia mot
nguoi.

Cong viéc 1a mot ngudi thiy, nd giip mé rong tAm nhin, tAm nhan thitc cia ching ta bang vo
van trai nghiém. Nhung néu ta chwa san sang, néu van cam thiy vat va cuc nhoc thi ta sé di dén
chd thu hep ban than, ngady cang gi¢i han kha ning ciia minh. Khi do, chinh ta dang bay ra
nhirng chwdéng ngai trén con dwdng tién bd ctia minh.
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gi tao nén ho. K& hoach cua Chua troi la ching ta dwoc giri dén day dé giup thwe hién nhiém vu
do, va chung ta nén thwc hién céng viéc dé véi thai do tw hao; chiing ta nén toéa sang trong né,
nén hanh phuc bat ké né mang dén diéu gi. Thé nhung, ching ta vin ludn thiy nhirng nhan
vién khong hoa minh vao cong viéc cia ho. Ho ghét cong viéc cia minh, coi né nhw mot sw troéi
budc, mot chén lao t ma ho wéc co thé dwoc gidi thoat.

Thay vi coi nghé nghiép nhw mo6t ngoi treong huin luyén tuyét voi gitp boc 16 kha nang, khoi
goi nhitng ngudn strc manh ctia ban than, ning cao nang suit lam viéc, ho lai rén ri va cau nhau
rang cong viéc qua cuc nhoc.

Khi nhan dworc viéc, ban tdi oi,ban hiy nghi rang ban dang khé&i nghiép cho chinh minh, ciing nhw dang 1am viéc cho
chinh minh.

Nhitng ngudi tré nao cé tinh than 1am viéc hang say sé chién thang, ho 1a nhirng ngudi c6 gang
bat kip v&i thé gidi, lam viéc d€ dat dwoc muc tiéu cudc sdng, quyét tAm lam hét sttc minh thay
vi lang phi thoi gian vao viéc than van. Ho sé ban rén véi viéc tin dung moi co hdi dén véi
minh thay vi nghi vé nhirng gi¢i han cia ban thin. Nguwdi dé sé bién nhitng khiém khuyét ctia
minh thanh ban dap, nhw Jack London di chia sé rang thanh c6ng ma ong c6 dwoc 1a nho sw
can cu va nhirng thir thach thud nhd.

Hang chuc nghin ngwoi da c6 thé that bai néu khéng rén luyén cach lam viéc hiéu qua ma ho
hoc dworc tir cAc doanh nghiép. Viéc budc phai lam moi viéc nhanh chéng, ding ldc, quyét dinh
moi viéc mét cach dit khodt, c6 trach nhiém, tinh téo, lich thiép, gitr chudn muc vé phuc trang,
vé sinh va nhitng tho6i quen ca nhan khac da dam bao cho thanh cong.

Khi nhin dwoc viéc, ban tdi oi, ban hay nghi rang ban dang kh&i nghiép cho chinh minh, cling
nhw dang lam viéc cho chinh minh. Hay ki€m nhiéu tién nhit cé thé, nhung hiay nhé rang diéu
d6 khong that sw quan trong. Piéu c6 y nghia 1on hon chinh 1a hdy xem nhitng méi quan tim
cia sép nhw treong huin luyén, mot ki€u phong tap thé duc dé phat trién cac kha nang, sic
chiu dung, kha nang diéu hanh, diém ddc dio, nhirng nguoén luwc, strc manh trong ban. Néu ban
lam nhirng diéu ddng dan, tAn dung dwoc moi co hdi, ban sé dat dwoc nhiéu diéu hon ngoai
tién lwong, khi d6 ban dang tao dung chinh minh. Khéng quan trong chuyén mic lvong c6
twong xing véi cong viéc hay khong, ban dang tra cong cho chinh minh bang viéc chdp nhan
sw dao tao, chuin bi cho twong lai quan trong phia trwéc. Mdt khac, moi IAn ban nghi minh
dang gidi hon sép, trdn viéc, cat xén gidr lam, lam viéc thi€u hiéu qua, tho o véi cudc sdng, ban
that sw dang lay di phan tét dep hon trong con nguwdi ban, ban dang cwép di tir chinh minh thik
vb cung quan trong dé dwa ban dén vi tri cao hon. Ban dang ha thap nhan phim va déng lai
canh ctra din ban dén noi cao hon.
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Chwrong 3LAM SAO PE HIEU RO BAN THAN
KHONG BIET RO NHO’NG NGUON LUC CUA
CHINH MINH?

Garrett P. Serviss tirng noéi: “Bo ndo con nguwoi chi dang & trong giai doan au tho ctia nd, va vi
nhan thirc dwoc diéu d6 nén ching ta cé ly do d€ hy vong rang trong twong lai Trai dit cia
chiing ta khong chi 1a noi tich trir nguon nang lwong doi dao, ma sé khi€én cho nguén nang
lwgng nay, bang cach nao dd, phuc vu cho nhu ciu cua ching ta.” That 12 mot hanh trinh dai
qua nhiéu thoi ky tir con vat tién hda thanh con nguwdi, va trong qua trinh tién héa dé ching ta
da phat trién dwoc nhitng nguén luc va nang lwong diéu ky ma to tién so khai cia ching ta
khong bao gior ddm mo tudng dén. Thé nhung con ngwdi van minh ngay nay van con & rat xa
di€m dén cudi cung cia minh.

Ta nhu dwoc thic ddy nd lwc, khoi day hoai bao khi nhan ra rang “Con ngudi trd nén tét dep
hon khi hi€u chinh minh va nang lwc ciia minh!” Cang t6i luyén kha nang ctia ban than thi ta
cang khai thac dwoc sdu hon cidc nguén luc cia minh, cang hiéu hon vé ban ngd va tim nhin
cta chdng ta cang mé rong. Cudc doi tré thanh mot tién trinh khéng ngirng nghi.

Khi c4c van dong vién bat dau tip luyén chuin bi cho mot gidi ddu, ho nhin thiy nhiéu co bap
d3a mém nhiin, va chi mdt ntta trong s6 dé van con khée manh sau mot thoi gian dai khong
hoat dong; nhung rat nhanh thoi, viéc tip luyén sé khoi phuc ning lwong ciia cac co bap nay va
nhiéu co quan khac, néu khong nho dot tap luyén khéi dong nay thi nhiéu nguwoi sé bi thwong
nang do cang co va gang strc dot ngdt khi thi ddu. Chinh nh¢ tip luyén va ning cao nhiing
nguon lwce tinh than cling nhw thé chit ma ching ta kham pha ra va cé thé st dung toan bd sikc
manh trong tran dau cudc doi.

Nhwng chi thinh thoang ching ta méi thy ai d6 dat dén sw phat trién toan dién, ho gan nhw
boc 10 ra tit ca kha ning cia minh. Phan lén moi ngwdi di hét cudc doi ma khéng dat dén bat
c gi¢i han vi dai nao vi ho khong tim kiém nhitng co hoi dé phat trién ban thian. Ho khéng
dam nhén lay nhitng con dau du dé khuay dong hoai bio, khong song trong moét moi truong
danh thic y twdng. Nhitng b6 co tinh thin cia ho tré nén mém nhiin va ning lwgng ctia ho hao
mon di vi khong dwoc str dung.

Thé nhung chit liéu thanh c6ng, kha nang thanh cong va tiém nang thanh cé6ng & nhitng nguoi
thit bai cling nhiéu khéng kém gi & nhitng ngwdi thanh cong. Thanh céng & bat civ cap dob nao,
cling lién quan dén viéc tw kham pha va nhin nhin ban than. Va trong rit nhiéu vi dy, thanh
cong c6 duwoc la nho sw tinh co hoac mot tinh huéng khan cip, nhw khi diy mot ngudi xuéng
h6 nwéce sdu, noi anh ta chi ¢6 thé hoac boi hodc chim nghim. Khi khéng cé sw lwa chon nao
khac, nguoi d6 budc phai dung dén nhitng ngudén nang lwgng chwa dwoc str dung ctia minh,
nhitng ngudén nang lwong ma cho dén thoi diém d6 c6 1€ anh ta thim chi con khéng biét
minhdang s& hiru.
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kha nang ctia ho, b&i ho chwa bao gio phai doi mat véi mot tinh huéng da khin cap, mot cudc
khiing hoang du nghiém trong, d€ phai dung dén nhirng nguon lyc tiém an ctia ban than. Pay la
mot 14p ludn tng ho nhitng thanh nién nghéo trwéc nhitng ngwoi giau. Can ¢6 mot bién dong
khung khiép d€ 16 ra nhitng strc manh tiém an cia mot nguoi, béi khi khong con dong luc tir
nhitng nhu ciu co ban, khi thanh nién d6 nhan thdy minh khéng budc phai tw kiém sdng, rang
moi thit anh ta mudn déu dwoc chu cip thi sé chang c6 da dong luc d€ anh ta boc 16 cac kha
nang. Chinh sw no lwc hét minh nham ctru ban than thoat khoi nghéo déi va that bai sé khoi goi
nhirng nguén nang lwong tiém an 1én lao. Chinh sw tw thin vin ddng, tw tréng cy vao ban than
minh s& danh thitc ta va cho ta thiy nhirng ngudn lwc d6. N6 luc khong ngirng nghi dé giap do
ban than, suy nghi, hanh dong ddc lip, nang cao tinh hiéu qua sang tao - do6 la nhirng yéu to
giup chung ta khdm pha ban than minh.

Khéng hi€u rd vé cic ngudn luc cia ban thian la mot trong nhitng hanh dong phan bdi chinh va
la Iy do tai sao hdu hét moi ngwoi st dung qua it ngudn lwc ctia ban than so véi nhitng gi ho ¢
néu sém tim thay dwoc chinh minh. Khi nhan ra rang hau hét nhitng ngu¢i ma ta xem 1a thanh
cobng déu chi str dung mot phan twong doi nhé kha nang cta ho vi ho khong bao gior nhin thay
dwoc tat ca thi tai sao ching ta lai can tré suw phat trién ban than bang cach dat gi¢i han cho
cac kha nang cua ta? b6 don gian la tu sat, mot s¢i day thong long tréi budc kha nang cua ta,
kim ham ching ta trong mot gi¢i han, trong khi ca vii tru nay la ciia ching ta va & bén ching ta.

C4c ban tré thwong bao bién cho sw hoi hot cia minh rang: “Néu minh c6 kha ning cia Wilson,
cua Roosevelt, cua Lloyd George, cua Elihu Roos, cia Wanamaker hay cua Edison thi c6 1é
minh da din d4u trong cong viéc, khdng c6 trong trach nao ma minh khéng ddm dwong dworc.”

Nhung t6i mudn hoi 1a 1am sao ban c6 thé chic chin ban khong tw khoa chit cac kha nang ma
ban khao khat dat dwgc? Néu ban khéng thit dung dén stitc manh cia ban thin, lam sao ban
biét minh cé thé lam dwgc nhirng gi? Ban c6 thé dang s& hitu nhiéu nang luc tiém an 1é6n hon
gap nhiéu lan nhirng gi ban mo dén. Tai sao ban lai lang phi thoi gian quy bau dé nghi vé nang
lwc cua nhitng nguoi khac? Tai sao khong mé khéa cho chinh minh, tim hi€u xem minh dang
s& hitu nhirng gi, dem né ra ngoai 4nh sing va phat trién né? Ban c6 thé c6 chut gi d6 giéng
Roosevelt, chit gi d6 cua Lloyd George, ban ciing cé thé dang sé& hiru diéu gi d6 vi dai hon bat
ctt ai trong sO nhirng ngwoi da nodi & trén.

Nhitng gi ma ban c6 kha nang tré thanh va thuwc hién dwoc chinh 1a tai san vi dai nhat cda cudc
doi ban. Nhirng gi ban thit sw dang lam c6 1€ chi 1a mét phan nho so véi nhitng thanh twu 1on
lao ma ban c6 kha niang dat duoc. Ching ta dang tw dit ra nhitng gi¢i han cho chinh minh. Mdi
nguoi trong ching ta déu dang sé hitu nang lwc tiém an to 1én hon, manh mé hon rit nhiéu so
véi nhitng gi ching ta da thé hién. Ban c¢6 nhiéu kha niang hon so véi nhitng gi ban tirng lam.
Cho dén khi khai thac va dung dén nguon lwc 16n hon thi ban van khong biét minh con c6 thé
lam nhitng gi. Ban van chwa cham té¢i cuc diém sttc manh ctia minh. Con ngudi dang sé hitu
nhitng kha nang thin ky. Van dé 1a rit nhiéu nguwoi khong tin vao diéu nay. Mot trong nhirng
viéc kho6 lam nhat trén thé gidi nay la lam sao dé kham pha dwoc stirc manh va tin vao sw vi dai
cua ban than.

Giir gin co thé manh khée dé 1am diéu tuyét nhit ta cé thé 1am chinh 12 1&1i rin day thanh cong et ¥4 \@ngarén."



Rat it ngwoi thwe hién dwoc nhitng cudc hanh trinh khadm pha ban than, va vi thé, nhiéu ngwoi
mang xuong mo nhirng luc dia nang lwc chwa dwoc khdm pha. Hiu hét moi ngwoi chét di cung
bi mat vi dai, cung thong diép ma Pang sang thé da dat vao ta khi m&i chao doi, ching mai mai
khong dwoc doc dén vi ta da khong bao gio hoc cAch mé né ra hodc lam sao dé doc dworc né.

LAM SAO PE TiM PU’Q’C CHINH MINH?

“PAU TIEN, ban hiy dit ra thoi han d€ tim thdy chinh minh ngay tir sém. Tiép theo, hdy chic
chan rang ban di lam ddng.”

DAy 1a 1o khuyén ctia mot vi hiéu trudng treong Dai hoc Dartmouth trong mot bai dién vin
tredc cac sinh vién cia minh.

Mot trong nhitng buwdc dau tién dé ti€p cian hanh trinh kham pha ban than, di nhién 1a hoc héi
nhiéu nhit c6 thé. Hiy dén trwong dai hoc néu cé thé. Néu ban khong thé, hdy tw hoc chwong
trinh gido duc dai hoc trong thoi gian ranh roi, rat nhiéu ban tré da l1am thé.

M6t trong nhitng loi thé 16n nhit cia viéc dwoc gido duc bai ban va c¢6 nhiéu trai nghiém la
ching ta c6 thé boc 16 ngay cang nhiéu nang lwc tiém an cda ban than. Va nhitng nang lwc dé
dwong nhw la vo tin, vi bat ké ban da thanh céng dén mirc dd nao trong viéc khdm pha ban
than thi van luén tdn tai nhitng ndng luc tiém an. That vay, cudc doi con ngwdi nhu mot cai
phéu. Ching ta vuot qua diém day nhoé khi méi chao doi, va cang 1on 1én thi miéng phéu cang
mé& rong hon. Gidi han cia ching ta khong ngirng mé rong dén vo tan, va c6 vé nhw chang co6
gi¢i han nao cho sw phat trién kha ning cia ching ta ca. Cic bac phu huynh thuwong lo 13ng khi
nghi vé tinh khong kién dinh cta con cai ho vi ching thuwong xuyén thay doi ly twdng nghé
nghiép twong lai. Trong rat nhiéu treong hoc, diéu nay xay ra la do gido duc da gitp tré nhin ra
nhirng kha nang m&i cia minh, gép phan thay doi ly twdng va tham vong ctia ching.

Rat nhiéu ban tré trwéc khi vao dai hoc da mac dinh sé néi nghiép cha minh, bat ké dé la nganh
nghé nao. Nhung trong qua trinh hoc tap, nhitng nguén cam hirng ho nhan dworc tir cac gido sw
& treong da day lui sw mu mo, nhitng kha ning méi dwoc boc 16 va ho kham pha ra nhirng to
chit tiém 4n cdia minh, ma chinh diéu nay da thay déi hoan toan muc tiéu cudc doi ho.

Diéu quan trong nhit tai di€ém bt dau sw nghiép cta ban 13 phai gitt méi lién hé véi nhitng
nguoi sé gitup khoi ddy tham vong cda ban, gidp ban & vao ding trang thai c6 thé danh thic
nhitng ndng lwc tiém an trong ban. Khi chién tranh thé gi¢i n6 ra, mét nhém ngwoi Nga da
dwoc mot cong ty dong tau ctia Nga gtri dé€n My, d€ ho nam dwoc nhiing phwong phap lam viéc
va tinh than cda ngwoi My. Trong vong sau thang, trinh d6 clda nhitng ngwoi Nga d6 da dat dén
mirc twong dwong nhitng ngudi thg My ma ho lam viéc cing. Moi tredng méi da thic day ho
nd lwc nhiéu hon. C6 1€ khong gi cé strc thuyét phuc manh mé hon mot cuén sach khoi nguon
cam hirng khdm pha ban than, va gitr gin nhitng cuén sach nhw thé la mot viéc tét, vi ly twdng
sé& phai nhat dan néu ching ta khong kich thich né bang mén in tinh than thich hop.

Hay doc nhitng cu6n sich vi dai nhat cta thé gidi - Kinh Thanh, Shakespeare, tiéu st ciia cac vi
nhan. Viéc két giao véi nhitng tAm hon cao thwong 1a sw gidp do tuyét voi daiteeitesdenszen tré



trén hanh trinh kham pha ban than. Henry Ward Beecher tirng néi rang 6ng khong bao giv
quay tré lai 1a con nguoi trwde diy tir sau khi doc Ruskin. Cac bai viét cia Emerson da tiét 16
v&i hang nghin doc gia vé nhitng kha ning 1én manh hon trong ho, diéu ma ho sé khéng nhian
thirc dwoc néu khong doc sach cua 6ng.

Hay nghi dén nhirng can phong bi mat chira nhirng kha nang bi khéa chat. Hang nghin nguoi da
tré nén vi dai, nhitng ngwdi chéng, nguwdi vo tot hon, nhitng luit sw tai gioi hon, nhitng bac si
xuat sic hon, nhitng chinh khach tai giéi hon, nhd vao tdm gwong cia Abraham Lincoln. Cau
chuyén vé cudc doi 6ng, vé nhirng gi 6ng da dat dwoc da mé ra nhitng con dwdng méi cho ho,
thiic ddy ho c6 thém hoai bao va nd luc hon.

Viéc lang nghe mdt nha hung bién vi dai thuwong sé gitip danh thirc nhitng dong lwc mai, sikc
manh méi va long quyét tAm trong rat nhiéu nguwoi, nhitng nguwdi da ngd quén qua lau. Co 1€
ban sé trai nghiém diéu nay khi lang nghe mot vi muc sw hay mét giang vién, nhitng nguoi c6
thé md& ra mot thé giéi méi va dem dén cho ban mot cai nhin chung vé nhitng phin nang luc
ma c6 thé da mai mai bi chon vui.

Néu ban tirng biét dén nhitng ngudn lwc tiém 4n cda ban than thi ban phai tiép tuc rén luyén;
nang cao tri tué bang sw quan sat nhan nai va tinh t€ hon, khong ngirng hoc hoi tir con ngudi
va s vat, m& rong cach nhin, vueot 1én ban than va phat trién kha nang phung su cia ban.

Toi c6 biét nhitng ké chang bao gir nhin ra dwoc kha ning cia ban thin mai cho dén tudi
trung nién. Roi ho bat ngd duwgc danh thirc, nhw thé tir mot gidc ngu dai, chi bang viéc doc mot
quyén sach khich 1& va c¢d vii, bang viéc lang nghe bai thuyét phap hay mot bai giang, hay bang
viéc gap go vai ngudi ban ¢ ly twdng cao dep, nhirng nguwdi thiu hiéu ho, khién ho tin tuwdng,
va khich 18 ho.

Diing cam va tu tin 1a nhitng yéu td quan trong gitip kham pha ban than, trong khi s¢ hai, nghi
ngd va phu dinh ban than sé déng cac canh ctra dan dén nhirng tiém niang va sttc manh bi khda
kin.

Diing cdm va ty tin 1a nhirng yéu t6 quan trong gitip kham pha ban thén, trong khi s¢' héi, nghi ngd va phi dinh bén
than sé dong cac canh cira dan dén nhirng tiém nang va sirc manh dang bi khéa kin.

C6 Ian toi da cd khich 1é mot ban tré, mot ngwoi cé co hdi bat dau cudc s6ng cho chinh minh
thay vi an phan véi mot cong viéc lam thué. “Toi s¢,” anh ta ndi, “toi khéng cé diing khi nam
lay cac co hoi. T6i da ludn lam viéc cho ngwoi khac. Toi chwa bao gior 1én mot chwong trinh cho
chinh minh, chwa bao gio bat ddu mot viéc gl ma t6i hoan toan chiu trach nhiém. T6i khong
dam nod luc vi so that bai.”

Ban tré dé sé chang bao gio nim dwoc phan nira nhitng nguon lwc ciia minh vi s¢ phai dit
niém tin vao ban than, s¢ phai viron xa, s¢ phai nam 14y cac co hdi. Ching ta khong biét minh
c6 thé lam nhitng gi cho dén khi ta thi, va vi thé nhitng khd nang khong dwoc dung dén sé
khong thé nao phat trién hodc manh hon dworc.

M6t ban tré c6 1é dang mo mang véi cam xic Am nhac ménh liét bi don nén, nhigsighedertachudn



song & mot mién qué, trong mot ndng trai, noi cdu khong bao gio lién lac véi nhitng nghé si
hay nguwoi lam trong nganh 4m nhac, cdu chwa bao gio dwoc song trong biu khéng khi 4m
nhac. Cau chwa bao gior nghe bat cr thé loai &m nhac nao khac ngoai dan dong ca nha tho, va
van kha thd o véi nhitng kha ning tiém tang ciia ban thin minh mai cho dén khi 1én thanh pha.
Tai do, cAu dugc nghe nhitng nhac cong néi tiéng, nhitng danh ca trinh dién trong cac budi hoa
nhac, budi dién opera, va mot con dwdng méi da mé ra, dam mé dia dwoc khoi day, x6a di ly
twdng lam viéc trong ndng trai, va ké hoach sw nghiép cia ciu ngay lip tic thay doi. Ciu da
khadm pha dwgc ngudn lwec méi trong minh, thir ma tir d6 tré vé sau sé thong tri cudc doi cau.

Hay tim kiém moi trai nghiém néu cé thé, ching sé gitip ban kham pha va giai ph6ng nguon
lwc m&i cia minh, nhung trén hét van phu thudc vao niang luc tin dung moi kha ning ma Pang
sang thé da trao cho ban. “Con nguoi a, dieu d6 nam trong chinh ban than anh diy”,
Pestalozzindéi, “chinh trong y thirc cia anh an chira cong cu cho cic kha nang gitp phat trién
ban than anh.”

Thé nhung c6 mot sw that la ky rang hau hét moi ngudi tim ki€ém khong chi niém vui ma con ca
cac ngudn lwc ca nhan & ngoai ban than ho. Ho than phién chiang c6 ai gidp d&, khéng c6 nhiéu
co hoi nhw nhitng nguoi khac. Ho nguy bién vé sw thit bai hoac tim thwdong cia minh 1a do
thiéu von, thi€u “loi thé” hodc co hoi, trong khi chinh ho dang khéa chat trong minh v6 van
nguon lwc. Nhirng ai tirng d€ lai ddu 4n cia minh trén thé gidi nay, nhirng ai tirng 1am diéu gi co6
gia tri déu tim dwoc nguon lwc trong chinh minh.

Sw thic d4y tir bén ngoai sé khong bao gid gitup ching ta khdm pha dwoc ban than. Chang dira
con nao tirng nh¢ viéc dwgc thira k€ gia tai 1én ma boc 16 nhitng kha nang 1én hon. Khong
nguwoi cha nao c6 thé 1am diéu nay thay cho con minh, viéc nay chi ¢6 thé dugc thwe hién bang
nhitng no luc tw than.

TREN CON PUONG TIEN LEN

Suot giai doan cao trao con sot dao vang & California vao nam 1949, m6t ngwdi néng dan
Pennsylvania da bat kip con st vang nay va ban hét néng trai ctia minh chi dé€ c6 vira du tién
cho 6ng va gia dinh chuyén dén California. Mot ngwdi khac da mua lai nong trai nay, va véi cai
dau tinh tdo khon ngoan hon, 6ng ta quan sat tot hon ngwoi chi cii. Rat nhanh chéong, khi dang
cap nwdc cho dan gia stic 6ng di chu y dén 16p vang mdng trén mat nwéc. Ong tim hidu va phat
hién 16p vang d6 chinh la ddu mo. Viéc nay da giup 6ng khdm pha ra mot trong nhitng giéng
dau lén nhit Pennsylvania, va khién 6ng tré nén rat giau co.

Nguwoi ndng dan da ban di trang trai cia minh dé€ dén California ciling tirng nhin thiy 16p vang
dAu trén mat nwéc, nhung diéu dé chang cé y nghia gi vdi 6ng. Bd nio cua dng da khong suy
nghi vé 16p vang d6 dé tim ra giéng diu. V6 s6 ngudi da sng hét doi theo cach nay. Moi lic
nghe thay ti€ng goi trong y thirc, ho nhin thiy nhitng diu hiéu ré rang cia kha ning 16n hon
trong minh, nhung ho khéong di theo nhitng ddu hiéu nay dén cuing; ho khong mé canh ctra dan
dén nhitng nguon lwc chwa dwoc st dung ctia ban than. Ho khéng bao gior khdm phé cai méi,
khong bao gi¢ tim ki€m con ngwoi vi dai hon, tot dep hon an tang trong ho.

Ban sé nghi gi vé mot doanh nhan da cat ky von liéng trong ngan hang va khdngbao.gig.stt



dung dén, gitt n6 & dé sudt cudc doi minh, mac du anh ta dang chim ngip trong no nan va cin
trang trai von liéng cho viéc kinh doanh? R6 rang ban sé chi trich ki€u kinh doanh d6. Thé
nhung, nhiing ngudi ban cia tdi o1, chang phai rat nhiéu nguoi trong cac ban dang song theo
cach twong tw, ban chi str dung mét chit nang lwc ban than, mot phan nhé khad nang cia minh,
c6 1é chi 25% hay 50%, trong khi c6 biét bao nguén lwc dang bi khéa chat bén trong ban ma
néu dwoc st dung thi chiing c6 thé thay doi tinh trang cia ban mét cach ky diéu? Rat nhiéu
nguwoi dang phai vat 16n véi sw nghéo kho, tAm thwong, chi dat dwoc phan nira thanh cong, tit
ca chi vi ho da khong st dung hét nhirng nguon lwc, nhirng strc manh bi khéa kin trong minh.

Nang luc con ngwoi dueong nhw dwoc dat trong nhiéu 1ép. Gido vién & treong cé thé kham pha
mot 1ép va gitp ching ta c6 ci nhin tong thé vé chinh minh; mot ngwdi ban tin twdng ta cé thé
m¢& ra mot 16p khac nira, gitip ching ta nhin sdu hon mo6t chut vao nhirng nguén lwc an gidu
bén trong minh. Nhitng ngwoi khong ngirng tin dung toi da kha nang ctia ban than ciing khong
bao gio ngirng kham pha nhitng 1&6p kha nang méi cia ho. Ho luén & trén con dwong kham pha
ban thin vi muc tiéu cda ho lué6n mé rong dan. Viéc kham pha thém mot 1ép khd niang mai
mang dén cho ho thém nhiéu diing cam, long tin vao chinh minh va thic day ho tién xa hon
dén nhitrng phan chwa dwoc khadm pha bén trong ho.

Hay lay vi du vé sw phat trién vwot troi cia ngai Wilson ké tir cudc bau clr cho dén khi tr¢
thanh tong théng My. Sau khi nghi hwu & Pai hoc Princeton, khéng bao 1au trudc cudc bau ct,
Ngai Wilson r6 rang da bi tdc dong rat lén béi twong lai thi€u 6n dinh va da noép don cho To
chirc Carnegie dé xin dwoc cAp mot ngdi nha danh cho gido sw. Viéc thing tién dén vi tri cao
nhit cia dit nwdc nay dia quét sach nhirng diéu thi€u chic chan nhw thé khoi cudc doi 6ng. Sw
tw tin, mot sw bdo ddm chic chin cho ndng luc ki€m soat tat ca cac tinh hudng da thé chd cho
nhitng nodi lo u vé twong lai.

Ludn c6 dong lwc va ludn manh mé, nén chang nghi ngo gi viéc Woodrow Wilson da tré thanh
nguoi dan 6ng vi dai véi uy quyén thwe sw. Nhitng thir thach da khién nang luc trong 6ng biéu
hién ro rét, thir c6 thé da mai an siu thay vi tré thanh dong luc gitp 6ng kham pha ban than.
Viéc dwoc bau lam hiéu trwedng cia Pai hoc Princeton da dat 1én vai 6ng nhitng trach nhiém to
16, budc 6ng phai dwa vao nhitng ngudn luc chuwa tirng dwoc st dung. Viéc dwoc bau lam nghi
si bang New Jersey la mot thir thach khac khoi day nhitng nang luc cia 6ng. Va viéc dwoc bau
lam tong théng My da doi hoi 6ng dung dén toan bd ngudn luc tiém an trong minh, déda strc
ganh nhirng trach nhiém khong 16 trong nhitng gi¢r khic quan trong nhit cta lich st.

Liéu thudc bod dén tlr nhitng thanh cong ciing cho thiy r6 tic dung trong sw nghiép ctia Tong
th6ng Theodore Roosevelt. Mdi thanh cdng ciia 6ng, tir cudc bau ctr vao Co quan Lap phap
New York ngay sau khi t6t nghiép trwong Harvard, dén vi tri Gy vién Hoi dong Canh sat New
York, ti€p do6 la tré thanh nghi si bang New York, roi thw ky kiém tro 1y hai quan, phé tong
thong va cu6i cung la tong théng My, da cho thay nhitng bwéc tién 1én trong kha ndng ctia 6ng.

Tai sao tit ca chung ta khong c6 dwoc liéu thudc bo tuyét voi, thi thic day vi chinh khach vi
dai, nguoi ca si tuyét vori, ngudi nghé sindi tiéng, ngudi dién vién thanh céng, chuyén gia tiéng
tam, dén v&i viéc khong nglrng rén luyén cac kha nang ctia ho? D6 1a vi hau hét chiing ta khong
san sang lam viéc di cham chi d€ dat dwoc nhiing thanh cong ban dau gitp thiie ddy,tang Jxc



thém nira; hoic chiing ta mudn c6 mot cai két chac chdn trwdc khi bat dau.

Khong ai c6 thé chiac chan nhitng gi minh c6 thé lam cho dén khi ¢ gidng. Chinh nhitng buéc
dau tién mai la quan trong nhat. Néu Roosevelt, Wilson va tat ca nhitng ngwoi thanh céng khac
khong dam th& nhitng buwéc diu tién gitp bdc 16 nhitng khd nang bi khéa chit thi ho khéng bao
gior ¢ thé tré thanh cac vi nhan. Néu moi ngwoi cé thé danh thirc nhitng kha ning cia minh,
khoi diy nhitng tiém ndng trong minh c6 giang hét sttrc d€ sir dung ching thi su tién bd sé dén
rat nhanh, nhirng thay doi ciing sé rat ky diéu.

Khi bat d4u cudc chién, phe Pong minh dang & thé bat loi vi vii khi ctia ho khong c6 luc ban du
manh, khong ban xa dwoc nhw vii khi cta ké dich, ching khéng c6 di ning lwong dé ban dwoc
tlr cin c dén muc tiéu. Hang nghin nguwoi, cling véi ly do twong tw, da khong thé cham dén
diém thanh céng. Ho duwdng nhw cé tit cd nhitng t6 chit can thiét d€ dén véi thanh cong ngoai
trir strc manh ctia vii khi tdn cong.

Tuy nhién, tat ca nhitng gi ho can dé tang strc manh tan cong chinh la st dung toan bo nhirng gi
ho dang c6. Strc manh sé& nhanh chéng dwoc ning 1én. N6 luc nira voi va the o, thiéu nhiét tinh
trong cong viéc, khong san long tra gia dé dat dwoc thanh céng 16m hon bang viéc tap trung tit
ca stc lwc vao nd la nhitng diéu dang khién vd s6 ngwoi that bai, du ho cé kha nang chién
thang.

Liéu thudc b6, thir ma ban ghen ti v&i nhitng ngwoi thanh cong, van ludn danh cho ban, ban tré
cta t6i a. Thdm chi & ngay trong cong viéc chi kiém dwoc mwdi dé-la mot tudn di niva, chi cin
ban c6 cai nhin ding dan ma thoi. Khi ban lang phi thoi gian, ganh ti véi nhitng thanh tuu cha
nguwoi kKhac, ghen tirc véi nhitng bic thiy trong cudc dua thi ban cling danh mat co hdi tién bo
cua ban than.

Chinh ttr cOng viéc ma nguwdi ta nang cao hodc lam gidm gia tri cia ban than. Moi thir déu dua
trén nang lwong va tAm thai ma ta dit vao do6. Moi cong viéc ma ban thuc hién véi tit ca su
chuyén cht chin thanh sé gidp phat trién ning luc cia ban, khién ban tré thanh nguoi c6 ning
lwc hon, thong thai hon, vi dai hon. Long quyét tam, tAm thai san sang tranh diu dé tién bo 1a
nhitng yéu td tao nén con nguwdi ma ngay nay ca thé gi¢i dang thét gao doi hoi nhw chwa tirng
doi hoi truée do.

Né&u nhin vao mot sw nghiép thanh cdng, ban sé& nhin thiy rang bi mat cta thanh céng la tinh
kién tri, bén bi. Nhitng dinh cao chi dwoc chinh phuc tirng bwdc mot, bang noé luc kién dinhcia
mot tim hon diy tham vong muén dat dén dinh cao.

Méi cudc chinh phuc trong céng viéc, trong cudc séng sé tiép thém sirc manh, mang dén ning
lwong cho ching ta, béi vi né gitdp ching ta thém tw tin. N6 khich 1é ta thwc hién ti€p diéu kho
khan nhit, diéu ma néu khéng c6 liéu thudc b6 ctia nhirng thanh cong truéc kia thi sé tré nén
gan nhw 1a khong thé d6i véi chiing ta. Theo dinh luat hidp dan, thanh cong nay sé thu hut thanh
cong kia, va khi bat dau véi mot chién thing thi sé kha dé dang dé ta ti€p tuc chién thang. Viéc
y thirc dwoc vé sw phat trién, ti€n b sé gitup thic day ban tién 1én, bién cong viéc vat va tré
nén nhe nhang va giap cac nang lwc dwoc boc 10.

CON NGU'O'I BAN KHAO KHAT TRO' THANH https://thuviensach.vn



Mot ngay no, Michael Angelo da dén phong lam viéc cla Raphael khi Raphael ving mit,
Michael nhin thiy mét hinh vé minh hoa nho trén gia vé ctia nghé si vi dai nay, thir ma 6ng cho
1a khong xrng dang v&i hoa si, vi thé 6ng da viét bén dwdi nd tir “Amplius” (16n hon). Hau hét
ching ta can viét tir “Amplius” dwdi hinh mau cta chinh chdng ta va dudi nhirng kha ning ma
ta dang dung dén. Van dé khong phai la ban cia ngay hdm nay ma la ngwoi ma ban mudn tré
thanh va nhitng gi ban c6 kha nang dat duwgc, d6 nén 1a hinh miu ban cin huéng téi.

“Mdi suy nghi va mong mudn clla mot nguwdi dwoc khic trong tdm tri cta ngudi do.”
Swedenborg da ndi vay. “Vi thé néu anh ta viét cudc doi minh 1én co thé thi nhirng thién thin
sé kham pha ra tw truyén cda anh ta trong chinh ciu trdc co thé cta anh ta.”

Ban nghi ban sé tr¢ thanh ai? Ban dang dan dinh hinh co thé ban, tao dung tinh cich va thanh
twu, theo hinh mau trong tam tri ban. P6 1a qua trinh hién thwc hda suy nghi ctia chinh ban.

Nhiéu ngwdi noéi véi toi rang khi con 13 nhiing nhan vién cip thip, ho da xac dinh phai tré
thanh nhitng nguwdi quan ly trong cong ty ma ho dang lam viéc, hoac phai khéi nghiép kinh
doanh. Khi d6, ho khong nhin ra rang chinh sw kién dinh v&i hinh mau day tham vong cia ban
than la dong luc dé ho dat dwgc nhitng két qua ma ho khao khat. Ho gan nhw bam chét 1y hinh
mAau trong tAm tri minh mot cich ban ning, va viéc khong ngirng hinh dung ra thanh cong ma
ho khao khat di lién tuc lam tang ning lwong hip dan dé thu hut né.

Ngay ttr khi con nho, Lincoln di mwong twong trong dau hinh dnh ngudi dan 6ng ma minh cé
thé tré thanh, va dé chinh la diéu da khién 6ng tré thanh mot trong nhirng nguoi vi dai nhat.
Hinh dung vé mot con nguoi vi dai hon bén trong minh, hinh dnh m6t Abraham Lincoln cé
trién vong, chitr khong phai mot chang trai séng trong mdt can nha gb, mot ngwoi xé go hay
mot luat sw nghéo ludén phai vat 16n véi cudc s6ng da thuc diy Lincoln di tir cin nha gb dé dén
Nha Trang.

Hay ké t6i nghe ban nghi gi vé ban thin, hiy cho tdi thdy ban danh gia nhirng kha ning ctiiaban
than thé nao, va toi sé tién doan dwgc twong lai cia ban. Tam nhin ctia ban vé ban than, vé
nhitng kha nang cta ban, vé ly twéng ctia ban, tham vong cda ban chinh la nhitng yéu td cau
thanh ban sau nay, vi suy nghi chinh 13 thit tao nén cudc doi con ngwdi. Chung ta khic 1én tang
da cAm thach cudc doi hinh mau ma ta da twdng twong. N6 luc cta ching ta chinh Ia chiéc duc
tao ra nhitng dwong nét clia hinh mau trong tam tri. Néu c6 diéu gi d6 khong xtrng dang, néu
d6 1a mot y twdng sai lam thi dé chinh 1a th& ban sé got di khdi tang da cAm thach cudc doi.

Véan dé déi véi hau hét nhitng nguwdi that bai khi lam nhirng viéc quan trong hon, thit bai khi
mudn tré thanh con ngudi vi dai hon chinh 1a ho khong gitt trong tAm tri hinh mau tét dep hon
cta ban thin. Ho da khong bam 1y ly twédng cao dep nhit cia chinh minh. Pa s6 chiing ta nghi
minh nhw nhitng ké khéng quan trong, kh6ng may gia tri; va chirng nao chidng ta con giir l1ay
quan diém tAm thwong nay vé ban than, chdng ta sé khéng thé tré thanh con ngudi vi dai hon.

Khi Charles M. Schwab lam viéc cho Cong ty Thép Carnegie & vi tri nhan vién, 6ng da tw nha:
“MOt ngay nao dé minh sé tré thanh gidm déc cla cong ty nay. Minh sé cho 6ng chi thiy rang
minh khao khat sw thiang tién. Minh sé lam ra nhiéu gia tri hon m&c lwong dang dwgc nhin -
nhiéu hon nhitng gi nguoi ta trong doi & minh. Cé gi d6 bén trong dang nobi ﬁpg,ml@hs&é_&xé



thanh mot ngwoi cwe ky thanh cong néu ¢ gang hét strc. Va minh sé lam thé. Minh sé tré thanh
nguoi vi dai nhat trong kha nang cia minh.”

‘Ké hoach caa t6i 1a Khong chi lam dwoc cong viéc cia chinh minh ma con lam dworc cong viéc ctia nhirng ngwoi & vi
tri cao hon téi.’ John D. Rockefeller da ndi vay.

K&t qua 1a chi trong mot thoi gian ngdn, anh chang Schwab tré tudi da tré thanh ky sw, roi tré
thanh ki sw trudng ctia Nha may Thép Carnegie. O tudi 25, anh d3 1a ngwdi quan 1y Nha may
Homestead. O tudi 39, anh la ch tich cia Tap doan Thép Hoa Ky, va sau d6 1a giam d6cCong ty
Thép Bethlehem.

Mot dng chu tirng noi véi toi rang dng khong qua quan tAm nguwdi tré lam dwoc gi ma dng chi
quan tdm nhin thiy dwoc gi bén trong ho va nguwdi dé sé lam dwoc gi néu c6 thé. Vay 13, viéc
ban sé lam gi néu c6 thé méi chinh 1a diéu quan trong hon ca. Va néu ban du kién dinh, dong co
ciia ban da 1on thi ban sé lam dwoc nhitng diéu 16m lao. Néu ludén c¢6 dong luc va git virng ly
twdng dung din thi ban sé viron dén nhirng tAm cao du c6 bat ctt chuwdng ngai nao.

Ban phai nhin ban than minh cao hon mot thw ky hoac ban sé khong bao gio tré nén cao hon
mot thw ky. Ban phai hinh dung ra ban than minh trong mét vi tri tot hon va ludén duy tri quyét
tAm khong gi lay chuyén duoc cho dén khi 1én téi d6, hodc 1a ban sé chang bao gio dén dwoc vi
tri d6 ca. Pirng bao gi®, cho du chi trong khodnh khac, dé dong luc bi suy yéu b&i nhirng y nghi
nghi ng ban than.

Hay nhé rang ludn c6 co hdi dang cho doi ban & noi nao dé néu ban di manh mé, dd quyét tAm
va du gan da dé nhin liy nd; va néu ban khong thé nhin né thi c6 1é mot ai dé sé lam thay ban.
Trong nhitng ndm sap tdi, néu khong tAn dung co hdi d€ leo 1én cao thi ban s& phai tw hoi tai
sao Billy hay Johny hay Jo, nhitng ngwdi lam viéc bén canh ban, lai c6 thé xoay x& dé cé
dwocmot vi tri dang ao wéec.

“Ké hoach ctia t6i la khong chi lam dwoc cong viéc cua chinh minh ma con lam dwoc cong viéc
cua nhitng ngwoi & vi tri cao hon t6i.” John D. Rockefeller da néi vay. Nhitng ban tré c6 dong
lwvc manh mé, nhitng ngwoi c6 tham vong vwon cao, khao khat tré thanh ngudi thanh cong
nhit sé c6 nhiéu kha nang lam dwoc, vi ho ludn sdn sang vwon dén vi tri cao hon. Nguoi dé
luén nghién ctru tinh hinh va c6 gang nang cao gia tri ciia ban than va ngudi chu sé chang co ly
do gi ma khong cat nhic anh ta.

Hay ludn dé y t&i cip trén ctia ban. Nhitng thay doi thwong dén rat bat ngd va ngoai mong doi,
ngudi chuln bi ki cang nhat sé la ngwoi dwoc tién ci.

T6i chwa tirng biét nhiéu vé mét nguwdi cho dén khi anh ta tim ki€m dwoc gidi phap dé lam
cudc doi minh tré nén cé y nghia, va ngwoi dé s6ng mot cudc doi dang song; cho dén khi anh
ta c6 duoc dong luc ti€p thu moi diéu trong doi, khong gi hon ¢d gang tré thanh mot ngwoi tot
nhit bang moi cach. P& 1am dugc diéu nay, ban phai luén huéng téi con ngwdi c6 kha nang lon
hon trong minh, va ban phai khong ngirng phat trién, khong chi don thuin trong linh vuec

chuyén mon ma con vé moi mat. Néu khoéng tao dung mot con ngudi toan dhiéprsl'//{%é}ilegs}éihqgn



thuén tip trung vao thanh céng trong viéc kinh doanh hoac trong nghé nghiép ma sao nhang
nhitng diéu thiéng liéng, nhitng diéu cao quy trong nhan cach cua ban, bit ké thanh c6ng ban
dat dwoc vé mat vat chat 1a gi di nira thi ban van thit bai tham hai.

Khi m6t quy c¢6 dang chiém nguwdng mot trong nhirng tic phim dang ngudng mo cia danh hoa
Turner, dng da cham vao tran minh va néi véi ngwdi phu nita dé rang “A, thwa quy cd, cd nén
xem birc tranh 4y trong day”. Ban t6i o1, chinh la con nguoi “trong day”, con ngudi thuce suw, con
nguwoi An dwédi mot John hay William nhé mon, hep hoi, nghéo déi, dét nat, sai Iam, tri tré mai
la diéu quan trong. D6 1a con ngwdi ma tit ca ching ta mudn kéo ra khoi tdng da cidm thach -
con nguwdi siéu pham ma moi dira con ctia Adam c6 thé tré thanh.

Bat ké d6 1a mat tinh than hay thé chit, diéu ma ta khong ngirng nghi dén sém mudn ciling sé
tré thanh hién thuwc trong cudc doi ta. Néu ban muon tré thanh ngwoi nhw thé nao thi hay kién
dinh v&i hinh dung hoan hdo nhit ctia ban va 1o di tat ca nhitng diéu khac. Hay gitr cudc doi
ban trén da di 1én, bang cach leo 1én thay vi chun buéc. Thoi quen nhin 1én cao, c6 gang phin
d4u vuon 1én, viéc ludn gitt hinh mau dung dan trong tAm tri chinh 1a thit sé khién cudc doi ban
rong mao.

VU'O'T QUA RAO CAN MOI TRUONG

Cé mOt cdu ngan ngit Tdy Ban Nha la: “Ngwdi nao séng védi chd séi sé hoc cach tru”. Nhirng
nguwoi cau tha, lwdi biéng, khong tham vong, khong cé muc tiéu cudc doi thuwong sé thit bai va
13 nhitng ké v6 danh chang ai biét dén, vi moi thir ho cham vao déu dé lai ddu 4n cha sw tu ti
trong ho.

Napoleon mé tin vé viéc giao du véi su that bai. Ong sé khong bao gir dinh dang dén mot
ngwdi khong may man. Ong rat so giao du véi nhitng nguwoi lién tuc that bai. Ong tin rang ho sé
anh huwdng dén 6ng.

Viéc diéu binh véi mot doi quan trong tiéng nhac hirng khéi dé dang hon diéu binh mét minh
rat nhiéu. Viéc gitr nhirng tiéu chuin, ly twdng cao dep sé dé hon khi ta & trong cdc mdi quan
hé thich hop véi nhitng ngwoi cling dang c¢d gang d€ lam diéu twong tw. Sy nhiét tinh va hao
hirng cta ho c6 kha niang 1ay lan. Ching ta thwong gdp nhitng ban tré c6 vé chang bao gi¢ thay
diéu gi c6 y nghia, nhitng nguoi lwoi biéng va s6ng khéng c6 muc dich, thé nhung ho lai dot
ngot thay doi khi song trong mdt méi trueong khoi diy hoai bio. C6 nhitng thanh nién thén qué
lAn ddu khdm pha ban than khi chuyén 1én thanh phé. Mét s6 khdc dwoc danh thirc lan dau khi
& trudmg trung hoc hoic dai hoc. P8i véi nhitng ngudi khac, ngon Itra dam mé duogc thap 1én
nho thiy c6 hodc ban bé, nhitng ngwdi nhin thiy trong ho nhitng diéu cé 1é cha me ho khéng
thé thay, nhitng gi chinh ho cling khong thiy dwoc trong minh.

biéu gi da danh thirc ta khong quan trong - quan trong la ta dwoc danh thirc. Tia Itra sé ngui yén
mai mai trong vién da ltra néu né khong dwoc danh thirc bédi sw va cham; va thit qua lang phi
cac kha nang cua nhan loai khi con ngu¢i khong kham pha dwoc ban than ho!

Trwdng ban quan ché tré vi thanh nién cta toa an tré vi thanh nién New York, trong mot bao
c4o da viét rang: “Kéo dira tré ra khoi moi trweong khong phi hop chinh 13 bwéc dau tién trong
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x4 hoi va gitp d& nhan dao lién quan dén tré em ciing da di dén két luin rang moi truedng sdng
anh hwdng manh mé hon gen di truyén trong viéc dinh hinh tinh cich va quyét dinh twong lai
cla dwra tré.

N6 sé tao nén toan b0 sw khac biét trén thé gidi, & trong cac co hdi kham pha ban thin cta ban,
du ban s6ng bén nhitng nguoi dang tim kiém kha nang trong ban, nhirng nguoi tin twdng ban,
khuyén khich va ngoi ca ban, hay s6ng véi nhitng ngwdi mai mai dip vo cac than twong cta
ban, lam no tung cac hy vong ctia ban va tat nwéc lanh vao nhitng nguyén vong ctia ban.

Moéi lan ching ta doc mot cAu chuyén vé thanh cdng dic biét nao dd, trong ta sé& cé tié€ng noi
vong ra: “Minh c6 thé lam dwoc diéu d6, hay it nhat cling lam dwoc diéu gi d6 16n lao hon
nhitng gi minh dang lam.” Nhuwng thwong thi khi 1ong nhiét tinh lui tit dan, ching ta sé roi
nguoc tréd lai cach song niva voi truede dd, dac biét néu moi trwong sdéng cua ching ta khong
taodong luc thic day lién tuc tat cd nhirng gi tot dep nhit trong ta.

R4t nhiéu ban tré da pham sai IAm trong viéc ¢8 ging chay dua trén dwong doi véi qua nhiéu
bat lgi, dén d6 c6 dwoc thanh cong l1a chuyén thuc sy khong thé, béi vi ho khong cé quyét tim
cit dit soi xich dang rang budc ho vao moi trwdng sdng té hai. Ho khong diing cam thoat khoi
nhirng sw kim kep cia moi truwong, hoac ho khéng thiy dwoc tAm quan trong ciia méi tredong
séng trong viéc ning hoai bo cia ho 1én mirc cao hon.

Mot thoi gian trudece, téi dd ndi chuyén véi mot thanh nién khong may thanh cong, va anh ta néi
v&i toi rang rac rdi cha anh ta chinh 1a moi trudmg sdng khong thich hop. Anh ta ndi rang
nhirng nguwdi bén canh khong hi€éu dwgc anh, ho khéng déng cam véi nhirng ly twdng va tham
vong cda anh, va anh khong dwoc ai khuyén khich. Anh khong thé lam dwoc diéu gi 1on lao
trong mot moi tredng nhuw thé.

Toi da c6 gang chi cho anh ban tré nay thay dwoc rang rat nhiéu vi nhan trong lich st thé gidi
da dwoc sinh ra va nudi day ngay trong méi treong kém thuén loi nhat; rang ho khong nhitng
khong dwoc thiu hi€u, ma con bi phan déi kich liét b&i nhitng ngwdi than cn véi ho. Thé
nhung ho da thay doi méi trwdmg song cia minh; ho da xac dinh khong dé nhirng thi xung
quanh hiy hoai cudc doi ho. Ho da quyét tAm boc 160 moi kha nang tiém an trong minh.

Né&u ban nhanh chéng ndm bat nhitng y twdng, ban sé kham pha dwoc nhitng kha ning bén
trong minh - nhirng kha ning ma c6 1& van chwa dwgc phat trién, nhung van ludn ton tai - dé 1a
nguon stirc manh dé thio bo nhitng rang budc dang tréi chit ban, strc manh dé vwot 1én hoan
canh séng dang can tré ban.

DPirng ngoai cudc nghia 1a don ddc, tuy nhién, ban sé khong bao gi¢ lam vay. Ban phai nam giit
nhitng yéu t6 bat diét, nhitng chin ly bat diét, hodc ban khéng bao gio c6 thé hoan thanh
nhiém vu ma cudc séng da giao cho. Ban khong bao gior cham dwoc dén nhitng muc tiéu cao
nhat cho dén khi tin vao strc manh ma Chda da ban cho ban, cho dén khi ban dwoc thuyét phuc
rang c6 diéu gi do6 bén trong khién ban c6 thé cudi khiy vao nhitng rii ro, va rang Dang sang
thé& da ban cho ban kha ning dwong dau véi khé khan dwoc sap dit tir trwede d€ gidp ban nhan
ra dwoc nhirng gidc mo ctia minh.

Buwéc dau tién dé tich khoi mot méi trweong song khong phu hop 1a ché ngl_)r}tt B/ Ve Bt Hih



thdn nham vwot 1én trén nhitng gi¢i han cia né. Khi mot nguwoi tré dwoc khoi dy sw nhiét tinh
va quyét tAm sat d4 dé thwc hién nhitng diéu dang no Iuc thi anh ta s& nhan sttc manh ban than
1én rat nhiéu lan.

b3 tirng c6 thanh nién My nao vwon 1én tir mét moi trwedng song nhiéu bat loi hon hay chinh
phuc duoc nhitng tré ngai 1én hon Lincoln da tirng lam chwa? Chinh chang Abe Lincoln da néi
rang: “Co hodi nao cho tdi & gitta mot noi rirng hoang chang c6 trudmg hoc sach v, chang c6 co
hoi nao dé lam bat ctr diéu gi cho chinh minh? Va tai sao lai ¢t phai c0 roi xa khoi nhitng canh
dong co hoi bat ngan?” C cho rang anh ta da tirng c6 nhitng y nghi nan long nhuw trén, liéu anh
ta c6 tim thdy dwoc Lincoln vi dai hon trong con ngwdi minh khéng?

T6i biét mot c6 gai Do Thai nghéo dwoc nudi day trong mot khu 6 chudt & New York, nguwoi da
c6 mot moi treong song gan nhw bat loi nhiat ma toéi tirng biét, thé nhung ¢6 da tw hoc, da vuot
1én tirg budc mot, cho dén khi c6 dat dén vi tri rat cao nhw ngay hdm nay. C6 da no luc tw hoc
toc ky, hoc luat vao ban dém, va réi tré thanh mot luit sw. Ching ta s dung t6t nhat nhirng
nang lwc cia minh véi bat ¢t gid ndo ma khong phai hy sinh nguyén tic dao dirc. Chung ta
khong nén & mai trong moi treong séng lam ta chadn nan va bé budc nhitng kha nang ctia minh.
Va néu ching ta stt dung cac co hdi dang cé du chiing cé vé binh thwong, ching ta van c6 thé
giai phong ban than khéi moi trwong bat loi nhat d6 dé cudi cung c6 dwoc tw do.

Bwéc dau tién dé tach khéi mét moi trwdrng s6ng khong phu hop 1a ché ngw né vé mit tinh thian; nham virotlén trén
nhirng gid¢i han cua né.

Né&u ban dang nd luc quyét tAm kham pha ban thin, mdi bwdc tién sé gitip moi treong séng
cia ban mé& rong hon. Sy khac biét gitra vi nhan va nguoi thwong khong phu thudc qua nhiéu
vao hoan canh, méi trweong séng, ma trong viéc khoi diy dwgc sitc manh va nhirng nang luc
tiém tang trong con nguoi do.

Con nguoi cubi cing ma ban sé tré thanh hoan toan phu thudc vao ban than ban. Ban sé duoc
thé gi¢i quan tAm nhw thé nao, moi nguwdi sé ngwdng mo va ton trong hay coi thwong ban, tit
ca déu nam trong tay ban. Du ban cé bi quang quit vao dau ching nira, khong sttc manh nao
trén Trai dat nay c6 thé ngan ban tim thiy chinh minh va lam nén thanh céng vi dai.

HAY DANH CHO CHUA CO' HOI PANG NAM TRONG TA

“Hay danh cho Chua co hoi ctia Ngai dang nam trong t6i!” Ciu nay da lam tdi chi y ngay tir [An
diu doc dworc, va dd am anh toi ké tir d6. Cau nay ham chira rat nhiéu y nghia, néu nhw ta nhin
ra dwoc, béi thanh cong hay that bai trong doi ta phu thudc vao viéc ching ta c6 hay khong
danh cho Chua co hoi ctia Ngai dang nam trong ta.

Danh cho Chda co hoi dang nam trong ta don gian nghia 1a ta di theo con dudng ma Ngai da
sap dit sé lam viéc va goép vai vao vé kich cudc doi ma Ngai da giao cho. Hau hét ching ta déu
c6 ké hoach cho nghé nghiép cia minh, nhitng gi ching ta dang lam trén thé gi¢i nay hoan
toan la vin dé ca nhén, c6 rat it lién hé véi nhitng ngwoi khac, va khong cé ich loi dac biét nao
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hodc khéng lam gi hét, tit ca dwa vao y thich chot ndy ra hay khat khao cua ta. Thé nhung ban
toi o1, trir khi muc dich cta ban trung khép véi nhitng gi DAng sang thé da sap dit, néu khong
ban sé that bai, ban sé thit bai khi khong thé dat dwgc thanh cong tuyét voi ma ban da dwoc an
bai.

Vi du, ban cé thé tao ra mot gia tai khong 16, nhwng sw thinh virgng nay cé thé lai l1a cai két tré
tréu, b&i vi thwe té 1a ban da dat hét nhwa s6ng ctia minh, tat cad nguén nang lwong ctia cudc doi
minh vao tro choi tién bac ma khéng hé nghi dén viéc phat trién ban thin. Va dé khong phai la
thanh cong, bat ké ban nghi thé hay ban dwgc tin thwdng nhw thé di nira. Thé gidi nay ich ky
dén do bat cr ai lam ra nhiéu tién, bat ké tinh cach ctia nguwdi dé nhu thé nao, anh ta thwong
dwoc ton vinh 1a ngwoi vi dai trong mat cac ban tré. Tién bac c¢6 thé khién moi ngwoi khum
nim, va mot ngwdi cé thé c6 dwoc sirc anh hwdng manh mé nho tién bac, nhung trén thuec té,
ban than nguoi dé chang ¢ gi ca. Quyén luc hay strc &nh hwdng khong thé gitp anh ta thanh
cong dworc.

R4t nhiéu ngwoi ¢6 gdng bao chita cho chinh minh va ¢ di nhitng sw phdn khang trong ndi tim
v&i cOng viéc ma ho dang lam, bang cach khong ngirng tw 4m thi rang tot hon ho nén tiép tuc
lam viéc dé, vi nguén thu nhap c6 dwoc giup ho cé thé chuyén viéc. Day la mét kiéu xoa diu di
nguoc lai tw nhién, tir choi danh cho Chua co héi & trong ho. N6 khién pham chit tot dep nhit
cta ho khong thé duwoc boc 16.

Sw nghiép clia modi ngudi c6 thé sé 1a kiét tidc hodc birc tranh lem nhem. B4t luan 1a gi di nira, n6
van sé dwoc bay trong trién l1am cho toan thé gi¢i xem, n6 dai dién cho moi cudc doi.

Chat lwong cda tac pham sé gitup do hodc can tré qua trinh phat trién cia nhan loai.

Vai nam trwéc, bao chi dwa tin vé cai chét va binh luin vé Ky luc ctia hai ngwdi dan 6ng ma c6 1é
déu dwoc ph cho tai nang twong dwong nhau.

Mot trong hai ngudi 1a vua cd bac lirng danh, tén tudi vang khdp dat nwéc. Ong da choi nhitng
van cuoc 16n. Ong chan thanh, tt bung, thong minh, va sw sic bén trong kinh doanh gitip 6ng
thanh cong trong moi chuyén. Ong cé tinh yéu chan thanh danh cho sic dep va tri tué, dong
thoi c6 sé thich swu tAm sach cung cac tic phAm nghé thuit. Mot bién tip vién da ndi vé ong
nhu sau: “N&u nguwoi dan 6ng nay khong bat dau choi bai tir khi con rat tré, khong theo dudi né
lAu dén thé va da khong thanh céng dén vay thi ngwoi ta sé thuwdng nghi rang bai bac ddi véi
ong chi la cong viéc vat vanh va khéng dong vai tro gi dac biét trong cudc doi.”

bay la diéu chinh xac nhit ma ta c6 thé miéu td vé con ngwdi nay, 6ng cé nhiéu tai nang thién
pht dén ndi néu chu tAm thi 6ng da cé thé bién doi minh thanh mot kiét tac. Nhung, do lwa
chon sai nghé nghiép, 6ng da ban ré nhirng nang lwc thién phd cia minh va tir gia c6i doi ma
chi dwoc biét dén nhw mot tay choi bai thanh cong.

Ngwoi khac 1a John Muir, mét nha tw nhién hoc vi dai. Khi 6ng mat, moi t& bao tir Pai Tay
Dwong dén Thai Binh Duwong déu khong chi ghi nhin sw nghiép ruwc ré ciia 6ng ma con c6 bai
viét tdn dwong nhitng diéu vi dai ma 6ng da lam cho nhén loai, va dac biét la cho nwéc My, qué

hwong thir hai cua 6ng.
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Theo mot tor bao & New York: “Chi mot s6 it nguoi My y thirc dwoc mén ng ma dat nwéc nay
dang ng John Muir. La nha khoa hoc cé tAm hoén thi si, m6ét ngwdi yéu thién nhién manh liét,
nhirng y twdng ctia 6ng hoan toan thiét thuc, 6ng da day quoc gia nay biét ton trong tai nguyén
va biét bao tén no.

Sw thuyét phuc bén bi va sirc anh hwdng ca nhin cda 6ng hiéu qua hon viéc cong nhin hé
thong khu bao ton rirng va bdo tén cong vién qudc gia. Néu khong nhé vao nhitng no luc bén bi
cua 6ng thi Yosemite ngay hom nay c6 1& sé 1a viing dat hoang vu can cbi, d6i hoang nui troc va
nhitng dong song kho can. Thanh qua dat duoc tai d6 chinh 1a diém bat diu cho ké hoach quéc
gia vi dai dé bao vé nhirng canh rirng va lwu vuc séng.”

Mot trong nhirng bi Kich 16m nhat ctia cudc dori chinh la viéc ta khong dap lai tiéng goi dang sdi suc trong huyét quan,
khong hwdéng &wng loi hiéu triéu cia Thwong dé€, khong dung tai nang ma Ngai da ban cho vao ding viéc.

Cling nhw vua c& bac & trén, John Muir la mot ngwoi da tai. Mac du nghé nghiép chinh ctia 6ng
la nghién ctru tw nhién hoc, nhung thanh tuu cia 6ng & nhitng nganh khic nhw dia chit, tham
hiém, triét hoc, hdi hoa, viét van va bién tip ciing rat 1on lao.

Mot trong nhitng bi kich 16n nhit cia cudc doi chinh la viéc ta khong dap lai tiéng goi dang so6i
suc trong huyét quan, khong huwdng rng loi hiéu triéu cia Thuwong dé, khong dung tai ndng ma
Ngai da ban cho vao dang viéc. Hiy nhin quanh ban; hidy doc sach lich s va hoi ky, va ban sé
tim thdy nhitng nguoi da troéi diy nhw nhitng ngwdi khéng 16, nhitng cot mdc khéng 16 trén con
dwong phét trién vin minh nhén loai, d6 chinh 13, va ludn 13, nhitng ngwoi da d€ muc dich cia
Chua tao nén gia tri trong ban than ho.

Khéng ai c6 thé that sw thanh céng va hanh phic néu khéng bdc 16 dwgec phdm chit cao dep
nhit cia ban than, khong thuc hién nhitng viéc phu hgp véi minh. Khéng ai cé thé hanh phiic
khi dang lam diéu di ngwoc véi nhan cach cao dep ctia ban than. Hanh phiic nghia la hoa hop, l1a
thé hién hét minh, nghia la ta dang lam diéu ma ta dwoc sinh ra dé lam va thwc hién dwoc diéu
d6 véi sw chan thanh va quyét tam.

Né&u sw nghiép cta ban khdng twong xing vi nang luc cia ban, néu ban dang ki€m séng bang
nhitng kha nang han ché thay vi nhitng thé manh thi ban dang khéng st dung nguén luc lén
nhat, tai san lén nhat cia minh. Ban dang gidu di tai ndng ndi bit cua minh, ban dang khéng
danh cho Chua co hoi trong ban.

https://thuviensach.vn



Chwong 4HAY T TIN: “SAN SANG CHIEN
THANG”

M(f)t thoi gian trudec, toi ¢6 héi mot doanh nhan rang 6ng nghi thé nao vé mot doanh nghiép,
mot ban tré no dang lam viéc cho 6ng 4y da danh bao tra loi, ciu ta néi: “Néu bit cir ai c6 thé
tao 1ap mot doanh nghiép thi 6ng 4y ciing c6 thé b&i vi 6ng 1a ngwdi ludn san sang chién thang.
T6i chwa tirng thiy 6ng dy that bai trong bat ky viéc gi ma 6ng dam nhin.”

Néu tim hiéu vé nhitng nguoi dat dwoc thanh céng ruc ré trong sw nghiép, ching ta sé thay
rang ho déu 1a nhitng ngwoi “san sang chién thang”. Ngay tir ltic bat dau, ho da tu tin, manh mé,
kién tri va ludn ¢4 gang hoan thanh t6t céng viéc ho ddm nhan. Thai d6 ctia ho hét sic kién
dinh, nhim thang dén muc tiéu, loai bé moi nghi ngo va s¢ hii, diéu thwong gay tré ngai, khdn
kho cho ké danh gia thap ban than.

Ngudi ta ndi rang sau that bai diu tién & Nghi vién - nguyén nhan lam sup d6 chinh phu va
ném Galdstonel4! ra khoi vi tri quyén lwc, 6ng van dén vian phong moi sang véi phong thai tw
tin, oai nghiém, van diy niém tin vao tinh cdng chinh trong dong co cla 6ng va vao chién
thing chung cudc. Vi nhitng tAm hon vi dai, khong c6 gi 1a that bai hoan toan. That bai chi la
sw tri hodn thanh céng, ho biét rang thanh cong ludn gin v&i nhitng nd lwc dung din, rang moi
hat mam sé gang stitc dé dom hoa két trai.

Khi méi 35 tudi, Cyrus W. Field!5] da riat khdi nganh kinh doanh véi khéi tai san khéng 16. Trén
thuc té, tat ca cac nha khoa hoc thoi 6ng déu cho rang viéc dit dwong cap ngam xuyén qua Dai
T4y Dwong la bat kha thi, nhwng niém tin trong 6ng da khién 6ng rat can gia tai cia minh va di
xuyén Pai Tdy Dwong hon 50 lan trudc khi c6 tau thuy toc hanh. Niém tin vao ban than va vao
y twdng ciia minh da gitp 6ng kién dinh véi cong viéc du trai qua bao lan tri hoan, tréngai va
that bai. Vao ding ngay 6ng nghi rang nhitrng nd lwc clia minh da dwa dén thanh cong, ngay dng
nghi rang cong viéc vi dai cia minh da hoan tit thi soi cap bi dit roi gitta dai dwong, thé
nhuwng dng van khéng nhut chi, van ludn tin rang ké hoach ctia dng sé di dén thanh cong. Ong la
ngudi “sdn sang chién thing”.

Sw tw tin va niém tin vao céng viéc cia mot ngwoi dem dén két qua that tuyét voi! N6 day luiké
thit & Verdunl6l, n6 1am Pai twéng Foch tré thanh vi ctru tinh ctia nwéc Phap trong tran Marne
vao thang TAm nam 1914. M6t nha cAm quyén ngwoi Phap da néi: “Mot tran chién that bai la
mot tran chién ma ngwoi ta tin ban than minh sé thua, vé y nghia thwec té thi khong tran chién
nao cé thé thua dwoc. Mot tran chién, do do, chi cé thé bi thua vé mat y chi. Néu thé thi mot
tran chién ciing chi thdng vé mit y thic thoi.”

Niém tin vao ban thin va vao kha ndng thanh céng cta cac ké hoach cia minh da gitip Dewey
vuot qua dan phao dé gianh chién thing & vinh Manila; né ciing da gitip Farragutl7!xuyén qua
hang phong thid ctia quan dich & vinh Mobilel8], n6 da gidp Pétainl9! va Diaz!10! tién 1én, ciing
nhw da giap Nelson va Grant!11! gianh chién thing. N6 van 1a thudc tién trong thé gidi phat
minh, kham pha va nghé thuat, né giap ching ta c6 dwoc hang nghin khuic cahkbsdithoemathong


https://waka.vn/static/ebook/0/0/0/15608_2_drm/OEBPS/Text/Section0011.html
https://waka.vn/static/ebook/0/0/0/15608_2_drm/OEBPS/Text/Section0011.html
https://waka.vn/static/ebook/0/0/0/15608_2_drm/OEBPS/Text/Section0011.html
https://waka.vn/static/ebook/0/0/0/15608_2_drm/OEBPS/Text/Section0011.html
https://waka.vn/static/ebook/0/0/0/15608_2_drm/OEBPS/Text/Section0011.html
https://waka.vn/static/ebook/0/0/0/15608_2_drm/OEBPS/Text/Section0011.html
https://waka.vn/static/ebook/0/0/0/15608_2_drm/OEBPS/Text/Section0011.html
https://waka.vn/static/ebook/0/0/0/15608_2_drm/OEBPS/Text/Section0011.html

chién tranh va khoa hoc, nhirng gi bi cho la khong twéng (nhitng ké da nghi va nhat gan).

Thanh tuyu trong doi ciia ban chl yéu phu thudc vao sw tw tin cia ban, vao niém tin rang ban c6
thé 1am dwoc diéu ban da bat dau. Néu ngay tir ddu ban da nghi minh that bai thi ban sé& chang
bao gitr di dén dau duoc, ban sé khong bao gior ddm trach dwoc viéc gi.

Néu ban muén thanh cdng, hiy khong ngirng nghi dén chién thing. Pirng bao git d€ bat ci ai
ndi ban khong thé lam tdt nhiém vu. Hiy bwédc di nhw thé ban dang diéu binh thing tran. Hay
tao 4n twong nay vdi tit cd nhitng ngudi ban gap. Hay dé khi thé chién thang toat 1én qua 4nh
mat kién quyét dé moi ngwdi biét rang sé khong gi c6 thé 1am ban nan chi, b&i ban 1a ngudi sdn
sang chién thing, bdi ban ludn chién thang.

Néu ban mudn thanh céng, hay khong ngirng nghi dén chién thang. Pirng bao gio d€ bit cir ai n6i ban khong thé lam
tot nhiém vu.

Néu ban la 6ng chui, cdc nhin vién cia ban sé luén dé tim xem khi ndo ban dén sé& lam véi tw
thé chién thing, v&i sw tu tin va khi ndo ban xuit hién trong hinh dnh mo6t ngudi bai tran, day
nghi ng& va thit vong. Nguwoi ta khong cin bat cit bang chitng ndo vé sttc manh nhw than cla
Hercules. Moi nguwoi chi cidn nhin vao chang dé thiy hinh dnh mot nguwoi chién thing, mot
ngudi khong 16.

Xuit hién v&i hinh 4nh mot ngudi chién thing, toat 1én vé chién thing trong moi hanh
dongchinh 1a buéc dau dé tién dén thanh cong. TAm thé chién thing nay sé truyén sv tw tin
cho nhitng nguoi khac. Hay di dieng, néi chuyén va hanh dong nhw thé ban di 1a con ngwdi ma
ban khao khat tré thanh, va roi ban sé dan thay doi dwoc hoan canh.

KE CHIEN THANG SO MENH, SUY NGHI CUA CHUNG TA

Carlyle tirng no6i rang ching ta chinh phuc s ménh bang suy nghi clia ban than, Shakespeare vi
dai cling da noi rang “Khong phai vi s6 phan, ma vi chinh chung ta, nhitng dita tré yéu 6t.”

Ngay nay, thé gi¢i dang nhan ra thuc té rang suy nghi ctia ching ta, chinh 1a nhitng nguon luc,
va nho ching ma ching ta tao nén ban than. Nhitng nguon lwc nay dang khéng ngirng dinh
hinh tinh cach va dia vi cta ching ta. Ching ta khéng thé nao chay trén suy nghi cia minh, ta
chinh la nhitng gi ta ngh.

S6 ménh cuda ta la may man hay nghiét ng, tit ca déu phu thudc vao suy nghi cta ta. Chang co
s6 ménh nao di l1éch v&i tAm tinh cha ta. Chdng ta la s6 ménh cda chinh minh, chiing ta kiém
soat vin ménh ctia ban than. Biét bao nguoi cd doi lam nhirng diéu nhé nhat chi vi nhirng suy
nghi thoai chi! Nguyén do ctia phan 16mn thit bai trong doi moi nguwoi 1a vi khong hiéu thau méi
quan hé giira suy nghi va thanh tuu.

Nguwoi nao c6 kha nang gitt cho tidm tri minh luén day nhitng suy nghi lac quan, ty tin, hy vong
va vui vé thi ngwoi dé da pha giai dwoc mot trong nhitng bi 4n 16n trong doi. Sw tw tin thit sw
la twdng Foch ctia ddi quan tinh than. N6 nhin doi, nhan ba sttc manh ctia ban.

Niém tin 1a dong co khién ta tip trung vao muc tiéu, do d6 phat trién strc mIhh/HEV APty c



muc tiéu. Niém tin noéi v&i ching ta rang ching ta c6 thé tién 1én an toan, né 1a mot lanh dao
siéu pham khong bao gir 1am ta lac 16i. Nhung ta phai ludn chic chan rang dé chinh 1a niém tin
chr khéng phai tinh tw ton hay ich ky dang thic day ta. C6 sw khac biét 1on gitra hai diéu trén,
va khong ai s6ng ding véi ban than lai c6 thé nham lan. Jean Paul Richterl12! tirng néi rang
ngwdi khé chiu nhit ma 6ng tirng gdp 1a mot ké tu cao tw dai, ké c6 thé khong bao gitr nhic dén
tén minh ma khéng nga mii va cdi minh trwérc ban than.

Nhitng gi chiing ta coi la tinh d6éc tén khé chiu thwong la bi€u hién cta sw tw tin. Nhitng nguwoi
vi dai thuong rat tu tin. Wordsworthl13! tin chic vé vi tri ctia minh trong lich si, va khong bao
gior lwdng lw khi néi vé dieu dé. Dantel14] di tién doan dwoc danh tiéng ctia chinh minh. “So gi
cht,” Julius Caesarl15! da néi véi vién thdy thi dang run so trong mot tran bio, “nha nguwoi
dang ch& Ceasar va nhitng van may ctia 0ng ta ddy.” Khi lam diéu ding din, khi di ddng huéng,
khi dat niém tin vao ban than va vao trat tw thiéng liéng ctia van vit, ta sé khong bao gio bi nao
nung.

Chang loi ché nhao hay birc biém hoa nao, cling ching c6 ndi kinh s¢ nao hay sw rudéng bé cta
ban bé cé thé lam lung lay niém tin cta Lincoln vé kha ning cheo lai dit nwéc veot qua cudc
chién I&n nhit trong lich str Hoa Ky.

Foch, Haig, Diaz, Pershing, Napoleon, Ceasar va tit ca nhitng nhan vat vi dai khac cda hién tai
va nhitng thé ky truwedc déu cé niém tin manh liét vao ban than. Chung ta khéng c6 cach naogiai
thich dwgc cho nhitng thanh twu cda Luther, cia Wesley hay ctia Savonarola. Néu khéng c6
niém tin tuyét voi, néu khong tw tin vao st ménh ctia minh dén thé thi lam sao c6 thon nit chan
chit Jeanne d’Arc c6 thé dan dau va chi huy quan doi Phap?

Nhéin loai da c6 thé tién chdm hon hang thé ky néu khéng c6 nhitng ngudi tw tin ddm dwong
nhitng trong trach ctia ho, ho cé sw kién tri bén bi va quyét tdm dé ti€p tuc ti€n 1én ngay ca khi
thé gi¢i phan déi ho.

Khéng quan trong ngudi khac nghi gi vé ban, bat ké ho goi ban la ké hoang twdng, 1p di hay ké
mong mo di nita, ban van phai tin vao chinh minh. Ban sé bé roi ban than ngay khi mat di su tu
tin.

Ban c6 thé mat di tai sdn, strc khoe, danh tiéng, thAm chi ca sw tin ciy ctia nhitng nguwoi khac,
nhung van ludn con hy vong cho ban, mién 1a ban giit dwgc niém tin virng vang vao ban than.
Né&u ban khong bao gior mat di niém tin va van khong nglrng c6 gang thi thé gi¢i sém mudn
cling sé m@ 16i cho ban. Xét vé mat tinh thin, thwong 1a an toan khi tin twdng nhitng nguwoi cé
niém tin vao ban than, con khi mét ngwdi nghi ngo chinh minh thi dé chinh la lic anh ta bi
nguoi khac nghi ngo.

M6t trong nhirng 1y do khién nhiéu ban tré thit bai la vi ho thi€u niém tin vao tiéng goi ctia ban
than. Ho khéng tin twdng bang ca con tim minh rang ho dwgc sinh ra dé lam diéu dic biét ma
ho dang dam trach. K&t qua 1a ho khong thuc hién ndi phan ntta nhiém vu cia minh. M6i ban
tré nén thiu triét rang can cé niém tin vao chinh minh, vao stt ménh cudc doi va lam sao dé
cham chi thwc hién cdng viéc d6. Ho nén duoc day rang ho cin huéng dén thanh cong va tin
rang minh dwoc sinh ra dé thanh cdng, nhw hat ddu da dwoc dinh san sé matreHanteEAY 3B,
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Khong c6 niém tin vao ban than va y chi sat da thi con nguwoi sé chi 1a con rdi trong tro may rui,

Khong quan trong ngwoi Khac nghi gi vé ban, bit ké ho goi ban 1a ké hoang twdéng, 1ap di hay ké mong mo di nira, ban
van phai tin vao chinh minh. Ban sé bé roi ban than ngay khi mat di sw tw tin.

Viéc c6 niém tin vitng manh vao Chda va vao cai két hanh phic cta cudc doi sé gitp cing co
long diing cam va su tu tin, gitp boi tron c6 may cot két dang tao ra nhirng no lwc thuwong nhat
cua ta.

Cé niém tin vao Chda dong nghia v&i cb niém tin vao ban than, va d6 1a nén tang cta long ding
cam. Chung ta c6 thé& nudi dudng né bang cach 14y cdm hing tir tit ca nhitng diéu cao quy va
ding dan, bang cach st dung moi bién phap kha thi dé€ cai thién ban than. Va y nghi minh c6
thé lam dwoc sé gitp tao ra ngudn strc manh dé dat dwoc muc tiéu.

Chinh sy tw tin da dAn dat Bulwer, du cho cudn tiéu thuyét dau tay, vé kich dAu tién, nhitng bai
tho dAu tién va nhitng bai dién vin dau tién cia 6ng déu thit bai, nhung 6ng da khong nglrng
nd luc, virot qua that bai va nhitng 1&i chAm choc dé€ dat dwoc thanh cong.

Chang c6 mAt mat nao 16n hon mit di s tw tin trong minh, b&i vi khi mat tw tin sé chang con
gl c6 thé xay dung 1én dwoc niva. Con ngwoi khong thé ding thang dugc néu khong nho vao
xwong sOng giau canxi chac khoe.

Nhiéu nguwoi trong nhitng doi quan bai tran ngay nay da c6 thé tao ra nhitng ky tich néu ho tin
twdng vao ban than, diing cam chién diu va thiy dwoc nhirng kha niang Ién manh ctia ban than.
Khéng gi c6 thé nhin khad nang clia mot ngwdi 1én nhiéu lan hay dwa dén nhirng tinh huéng
thuin loi hon 1a niém tin vao ban than. Niém tin c6 thé mang dén thanh céng cho ngwoi chi co
mot tai nang duy nhat, trong khi ngwoi nhiéu tai nang hon ciing sé that bai néu khéng cé né.

Hay xem con ngwoi do la ké thu dang lam lung lay niém tin ctia ban vao ban than, vao nang luc
dé thwc hién nhirng viéc ma ban da dat hét con tim khoi 6¢ vao dé, vi khi sw tw tin cia ban bién
mAt thi sttc manh cia ban ciing ra di. Dirng quén rang thanh twu ban dat dwoc sé khong bao gio
c6 thé cao hon niém tin vao ban than cia ban.

Hay hwéng vé phia muc tiéu, hdy luon kién dinh hwéng téi hoai bdo, bat ké né la gi di nira, hay
quyét tAm khong bao gior chdp nhan that bai va bang tw duy, sw kién quyét, ban sé tao ra dong
lwc khdng 16 d€ nang tAm chinh minh. N&u ban kién nhan duy tri thai dd chién thang d6i voi
muc tiéu cda minh va cé dwoc sw gan da cung strc chiu dung bén bi d€ bam tru cho dén phut
cudi thi chién thing sé dén v&i ban.

Bat ctt khi nao ban nhin thdy mot ngwdi ddc biét thanh cong trong bat ky linh vire nao, hdy nhé
rang anh ta thwong nghi dén hoai bao cta minh, tw duy va ning lwong da gidp anh dat dwoc
muc tiéu. Thanh c6ng anh dat dwoc chinh la két qua ctia niém tin vao ban than, cia nhan dinh
vé strc manh va nhitng nang lwc cia minh.

KE “BIET” RANG MINH CO THE

Gan day mot ngwoi ban cua toi, tudi doi con kha tré, bat ngd dwoc yéu cau ddtivsnHigisiotvi



tri cong viéc dang tam bi bé tréong va cao hon vi tri hién tai cia anh rit nhiéu. Mic du thé, anh
da hoan thanh tot nhitng nhiém vu cta vi tri cao hon nay dén noi cip trén phai khen ngoi va
gitr anh lai vi tri doé.

Anh chang nay da lam viéc rit nhiéu ndm v&i mirc lwvong khiém t6n, va anh néi rang anh chwa
bao gior mo dén viéc dwoc thang tién dot ngdt nhw thé. Thuc té 13, anh da bat dau c6 cam giac
anh khong c6 miy gia tri va rang anh c6 vé that bai. Anh biét rang anh c6 nang lwc v&i nhitng
dinh hwdng roé rang, nhung anh lai khong ddm bat dau hay di truéc trong bat cir viéc gi. Subt
nhitrng nam do, viéc thiéu tw tin vao ban thin da dnh hwéng dén kha nang cia anh giéng nhw
soi day nfu giltr qua bong. Nhung khi anh nhin ra rang anh that sw c6 ning lwc gdnh vac trong
trach, khi nhitng doanh nhan diém dam cho anh thay niém tin ho dit vao anh khi giao cho anh
quan ly mot doanh nghiép 1én thi lic dé nang luc cia anh tang lén gip ba lan. Niém tin dwoc
thitc tinh da tao nén mot con ngudi mdi trong anh. Anh bat dau nghi rang minh ciing c6 gia tri
nao dd, rang sau cung thi minh ciing 1a ai d6 c6 mét vi trf nhit dinh, va ké tir d6 anh da tién bo
rat nhanh.

Mot ly do cho viéc con ngwdi cham dén nhirng kha ning c6 thé ctia ban than, dén duwoc loi hira
hen ctia n6, mot ly do tai sao chiing ta nhin thiy nhitng ngwdi cé nang lwc tuyét voi dang lam
nhitng viéc binh thwdng khip moi noi 1a bdi vi ho chwa nghi dwoc n6i mot nira nang lwc ban
than. Chung ta khéng nhin ra kha nang phi thwong cia ban thin va khong biét si dung no.
Sandowl16! d3 khong thé roi khoéi ghé dwoc néu nha thoi mién thuyét phuc rang anh khong
thé. Anh phai tin rang anh c6 thé ding 1én trwdc khi anh c6 thé lam thé, vi “Anh khong thé lam
néu anh nghi anh khong thé”, cling nhw “Anh c6 thé lam néu anh nghi anh cé thé”.

Hay cho mot ké sa co 1& vAn mot y niém veé cai t6i tot dep hon, 16n lao hon ctia chinh anh ta,
hay cho anh ta dwoc nhin thoang qua nhitng ning lwc cia minh; hiy cho anh ta thiy rang van
con diéu gi d6 bén trong anh ta dang duoc giai phdng, rang van c6 nhirng ngudn luc to 16m bén
trong anh ta chwa duoc phat trién, rang anh ta cé thé tao nén thanh cdng ruc r&; hay danh thirc
hoai bio cda anh ta, khoi day nhitng gidc mo bi bd quén va sau d6 chang diéu gi c6 thé ghim
chin anh ta dwoc nita. Khéng gi khac c6 thé truyén nhué khi cho ban niém tin vao sw vi dai cia
ban than, vao nhitng nang luc ky diéu ctia chinh ban. Pirng quan tam, ngay ca khi moi ngudi goi
ban la ké kiéu cang ngao man hay tw cao tw dai.

DPirc giam muc R. C. Mitchell cia Toa thanh Paul da néi: “Khi Chda c6 mot nhiém vu to 1én can
thwc hién, Ngai thwong chon mot ngwoi va trao cho anh ta long tw tén dé anh ta c6 thé giai
quyét dwoc viéc d6”. Nhitng ngwdi lam nén viéc 1én trong lich st thuwong c6 tinh cach ma phan
16m moi nguwoi xem 1a long tw ton cao ngut. Ho chinh la nhitng ngwoi c6 niém tin méanh liét vao
ban than. Thay vi xem né 1a sw tw cao tw dai, toi tin rang dé chinh I3 niém tin manh liét, sinh ra
tlr viéc nhan thirc dwgc nang luc dé thuc hién nhitng trong trach cia ho. Cai goi la tinh tw ton
trong nhitng nguwoi that sy vi dai ndy nén dwoc xem nhw 1a sw bi€u hién cda long tw tin dwa vao
tri thirc ca nhan, thi di ti€t 16 cho ho nhitng nguon lwc dw trit, nhitng strc manh tiém an cta ho
va nhitng nguon lwc ma nguwdi khac khong nhin thdy dwoc, va béi vi khong nhin thiy dwoc
chiing nén ngudi khac coi ho 1a nhiing ké tw cao tw dai. Ho da nham lan su tw tin v&i long tw

Cao.
https://thuviensach.vn
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Chinh nh¢ niém tin manh liét vao ban thin ma Napoleon da bién minh thanh vi vua vi dai nhat
trong tit ca nhirng vi vua cung thoi. Clr goi noé la tw cao tw dai, mé tin hay bat cr thi gi, nhung
chinh niém tin ma Napoleon dat vao dinh ménh cia minh da cho 6ng thém sirc manh va gitp
ong khong chéch huwdng khoi muc tiéu. Bi mat clda sw tdo bao & 6ng chinh 1a niém tin khong thé
dap tat rang khi khiu sing chwa dwoc tao ra, vién dan dwoc dic va ludi 18 dwoc toi luyén da co
thé giét chét 6ng. Khong c6 niém tin vao ban than, khong kién dinh thi khong tri tué nao c6 thé
mang 6ng dén véi thanh cong dwgce. Néu ong tirng s¢ cai chét, tirng so ban tay ctia ké am sat
hay lo ling diéu gi d6 c6 thé can tré 6ng thi nhitng diéu d6 da cé thé 1ay di rat nhiéu strc manh
trong 6ng. Thé nhung Napoleon khong bao gior do dw, khdng bao gior nghi ngo rang 6ng da
dworc sinh ra dé lam nhitng diéu vi dai: d€ tré thanh chi huy quin déi tai ba, dé tré thanh nguoi
théng tri nhitng vung dit rong 1on. Chinh niém tin nay da gitp 6ng c6 kha nang thwc hién
nhitng diéu ma dé6i véi ké khac la khong thé,

Moi lic ban chdp nhan sw yéu dudi, kém ning suit hay thiéu kha nang thi ban dang 1am giam sw tw tin, va diéu dé hay
hoai nén tang cia moi thanh twu.

Ban khong thé can tré mot ngudi cé niém tin manh liét vao ban than ho. Anh ta khong thé bi
dim xu6ng, khong thé bi nhao bang, khong thé bi binh pham hay chi trich. Khéng sttrc manh
nao trén Trai dit nay cé thé ngan mot nguwoi “biét” ro kha nang cia minh. Nghéo kho khong
thé lam anh thoai chi, sw xui rdi khong thé nao can tré anh, gian kho nao ciing khong thé thay
d6i 16 trinh cda anh ta du chi mét chut. Du xay ra chuyén gi, anh déu git vitng muc tiéu, khong
ngurng ti€n 1én va dat dwoc muc tiéu. CAch ma thé gi¢i tao ra con dwong cho mot nguoi kién
quyét va cach ma nhitng chwéng ngai dwoc gat khéi con dwong cia mot nguwdi kién dinh chi tin
vao ban than minh that la lung.

Mat khac, khong ai c6 thé lam diéu ma anh ta nghi minh khong thé. Ly do hang nghin nguoi
that bai trong doi, buwon chai trong sw tdm thwong du ho c6 nang lwc lam diéu gi d6 to 1é6n hon
rat nhiéu chinh 1a vi ho thiéu tu tin. Nhiéu ngwdi da bat dau doi minh véi rat nhiéu hy vong vé
thanh cong, nhung roi ho sm ha thip gia tri ban than bang sw ngd vuc hay ché bai chinh
minh. Ho so phai thuc hién nhitng buéc can thiét dé tién bo. Gidy phut ma ban bat dau nghi
ngo va bat ddu mat di niém tin vao ban than chinh 1a Iic ban dau hang ké dich.

Moéi lic ban chidp nhan sw yéu dudi, kém ndng suit hay thiéu kha niang, ban dang lam giam sw
tw tin, va diéu dé hty hoai moi thanh tuu.

Hay khéng ngirng tw tin, khong ngirng tin vao nang lwc cia ban. Hay tin vao chinh minh, hay
biét rang ban duogc sinh ra dé théng tri nhitng thir quanh minh. Hay qua quyét rang ban sé lam
chi chi khong lam nd 1é ctia hoan canh. Pirng bao gi¢ néi “Toéi khéng thé” ma hiy luén ndi
“Toi c6 thé, va toi sé lam dwoc”.

Néu ban rut ré nhat nhat, ngd vue, so that bai, ban cé thé cliing c6 long diing cdm va tang sw tw
tin bang nhirng cudc tro chuyén chan tinh véi céi toi cia chinh ban, bdng cach thwong xuyén
khang dinh “T6i phai”, “Toi c6 thé”, “Toi s&”. Nhung hdy nhé rang, néu ban khong kién quyét

bién nhirng loi ndi ctia ban thanh sw that nhw nhitng ngwai linh Phap da lam tai trdn Verdun thi
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nhitng loi d6 khong chi vo dung ma con té hon nira.
KHI BAN CAM THAY MOI VIEC NAM NGOAI VONG KIEM SOAT

C6 bao nhiéu ngwdi ma ching ta biét luén tw bao chita cho ban than bang cach khong ngirng
ndi rang ho mét moi, ho “can kiét nang lwong”, ho da “vat hét sirc minh”, ho da “doén hét stc
luwc”, trong khi thuwce té€ 1a ho “mat kiém soat ban than!”. Thit ngac nhién khi nhitng ngudi nay
c6 rat it niém tin vao sc chiu dung cia ban thian dén d6 ho thwong roi vao vai nan nhin cda
nhitng con bénh vit vanh hay séng mot cudc doi cé qué it thanh twu? Truwdc khi c¢6 thé chién
thing trong cudc doi, ta phai tin vao sitc manh ban than.

Khi Jane Addams roi dai hoc, cd dang trong tinh trang dau yéu dén do cac bac si da ndi rang co
khong thé s6ng qua sau thang. “Dwoc théi”, c6 ndi “Toi sé dung sdu thang dé dé tién gan nhit
c6 thé dén mot viéc ma té6i mudn lam cho nhan loai”.

Chung ta déu da thiy rang Addams da phuc hoi sttc khoe va thay viéc vi dai ma cd da lam dwoc
cho nhéin loai, d6 1a sang 1ap va diéu hanh Hull House, mot t6 chirc c6 rat nhiéu hoat dong hiru
ich, chang phai diéu nay 1a nho niém tin manh liét cia c6 vao Chda va vao sirc manh phi
thwong trong ban than c6 sao?

Tinh than sé quyét dinh nhitng diéu tao nén mot cudc doi, bat ké né 1a diéu kién dé xay dung
hay pha hiy cudc doi d6. M6i ngudi déu c6 kha nang kéo dai cudc doi minh, nhung truéc hét
ngwoi dé phai hiéu dwoc nguyén tic tinh thin. Mot co thé khde manh, day sinh khi 13 diéu
khong thé ddi véi ké ludn tin rang ho dang dau 6m, rang thé chit cia ho sé suy yéu, rang kha
nang ctia ho dang dan yéu di. TAm tri con nguoi tw tao ra gidi han cia chinh né. Chinh suy nghi
cia mot nguwoi s€ dat ra nhitng gi¢i han cho ho.

Hay nghi dén mot d&a tré dang trwdng thanh nhw bao tré em khac, nhung né khong ngirng bi
dam choc vao suy nghi rang c6 1& n6 bi di truyén ung thw hay lao ph6i, hay bénh gi d6 da giy ra
cai chét ciia b6 hodc me nd, va cé 1é cubi cung cling sé minh chirng s6 ménh tién dinh 1én né
ma thoi! Kiéu khéng ngirng mong doi bénh tit nay sé c6 anh hwéng tram trong l1én dira tré va
lam mat di nhitng co hdi ctia n6 tir dau doi.

Moi béc si déu biét rang bénh nhan dang & trong giai doan nguy kich chi cé thé hodi phuc khi
ngwdi d6 hoan toan tin rang anh ta sé khde lai. Chi v&i hy vong bénh tinh thuyén giam nhdé vao
mot phwong thuéc hay mot chuyén gia tén tudi nao dé ma nguwoi bénh c6 dwoc niém tin to 16n,
thwong cé tac ddng mot cach thiét yéu lén cac phan ing héa hoc ctia co thé anh ta trong tat ca
nhitrng qua trinh tién trién thé chat, giap khuiy dong nhirng tiém nang chira lanh, nhirng niang
lwong sdng tao bén trong ngwoi dé va thay déi hoan toan anh ta.

Né&u ning lwong trong cac té€ bao cta co thé tai thoi diém tan rd da c6 thé dwoc cing c6 bang
niém tin manh mé thi cudc doi clia vo sé ngwoi da c6 thé ti€p dién. Piéu nay dic biét ding tai
thoi diém con ngwoi chét dan trong budn tham va nan long, sau khi dwoc thong bio rang khoa
hoc khong thé 1am gi hon dé gidp anh ta, rang chang con hy vong nao cho anh ta va anh ta phai
chuln bi cho trwong hop xau nhat. Trong v6 s6 ca bénh, stirc s6ng cin thiét dé duy tri cudc
song va gitt virng tinh than da bi twéc mat khéi bénh nhan vi ho thi€u niém tin vao siic séng

clla minh, diéu d6 da dap tan hy vong chira khoi bénh tit. Khong may la kﬂ%)ﬁéthﬁﬂ%ris At'Ca



ching tadéu c6 thé n6 lwc nhw Addams.

Tinh trang strc khoe cia ban phu thudc rit nhiéu vao niém tin cia ban. Néu ban tin chic rang
ban sé khong bao gio» manh khée, néu ban cdm thay minh bi di truyén mot thé chit yéu &t hay
mang mam bénh nao d6, ban sé khong bao gi¢r thit sw khée manh duorc.

Né&u ban tin minh luén khde manh va day sinh lwc, néu ban nghi rang ban dang thira huwdng
mot sttc manh phi thudng thing duwoc moi thit bénh di truyén nao, rang ban 1a vi than c6 thé
tao ra moi thir va khong gi c6 thé kéo ban khoi chinh minh thi stirc khde ctia ban sé biéu hién
diang nhw thé.

Rat nhiéu nguwoi 1a ké thu té nhat cda chinh ho. Lic nao ho ciing cdm thiy “khé chiu” trong tro
choi cudc doi nay vi ho luén nghi dén diéu xui rai va luén mang tdm trang chan nan. Moi thix
phu thudc vao long diing cam, tw tin vao kha nidng gitr dwoc cai nhin lac quan va day hy vong
cta chdng ta. Chung ta thiy tit cd moi nguwoi cling giong nhw minh, véi nhitng tham vong to
16n dang lam nhitng viéc binh thwong nhat, chi béi vi c6 qua nhiéu ngay khi ho cdm thay chan
nan hoic “budn ba”, hodc khéng “cdm thiy thich”, cdm thiy mién cwdng va mé 18i cho nhiing
tinh canh dang chan nay.

BAt ké ban c6 cam thiy thich hay khong, chi cin ban khang dinh rang ban thich 1am diéu dé,
rang ban c6 thé lJam tdt nhat, hay néi ra diéu dé moét cach qua quyét, va no sé tré thanh su that.
Tat ca nhitng sw cai thién la két qua cta viéc thay doéi suy nghi, ddo nguoc 16i tw duy.

Khi ban cdm thiy con chan nan hodc “ndi budn” dang dén gan, hay don sw tip trung vao nhitng
diéu ngwoc lai, hdy gitr 1ay sw vui vé, tu tin va ban sé ngac nhién khi thay nhirng ké thu dang
choc gy banh xe va lam cudc song cia ban khon kh6 nhanh chéng bién mait, cling nhw bong t6i
tan di khi nhitng tim rém ctra dwoc mé ra va anh sang tran vao. Chiung ta khéng chay khoi
béng t6i ma xua tan né bang 4nh sang.

Moi thir sé t6t dep khi ta tao ra mdt bau khéng khi lanh manh, mot bau khéng khi ctia hy vong.
biéu nay sé cho phép ta nhin ra dwgc nhirng gidc mo doi minh. Bat cir diéu gi gitp tinh than
tot 1én cling gidp thé chat t6t 1én. Suy nghi tw tin, lac quan khéng chi 1a liéu thuéc bé tinh than
tuyét vori ma con la liéu thudc bé thé chit.

Lam sao co thé cé dwoc strc manh chong lai bénh tit khi ma ching ta lic nao ciling chip nhan
sw yéu dudi va tw ti? Lam sao ta c6 thé mong cho sw hoa hop trong vieong qudc thé chit cta ta
khi ma chinh ta luén bé tic trong mau thuan tinh than?

Khi ban cam thay con chan nan hoic “néi budn” dang dén gan, hay don su tip trung vao nhirng diéu ngworc lai, hay
gitr 1dy sw vui vé, tir tin, va ban sé ngac nhién khi thiay nhirng ké thu dang choc giy banh xe va lam cudc séng ctia ban
khén khé nhanh chéng bién mit, ciing nhw bong tdi tan di khi nhirng tim rém clra dwo'c mé ra va anh sang tran vao.

DPirng cho phép ban than nghi rang ban khong phai 1a ngwdi lam chi hoan toan chinh minh.
Hiy manh mé vuot 1én bénh tit va khéng chip nhin d€ ban than tré thanh né Ié cda suw yéu
dudi.

C6 mot thir trong ban than moi ching ta givp ta chdng lai tit cA nhitng mam B&Rh AR A Sy



siéu pham dwoc ban cho. Bi mat cta tit ca sttc manh thé chit 1an tinh thin déu nam trong
nhan thirc vé moi lién két séng con cta ban than véi strc manh vé tin. Piéu nay mang lai sw tw
tin, vi chiing ta biét rang chung ta dwoc chia sé sirc manh vo tin khi 1 nhitng dira con cua
Thwong dé. Viéc chiém nghiém sw that nay sé cho thiy mot sy ing ho tuyét voi cho suy nghi
cla ta, cung c0 s tw tin cta ta.

Khi ching ta thdy ngudén nang lwong vi dai xuyén qua moi té bao trong co thé, ta sé c6 dwoc
cam gidc an toan, sé dwoc ddm bao strc khoe, hanh phic, thanh c6ng, diéu ma chang thi gi
khac c6 thé dem dén.

BAN CO CH'NG CU* VE S’C MANH CUA BAN THAN KHONG?

Ban sé tiép cAn mot ngwdi nhu thé nao khi ban dang tim kiém mot vi tri cong viéc, mot thién y
hay mot 101 dé nghi? Ban c¢6 nhin vao mat ngudi dé va néi diéu ban mudn khong? Ban c6 tién
dén gap ngudi dé voi sw tw tin va chac chin, véi nhan thirc vé kha ning va sirc manh clia ban
khong? Néu c6 thai do nhw thé thi ban c6 biét rang ban sé rat c6 kha ning dat dwoc thit ban
mudn hay khong? TAm trang clia chiing ta 1a thit dé 1y lan, va ngwdi ban mudn tiép can sé cam
thidy dwoc ban dang tu tin hay khong.

Né&u ban khong tw tin vao ban than thi chang phai rat vé ly khi ban mong cho nhitng ngudi
khac dat niém tin vao ban hay sao?

Néu dang tim ki€ém mot vi tri cong viéc, ban phai gy 4n twong véi nha tuyén dung twong lai vé
kha nang khac biét va strc khde té6t ddm bao thwc hién dwoc cong viéc ma ban ng tuyén.

Biét bao nhiéu nguwoi tim viéc di dén budi phong van véi vé 1anh dam, chan nan, thoai chi va
thd 0! Ho da tw nha trwdc khi ndp don xin viéc rang ho sé& chang gianh dwoc vi tri d6, va di
nhién ho thit bai. Ho khong tin rang ho c6 gia tri nao do, rang ho s& hitu ning lwc ma nha
tuyén dung dang tim kiém.

Khéng ai muén tuyén dung mét ngwoi day nghi ngo, lwéng lw, dao déng va trén tranh. Mot nha
tuyén dung khén ngoan sé mudn tuyén mot nguwoi tw tin, moét ngwdi ngiang cao dau va di
chuyén dirt khoat, nhanh chéng tién dén muc tiéu ctia ho. Néu ban giy dn twong minh la mot
ké y&u dudi, vo danh thi ban hodc c6 thé lang thang cho dé€n ngay tan thé ma chang c6 14y mot
cong viéc, hodc sé kiém dwoc cong viéc ma ban than khong c6 kha nang gitr duorc.

Néu ban mang theo minh nhitrng phim chit chirng t6 sirc manh ctia ban, bi€u hién su tw tin cia
ban thi ban sé& khong phai lang thang khap phd phwong dé€ mat thoi gian tim viéc nita. Nhitng
nha tuyén dung dang tim ki€ém & khap noi nhitng nguoi cé thé 1am moi viéc, ké c6 thé chién
thidng bang ngudn lwc vén ¢ va nang lwong khong bao gio can kiét.

T6i biét c6 nhitng nguwoi di tim viéc hang thang troi, nhung réi ho dén mot van phong véi loi tw
thi vé nhitng di€m yéu ctia ban than; ho thé hién sw thiéu tw tin. Thit bai da hién san trén mat
ho, trong cach tmg xr cia ho. Ho diu hang tru¢c khi tran chién bat diu. Ho dang chdng lai
chinh minh.

Lam sao mot ngwdi c6 thé c6 dwoclong tin cia nhirng ngwdi khac khi ho luén néi bang chinh énhtpgé@tﬁa\ﬁa'ﬁhazgﬁ:w



ctia minh rang: ‘Pirng dit qua nhiéu ky vong vao toi, dirng tin tdi, vi ngay ca toi ciing khéng tin chinh minh’?

Khi tim viéc, ban nén thé hién diing khi cia minh. Chang ai mudn thué mét ké chan nan, tham
hai. Nha tuyén dung khong thué ai vi thwong hai. Cling nhw mua d6, ho mu6n biét liéu déng
tién ho bo ra cé xirng dang hay khoéng, va véi so tién phai tra, ho muon cé dwgc thir tét nhat.
Ho muén c6 mot mén hoi.

Né&u dang di tim viéc, ban phai thuyét phuc nha tuyén dung rang ho s& nhin dwoc nhitng sw
c6ng hién dang gia tir ban, rang ban sé thuc sw gitp ich cho viéc kinh doanh cuda ho, rang ban
c6 nang luc chién thang. N6i cach khac, ho phai thdy duoc ban 1a mot thanh céng trudc khi ho
bi thuyé&t phuc rang ban c6 thé gitp ho thanh céng hon.

Chuing ta gan gia tri 1én chinh minh va khong thé ky vong dwoc nhin nhan nhiéu hon thé. Khi
gap g, moi ngudi sé nhin vao mat va mit ban dé€ xem ban danh gia ban thin minh nhw thé
nao. Néu ho nhin thiy mirc thip thi tai sao ho phai tw lam phién chinh minh dé diéu tra xem
liéu ban c6 danh gia ban than qua thap khong? Ho biét ban da séng du lau dé thay dwoc gia tri
cua chinh minh nhiéu hon ho cé thé biét.

Né&u thai do va cach thé hién cia ban cho thiy ban khéng hiéu ré chinh minh, rang ban mu6én
xin 101 vi da tiéu phi thoi gian quy bau cia mot ngwdi ban ron, hodc thaAm chi xin 16i vi da ton
tai thi nha tuyén dung sé khéng lang phi mot phit nao véi ban. Ban phai biét ré chinh minh,
hodc nha tuyén dung sé chang nghi nhiéu vé ban. Diéu ndy khong cé nghia 1a ban nén té ra cao
ngao. N6 chi cé nghia la ban tu tin vao ban than, ban tén trong chinh minh, ban trong cay vao
ban than.

Lam sao mot ngudi cd thé c6 duoc 1ong tin clia nhitng ngwoi khac khi ho luén néi bang chinh
anh mat va cach xt sw ciia minh rang: “Pirng dit qua nhiéu ky vong vao toi, dirng tin tdi, vi
ngay ca téi cling khéng tin chinh minh”? Khong nha tuyén dung nao lai gitt mét nhan vién gia
tri & mot vi tri thap kém khi ma anh ta c6 kha nang dwoc b6 nhiém vao mot vi tri cao hon.
Hang nghin nhan vién, bang sw quan tAm dic biét, bang long nhiét tinh va quyét tAm, da lam
cho doanh nghiép ma ho phung sw tré nén phat dat, bién ban than ho thanh c6 dong trong
doanh nghiép ma ho da bat dau sw nghiép. Nhitng nhan vién nay khong thiéu tw tin. Ho tin vao
ban than va tai nang ctia ho dwoc danh gia cao.

That dang quy khi c6 nhitng nguwoi tin twéng ban, tin vao nang lwc cia ban, dat hy vong vao
ban. Chinh thai d6 cia ban s€ l1a yéu t6 quan trong hon bat c diéu gi dé c6 dwoc sw tin tuwdng
nay.

Hay thé hién rang ban 12 mo6t ngwoi chién thing. Hay dirng thang va dé€ ngwdi ban dang tiép
xuc thiy duoc ngudn ning lwong trong ban, thay rang ban c6 sitc chiu dung bén bi va ludn tin
vao ban than.

Ai c6 thé tirng danh gid dwoc tham vong bi hiy hoai, cuéc doi khon khé, bi kim ham, tré ngai
do y niém thip kém tir thu® 4u tho hay thoi tré, y niém vé sw ngu ngéc, toi da, “vo danh” ludn
duwoc thay cd, cha me va nhitng ngwoi 16n tudi hon gieo rac vao ddu mot dira tré. Thuwong
xuyén tuyén bé rang cau Ia mot ké dan don, rang cau luén ngé ngan, pham™61/ FANE U3 &



khong bao gi¢r c6 gia tri gi cling nhw nhirng anh chang khac; rang c6 van dé véi ndo bo cda cau,
gdy anh hwéng dén tinh cach cida ciu.

Viéc tao dung sw tw tin cho mot dira tré sé gitip né phat trién tét nhit cé thé.

HAu hét tré em rat dé nan long, nhung nhiéu bac phu huynh dudng nhw khong nhan thirc dwoc
diéu nay, va phan lén nhitng diéu c6 vé 1a sw ngu ngdc hay biéng nhac hay téi da la thuwong do
dra tré rut ré va ngai ngung. Nhiéu d&a tré khong ddm doi quyén loi cho ban than, ching nhut
nhat va khép minh. Nhitng gido vién va phu huynh cia chiing thwong tao cho ching 4n twong
rang “Di nhién roi, ngudi 1on biét nhiéu thit hon minh, ho phai ding thoéi. Minh cé 1& chila mot
dia dot dic, khong sdng da nhw nhitng ban khac”. Suy nghi nay bat diu an sau vao tAm tri
ching. N6 tao nén 4n twong gan nhw khong thé nao x6a bé duwoc va deo bam sw nghiép cia
chung.

Cach day tré bang nhiing loi trach mang ma rit nhiéu gia dinh dang huéng theo that 1a tai hai
vi giy cho tré tAm ly chan ndn. Thit nguy hi€m khi khéng ngirng néi véi moét dira tré vé nhirng
16i sai, that bai hay nhirng diém di biét ctiia nd. C6 mot cach khac t6t hon dé gidp né 1a khoi goi
ra nhiing pham chit tét dep va khen ngoi né vi n6 dang lam diéu ding dan. Dia tré sé chéng
dé6i ki€u 1én 4n lién tuc, chéng lai nhitng loi phan nan va qué trach; nhung sé phat trién tét nho
vao nhitng 1oi khen ngoi va khich 18. Tuy thé, viéc két tdi mot dira tré vi nhitng diém thiéu sét
cta n6 dé hon rat nhiéu so v&i viéc khen ngoi nhitng diéu né lam tét.

Cé biét bao bac phu huynh khéng bao gior nghi dén viéc khen ngoi con cai! Ho luén ra 1énh cho
chiing phai lam theo, tradch mang hay d6 16i cho chiing, nhung khong bao gi khuyén khich hay
ca ngoi ching. Ay vay ma ciing chinh nhitng bac phu huynh nay lai muén con ho yéu thwong va
ton trong ho! Sao ho c6 thé mong doi mot diéu nhw vy ch&? Chi cé sw quy trong méi tao nén
sw quy trong.

Chiang ta chwa nhin ra hét strc manh ctia nhitng loi khen ngoi va khich 1é trong viéc gitip boc 16
nhitng pham chat tot dep nhit trong dira tré va nhitng cum tir “khéng dwoc phép” va “khéng
thé” cia cac bac phu huynh va gido vién, nhitng ngwdi khong hiéu dwoc tré, chilam tré nan chi.

Hay khuyén bao va khich 1é con ban, hdy yéu thwong chiing, dong cadm véi nhitng hy vong va
mong mudn cua ching va cho ching thiy rang ban dé ching tu do 1am diéu ching thiy ddng,
rang ban tin twdng chiing tuyét d6i, va ban sé giup chiing bdc 16 nhirng phdm chit tot dep nhat.
Nhung néu ban tridn 4p con minh, nghi ng& su thanh that ctia n6, gidm sat va trach mang no khi
c6 bat ctr sw chéch hwdéng nao du nhé nhit khoi y twdng ctia ban thi con ban sé khong thé thay
né phat trién thanh mét ngudi cé ich duoc.

Mot nha van day nghi lwc da noéi: “Noi phién mudn sé& tim dén ké nhat nhat. Ngwoi rut ré sé rét
lai phia sau trong trwong dua cudc doi vi anh ta nhit nhat va thiéu tw tin. Anh ta khéng thé thé
hién nhirng kha ning ctia minh, cling nhw khéng tranh dua dwoc véi déi tha, nhitng ngwoi it tai
nang hon nhung lai tw tin, tdo bao va sung man hon anh ta. Noi s¢ bi nhao bang va nhay cdm
véi danh gia cda ngwoi khac da hiy hoai sw tw tin cia v6 sO ngudi va khién ho khéng thé phat
trién.
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phé phén, b&i anh qua nhay cdm véi nhitng 1o phé binh, danh gia, bdi ndi lo so rang anh sé
khong lam tron phan sw mot cach dang khen, rang anh c6 thé pham sai IAm ngé ng4n nao dé,
hodc, s¢ rang anh sé bién minh thanh ké ngdc. Giita nhitng ngwdi thian quen, anh rit dang mén
va ludn thé hién tri tué sac bén cung nang luc vwot troi, nhung ca doi, anh da trén tranh moi
th gidp bdc 16 ndng lwc tuyét vori cua anh. Vi ban tinh rut ré ma anh da khong thé tré thanh
mot nhan vat lon.

Thé gidi luén tim ki€ém nguwoi cau tién, tich cuc, kién quyét 1am bang dwoc moi viéc, chit khong
phai nguwoi rut ré, nhat nhat va ludn tw lam lu mo ban than. Thé giéi chi ngudng mo nhirng
nguwdi san sang ganh vac trach nhiém v&i long tw tin va sitc manh. Nhitng ngudi nhu thé c6 thé
hoan thanh moi trong trach mot cach dé dang va xuit sic. Chung ta sé& c6 niém tin vao nhitng
nguwoi nhw thé, vi ngwdi dé cd niém tin vao chinh minh.

Tennyson chin thanh néi: “Ton trong ban than, hi€u roé minh, biét tw kiém ché, chi ba phim
chit nay m&i c6 thé dan ta téi strc manh t6i cao”. Khong gi c6 thé gitip mot ngwoi vieon ra thé
gii va gitp hién 16 nhitng pham chit ctia anh ta tot hon sw tw tin cia ngudi d6. Sw tw tin chinh
la stitc manh. Khi mdt ngwdi c6 dwoc y niém mo ho vé strc manh ma Chuia da ban cho minh thi
anh ta sé manh mé tién 1én. Nhung néu mot ngwdi rut re, tw lam lu mo ban than thi anh ta c6
thé& khong bao gior don dwoc con song triéu dan d€n may man. Anh ta van dang bi x6 diy va dé
nhitng ké khac bwéc 1én trwérc minh.

Ban phai tu thic d4y ban than néu mudn tién Ién phia trudéec, vi sé chang c6 ai kéo ban di dau.
Néu muén tré thanh ngwdi vi dai nhat, ban phai hoc cach tén trong ban than, hoc cach danh
gia ding nhitng ning lwc cia chinh minh. Hay nhé rang thé gi¢i sé danh gia nhw nhitng gi ban
danh gia chinh minh. Néu mong mudn chién thang, ban phai luén dit minh & ddi quin tién
phong, chir khéng phai & doi quian hidu phwong. Ban phai phat trién kha ning lanh dao, va ban
khong thé lam diéu nay néu ludn & phia sau.

C6 hai diéu sé gitup khac phuc thdi quen rut ré va hay lo so dé. Piéu diu tién 1a nhan ra sw tu
do, strc manh va gia tri thuc sw cia ban véi tw cach 1a con ctia Chia troi. Néu gitr vitng y niém
nay, ban sé nhin ra minh dang chia sé mot phin sirc manh va nang luc, ban sé khong con cam
giac thap kém hon nhitng ngwdi khac, khong so rang ho cé thé hodc sé chi trich hay ché nhao
ban.

biéu thir hai la dirng quan tAm nhitng gi ngwdi khac néi hodc nghi vé ban. Plrng e ngai khidanh
gia cao nhitrng nang lwc ctia ban thin. Ching ta déu dwogc tao ra tlr y niém cta Chua troi, that la
mot 16i Iam 16n khi danh gia thap vé ban than minh.

Néu ban qua nhay cdm, nhit nhat, e dé va luén nghi vé nhitng khuyét diém cta ban than thi
ban khong thé vwrot 1én ching cho dén khi ban thdi lo so va suy dién. Ban phai gat tit ca nhirng
suy nghi vé ching ra khéi dau va hiy nghi vé con ngwdi ma ban khao khat tré thanh, vé con
nguwdi ma Chia mudn ban tré thanh, hay nghi ban than 1a mot ngwoi diing cam, tw lwc, khong
boi roi, khong so hii trwdc nhitng y ki€n déi nghich hay 1oi phé binh ctia nguwoi khac. Ban
khong thé tré thanh nguwoi tai nidng va manh mé khi van nghi ban thin 12 mot ké thip kém va

yéu dudi. Hinh dnh vé ctia nhitng gi ma ching ta theo dudi phai dén trwdc khi n6 tré thanh sw
thwc https://thuviensach.vn



Mot khi ban ¢6 y niém vé sttc manh siéu pham cta ban than, cia sw that rang ban 1a mot phan
cua Pang sang thé ki€m soat vii tru nay, rang ban 1a mot phan cua sw hoa hop vo han, rang ban
thudc vé nhan loai vi dai va la yéu to can thiét cho sw vin hanh hoan hdo ctia né thi ban sé c6
cdm giac rat khac vé ban thin. Ban sé& bat diu nhin thiy con ngudi ma ban chua tirng thiy
trudc day. Va roi cdm giac thap kém va cach biét vdi thé gidi, tat ca sw rut ré va ndi lo s¢ cla
ban sé tan bién nhuw swong mu trwdc 4nh ndng Mit trovi.

HAY TIEN PEN VI TRi CUA BAN TREN THE GIOT

Truwéc kia, c6 mot ban tré viét cho tdi rang anh ta cdm thiy minh thiéu ning luc va diing khi dé
bat ddu moi viéc, va hoi tbi c6 cach nao dé€ “tao ra sw thay d6i” khéng. Chi c6 mot cach duy
nhit d€ mot ban tré tao ra su thay d6i, d6 1a hay kién quyét tuyén bd rang: “T6i c6 thé 1am viéc
minh muon. Téi cé thé tréd thanh ngudi té6i mong mudn.” Réi sau d6 hiy trd nén ban ron va
dirng bao gior d€ 1y twong roi khdi tAm mat ban. Day 13 cdch ma Thomas A. Edison, John
Wanamaker, James J. Hill, Marshall Field va hang nghin nguoi tré khac da tao ra sw thay doi.

» N

‘Hay tién t&i vi tri ciia ban trén thé gidi nay, vi moi thir déu danh cho mét tim hén diing cam”, tit ca ching ta da dworc

biét diéu do.

Charles M. Schwab, 6ng chu 1én trong nganh thép tirng 1a mot ciu bé ngheéo chi séng véi mot
do6-la moi ngay, 6ng da noi: “O’ nwdc My, khong thir gi ¢6 nhiéu nhw co hdi. Cong viéc danh cho
nhitrng nguwdi cd nang lwe nhiéu hon sé ngwoi dd nang lwec ddm nhan cac vi tri d6.”

“Hay tién téi vi tri cia ban trén thé gidi nay, vi moi thir déu danh cho cho mot tim hon diing
cam”, tit ca ching ta d3 duwoc biét diéu do.

Néu ta da diing cdm dé lam viéc ta biét minh phai lam, r6i long kiéu hanh sé thic day ta tién
1én. Sy mat mat, thir luén theo sau thit bai, sé gitup tuyén b6 muc tiéu cda ching ta, gitp ta
nang cao tinh thin va gii ta theo dudi cong viéc cia minh.

Khi m§t nguwoi that sw tin vao ban than, cdm thay minh c6 thé lam moi viéc dwoc giao, s diing
cam do6 sé mo ra nhirng nang luc khac.

Con nguoi diing cdm, c6 niém tin vao ban than cé thé c6 nhitng budc di sai lAm, c6 thé mic 16i
— d06i khi 1a nhitng sai sét trim trong - nhung ho cé thé dat dwgc nhiéu thanh twu trong doi
hon rat nhiéu ngwdi nhiat nhat va tiéu cuc, ké khong bao gior dam tién 1én phia trudc, ké khong
tin vao strc manh ctia ban thin. Chi niém tin manh mé mdi 1a ké chién thing. Chi nhitng nguwoi
that sw c6 niém tin vao ban than, lao dong cham chi va gan da méi dat dwoc nhitng diéu duwong
nhw khong thé.

Cé mot liéu thudc b6 hiéu nghiém, mot sw khich 1é tuyét voi trong niém tin tuyét doi vao ban
than. Ngwdi hoan toan tin vao ban thin cé thé tim thay nhiéu thi hon la chi nhitng nang luc
thong thuong.

Sw tw tin da giup Galileo gang gwong qua giai doan tu tdi, trong khi nhitng ké cwdi cot va lang
ma 6ng da ngu quén thi chinh niém tin da giap 6ng phat hién ra nhitng vanh rﬁ@gﬁmhﬁe%}gim&



mot cai 6ng nhom thd so chuyén dé xem kich ma 6ng lam ra tir nhitng manh kinh. Nhiing ké
khac da khong tin rang nhitng vanh nay ton tai, nhung c6 diéu gi d6 trong huyét quan va nio
bdlam 6ng cam thiy chic chin rang né ton tai. Bang bat cit gia nao di nita, 6ng cling sin sang
hy sinh cudc doi, sw tw do va tit ca nhirng gi dng c6 cho khoa hoc.

Khéng thanh twu vi dai ndo khéng cin dén niém tin bén bi vao ban thin va long diing cadm
tuyét doi.

Poi khi mot ngudi c6 1ong diing cdAm nhung lai qua cin trong dén ndi khong dam liéu linh du su
tw tin va 6c phan doan ctia anh da chip thuin.

Than trong nhin chung Ia mét dic tinh t6t, nhwng qua thin trong lai 1a mét diéu nguy hiém.
R4t nhiéu vi chi huy da tdch doi quan clia minh thanh nhém linh nho v&i y nghi rang néu nhém
nay thua tran thi chi it 6ng van con nhém khic. Nhung day khéng phai 1a tinh cach nén c6 &
mot chi huy vi dai. C6 nhitng lic vi chi huy can phai dat cwoc tat ca trong mot tran danh duy
nhit.

Chuang ta biét c6 nhirng nguwoi c6 nang luc kinh doanh tuyét voi nhwng lai than trong qua mikc
dén ndi ho khong ddm dadm trach bat cir viéc gi nén ho bi ghim chan, khong thé phat trién
duorc.

Nguwoi qua thin trong thuwong nhin thiy qua nhiéu yéu to6 ngan ho hanh dong du 6c phan doan
da noi voi ho rang moi chuyén sé 6n. Ngudi nhw thé sé khong thé nao dat dwoc nhiéu thanh
cong. T6i dang nghi dén mot nguwoi cé tri tué kinh doanh tuyét voi. Khi néi chuyén véi anh ta,
ban sé& nghi rang anh ta 1a mot nha lanh dao sang gi4, mot ngudi day nang luc va cé tinh than
thép, va nhitng ngwoi biét vé anh déu mong dgi nhitng thanh céng to 1én sé dén véi anh, nhung
anh lai chwa bao gior lam dwoc diéu gi 4n twong. Anh lu6n chi lam nhitng diéu “that chac chan”.

Anh giir toan bo s6 tién ki€m dwoc trong so tiét kiém & mirc l1ai suit cao nhit. Anh chwa bao
gi¢r thuec hién mot dw an kinh doanh mao hiém & bat ci* mic dd nao. Anh lam viéc cham chi,
nhung chi lam theo nhitng phwong phap chinh x4c tuyét déi. Anh thiéu diing cdm va tu tin. Anh
phai hoan toan chac chan rang moi viéc tuyét d6i an toan, hoic 1a anh sé& chang lam gi hét.

Noi cach khac, anh da xac dinh rang minh khong thé mao hiém. Su chic chin 13 tat ca ddi voi
anh, va anh khéng thé ngi ngon néu dang thir vin may trong bt cir hinh thirc nao.

Néu anh chang nay it cin trong hon va khong qua kién quyét bao vé y kién ctia minh thi sé
dwoc ghi nhan nhw mdét 1anh dao doanh nghiép manh mé; nhwng vi la moét ngwoi than trong
tuyét d6i, anh khong thé vwon xa dén nhirng diéu to tat, thdm chi nhitng viéc twong d6i an
toan.

R4t nhiéu ngudi that bai vi ho thi€u “gan da”. Ho c6 thé 1am viéc cAn man va kién tri nhung lai
khong vach ra dwoc dwong 16i cho chinh minh. Sy thiéu tw tin lam ho chun bwéc khi ganh vac
trach nhiém. Ho mu6n c¢6 ai d6 dan dat. Ho 1a nhitng nguwoi 1am theo rat t6t nhung lai khong
thé 1én ké hoach. Ho khéng thé tu tién 1én. Piéu nay giéng nhw mét nhém linh hanh quén trong
ndi hoang mang khi vi chi huy da guc nga, mot nguoi thiéu tw tin va khong ddm mao hiém sé
rut lui ngay khi dwoc giao trong trach dan dat. https://thuviensach.vn



Nguwoi ludn phai mién cuéng tranh ludn bang moi gia, bAm vao nhitng diém miu chdt trudc
khi ddm nhin bat ky trong trach nao budc phai don ép ban thin danh liéu thi sé bi dat vao tinh
thé vo cung bat loi; nhung néu ngwoi nay dwoc thuyét phuc rang anh xtrng dang véi moi co
hoi, rang anh 1a bAc thay cta tinh hu6ng thi anh sé& 1a ngwdi mang yéu t6 chién thang trong
minh.

Ngudi khong kién dinh, khong chic chdn vé ban than thwong 1a nhitng nguoi yéu dudi va hay
bat chwéc. Ho mudn nhan dwoc 1oi khuyén va su khich 18. Ho trong ché dwoc dwa dam. Tuwong
phan v&i nhitng ké nhu thé 1a nhitng nguoi xay nén ky tich 1én trong lich stt. Néu Napoleon
nghi ng¢ kha nang dep yén nhitng cudc noi loan trén dwong phé Paris ctia 6ng thi c6 1é éng
khong bao gior lanh dao dwoc nwéc Phap dén chién thang ving quang. Néu su tw tin ctia Grant
da bi lung lay b&i nhitng 1o ché giéu va 1én 4n cta bao chi thi 6ng da khong thé tré thanh téng
thong.

Hay hoc hai, va hiy tin chac vao ban than. DPirng d€ bit c ai lira phinh ban, khién ban mat tu
tin.

CHIEM PU'QO’C NIEM TIN CUA NGU'O'I KHAC

Lincoln tirng noéi: “Ngudi ta ndi rang moi ngwoi déu cé tham vong cta riéng minh. Toi ¢ thé
ndi rang tdi khong cé dwoc diéu gi 16m lao bang 1ong kinh mén that sw tir nhitng nguoi ban cla
minh.”

Trén doi nay, con gi quy hon la ¢6 dwoc long yéu quy va kinh trong cua tat ca nhitng nguoi ta
quen biét, dwoc ho dat niém tin ma khong chat may may nghi ngo?

Khi ban khong thé tin twdng mot nguwoi, khi ngwoi d6 thi€u nhitng t6 chit tao nén long tin &
ban thi anh ta con pham chit nao dang quy? Anh ta con gia tri gi v&i thé gidi nay niva? biém gia
tri nhat cia mot ngudi chinh 13 uy tin cia ngudi d6. Thoi khac ho mat di diéu do, sw ngd vue sé
dwoc danh thirc, va diy la 4n twong xau rat kho xéa bo.

Cé mot tac dong tAm ly ky la 1én niém tin cia m6t ngwdi, mot ddong luc khich 1€, thic diy va duy
trl niém tin d6, mot tac ddong 1én nhw lwc hap dan. Néu moi nguoi tin tudng ching ta, cé niém
tin vao chiing ta thi chiing ta sé phin chan lén.

Ngai Adolph S. Ochs, chu bao va chu s& hiru ciia to Thoi bao New York, ngudi c6 sy nghiép xan
lan nhat, da khuyén nhitng ban tré hay lo lang rang ho hay chiém dwoc niém tin cia nguoi khac
bang moi cach, d& nhitng ngudi dé tin twdng ho. Ong néi rang chiém dwoc niém tin clia nguoi
khac chinh la mét bwéc tién dai dén thanh cong, va né cé gia tri hon tién bac rat nhiéu.

Sw thit 1a thanh cong khéng chi phu thudc vao long quyét tim, sw tu tin, ma con phu thudc vao
niém tin cua ngwoi khac danh cho minh. Niém tin nay phan dnh vé chinh ching ta, vé tac dong
cua ta lén nhitng ngwoi khac. Do dé, suy nghi cia chinh ching ta sé€ 1a phwong tién cho sy hinh
thanh niém tin & ngwdi khac. Herbert Kaufman da dung khi néi: “Ai sé ndng d& ban trong mot
cudc dua trong khi thit bai ngay truw¢c mat ban? Ching ta c6 thé thiy ban khong phu hop,
ching ta cé thé néi ban da danh mat cay gy chong d& ciia minh.”
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Cling giong nhw thai do thi€u khich 1é sé tac dong 1én nhirng ngwdi khac, c6 diéu gi dé gan nhw
ky la trong cAch ma bau khong khi tin twédng anh huwdng lén moi ngwdi xung quanh. Néu tuin
theo hodc dat dworc su tin twdng do6, ban sé ngac nhién khi thiy né lan téa sang nhirng nguoi
khac nhanh dén thé nao, né lam ting niém tin cia moi ngwoi vé kha ning ctia ban dé thuc hién
nhirng viéc ban dang ddm trach. Py la diéu tao nén danh tiéng va uy tin cho ban.

C6 mét tic dong tim ly Ky la 1én niém tin cia mét ngwoi, mét ddong lwc Khich 1€, thiic ddy va duy tri niém tin d6, mot tac
dong 1én nhw lwc hip dan. Néu moi ngwai tin twdng ching ta, c6 niém tin vao ching ta thi chiing ta sé phin chin l1én.

Nhitng nguoi c6 niém tin vao kha nang hoan thanh cong viéc ho dang ddm nhén la nhiing
nguoi c6 tinh cach manh mé va tich cwc. Khi mot ngwdi cdm nhan dwoc kha nang lam cha caa
ban thin, ngwdi d6 sé ndi chuyén rit tu tin, sé lan téa ra cdm giac dang tin ciy va thuyét phuc
bang nhirng loi khang dinh vé tinh chac chin va niém tin cia ho. Nhitng nguwoi ddi 1ap va thiéu
tw tin sé nhanh chéng bi thu phuc bé&i nguwoi biét ban thin minh mudén gi va khéng do dw. Moi
th& gdy can tré va lam nan long nguwdi chi ¢6 chit niém tin vao ban than lai ¢6 vé rat thuin lgi
cho cong viéc cua nguoi ty tin.

Néu mot ngwdi thi€u niém tin vao ban than, thé gidi cling sé thi€u niém tin vao anh ta. Hiu hét
cac giao dich trong doi cda chdng ta véi nhitng ngwoi khac déu dua trén niém tin vé ta trong
ho, néu khong thi chiing ta khong thé dong hanh véi ho. Strc anh hwdng, khd nang ctia ching ta,
nhitng 1o tin dwong, nguwdng mod danh cho ching ta, tién tai cia ching ta, tit ca di cung sw tw
tin cia ban than. Khi sw tw tin bi lung lay, moi thir cling s€ bi lung lay.

Cudc doi nay qua ngan ngui va thé gid¢i qua ban ron d€ danh thoi gian diéu tra xem anh c6 kha
nang dat dwoc thir ma anh tuyén bo la anh cé thé hay khong, vi thé thé gi¢i sé hao phéng chip
nhén diéu anh nghi vé minh cho dén khi anh dé mat di sw tw tin d6. Néu mot nguoi treo bang
hiéu luat sw thi thé gidi sé coi anh ta 1a luit sw, sé cho rang anh ta phu hop véi nghé d6, cho
dén khi anh ta chitng minh diéu nguwoc lai.

Bac si khong phai chirng minh véi moi bénh nhan rang anh ta di theo hoc nhiing khoa hoc
nhit dinh va d6 nhirng ky thi nhit dinh. D8i v&i ching ta, viéc thira nhin bat cit sw bat tai nao
cling chinh 1a mé& dwong cho nhitng nghi ngo, tao co hdi cho thit bai tim dén. Ching ta khéng
nén cho phép niém tin vao ban than bi lung lay du chi trong khoanh khic, bat ké con dwong
trueé'c mat c6 vé tam toi thé nao di nira. Khong c6 gi pha hlly niém tin ma nhitng ngudi khac
dang danh cho chiing ta nhanh nhw sy nghi ngo trong chinh tam tri ta, diéu ma nhitng ngwoi
quanh ta sé sém cam nhan dwgc. Nhiéu ngwdi da that bai vi tim trang chan nan cta ho va lay
lan cam giac d6 sang nhitng ngwoi xung quanh.

Chdng ta thwong nghe ngudi ta ndi vé mot ngwdi ma “moi thir anh 4y dam trach déu tot dep”
hay “moi thit anh ta cham vao déu bién thanh vang”. Bang dong luc va kha ning sang tao,
nguoi do sé cd thé di dén thanh céng tir nhirng diéu kién bat loi nhat. Niém tin sé sinh ra niém
tin. MOt ngwdi mang trong minh tAm 1y chién thing sé lan téa ra xung quanh cam giac chic
chan va truyén cho ngudi khac niém tin rang anh ta c6 thé lam dwoc diéu anh ta nd luc. Sw tw
tin sé thu hat nhirng diéu tot dep.
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Néu ban khao khat lam dwoc nhitng diéu 16n lao, ban phai dé ra mot ké hoach cho ban than, va
dam bao thwc hién dwoc no.
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Chwong 5PINH LUAT GIAU SANG: KHONG Al
PHAI NGHEO

M(f)t trong nhirng suy nghi sai IJam nhit len 16i vao tw duy con nguwoi chinh la: khong cé da
moi thi cho tit cd moi ngudi, rang hiu hét moi nguwoi trén Trai dat nay déu phai nghéo khé dé
mot s {t ngwdi khac dugc gidu sang. Suy nghi nay bat ngudn tir gia thiét bi quan rang tat ca
moi ngudi déu giau c6 va thanh cong la diéu khong thé; rang nhiing gi ma con ngudi khat khao
nhat 1a hitu han; va vi khong c6 da cho tit cd moi ngwdi nén moét so it ngwdi sé tranh dau mot
cach ich ky “vi moi th”, va nhitng ngwdi nhanh nhay nhat, nhin xa tréng rong nhat, manh mé
nhat sé chiém dwoc gan hét moi thit. Ly thuyét nay hoan toan sai Iam va dnh hwéng xau tédi sw
phat trién ciia moi ca nhin trong cdng dong.

Sw thit 13, nghéo kho la mét chirng bénh tinh than chir khong phai la diéu Thwong dé an bai, va
néu mudén ca nhan loai cung di 1én thi ta phai day lui thir bénh nay ra khéi tdm tri. Thay vi cam
chiu n6 nhu mot s6 ngudi van lam, nhiém vu cda ching ta 1a tranh xa né va gitup moi nguoi
cling lam dwoc nhw vay. Giong nhw moi thi bénh tat khac, nghéo kho 1a hiu qua chinh cda vo
tri. Moi nguoi trén Trai dat déu cé thé s6ng sung tic néu y thirc dwge nguon strc manh tiém an
ctia ban than, sdn sang lao dong va tAn dung ngudn sirc manh do.

Cach day khong lau, mot ngwoi dan Ong trung nién ndi véi toi rang 6ng ta khong mong cho gi
hon viéc khéng phai ghé dén trung tim tro cap xa hoi nira va c6 du tién trang trai cho gia dinh
bé nhé ctia minh. Ong tin rang ca doi minh sé khong bao gior dwoc hudng giau sang phu quy,
ong chap nhan tr tredc dén nay 6ng ludn la ngwdi nghéo va sé nghéo mai.

D6 chinh xac la diéu khién ngwoi dan 6ng nay nghéo kho, bédi 6ng von la mot ngwoi cham chi.
Ong ludén nghi rdng minh s& ngheéo. Ong chi 1am dd dé trang trai nhitng nhu ciu co ban nhét,
chi khéng ky vong cé thém gi khac, va tit nhién 6ng chi c6 thé ki€m s6ng qua ngay. Thai do
nay cta nguwoi nghéo doi véi cai nghéo c6 xu hwéng khién ho cang nghéo thém, lam trdm trong
thém can bénh cua ho. Khi ngwoi ta van nghi nhw vy vé cai nghéo, ho dang bién minh thanh
théi nam cham hut 1dy cai nghéo va khong ngirng diy ban thin vao nhitng tinh cdnh khé khan
ma chinh ho muén tranh.

Ban than cai nghéo khong toi té bang tw twdng vé cai nghéo. Diéu tai hai 13, ngudi nghéo tin
rang ho nghéo va mai mai khong thé thoat nghéo. Chinh thai dé méi 1a diém mau chdt, vi ho
ludn hwéng téi cai nghéo va khong chiu quay dau c6 gang thoat khoi né.

Khong gi lam té liét stirc manh va hoai bao nhw sw cam chiu nghich cdnh, thay vi thé ta nén nhin
nhan no 13 bat binh thudng va cd gang thoat khoi nd. Nghéo khé chinh 1a mot tinh canh bat
thwong. N6 bat thwong véi con ngudi cling nhw bénh tit 1a bat thuwong d6i voi co thé. That bai
cling vay. So hai, lo lang, ban khodn déu la cadc chirng bénh tinh than. Ta khong ph6 mic sd
phan minh cho chiing. Bén trong mdi ngudi déu cé sirc manh dé chita lanh cac chirg bénh do.
Chinh trong tim tri, ta sé tim thay khang thé cho thi vi rat giy ra cic chirng bénh tai hai déi

vé&i nang suit, strc khoe, hanh phiic va phon vinh.
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Né&u dang mic phai chitng bénh nghéo khé thi ban khong cin ciu cttu bac si. Ban cé thé 1a bac
si ciia chinh minh. Ban c6 thé chira lanh cho chinh minh.

PINH LUAT PHON VINH

Mot phu nir nghéo s6ng & mot viung qué héo lanh méi chuyén téi mot thi tran nhd, tai d6 ba cé
mot cin nha méi duoc chiéu sdng bang dén dién. Ba chwa tirng nhin thiy dén dién bao gio, va
nhitng chiéc bong dén nhoé xiu sdng bang tdm ngon nén do6i véi ba 1a mot diéu ky diéu.

Mot ngay no, mot ngwdi dan 6ng téi chao ban mot loai bong dén méi va dé nghi ba cho phép
ong ta thay mot bong dén ctia ba bang mot bong dén sang bang 60 ngon nén. Ba dong y, va khi
dén dwoc bit 1én, ba sitng so. Vé&i ba, d6 nhw 1a phép mau viy, mot chiéc bong dén nho lai cé
thé téa ra 4nh sang tuyét voi dén vy, gin nhw 4nh sang Mat troi. Ba chwa bao gid nghi rang
ngudn sang ruc ré nay van ludn & ngay do bao lau nay, rang thi 4nh sdng nay sinh ra tir ciing
mot ngudn dién da thip sang chiéc bong dén sdng bang tdm ngon nén cda ba.

V6 sO nguoi séng cd doi ma khong hé biét dén sirc manh ctia minh, cling nhw ngwdi phu nit no
khong biét dén strc manh cia dong dién. Ho khéng tin dung dwoc ngudn lwc doi dao ma ho lam
chy, cling nhw ngwdi phu nit kia khong tan dung dwoc dong dién.

Nguén lwc déi dao, vo tAn dang chdy qua ngay trudc ngwdng ctra nha ho, né cé thé mang dén
tat ca nhirng thit tot dep ma ho mong moi; nhuwng ho khéng két ndi dwoc véi nd, vi vy ho chi
hirng dwoc vai giot khi dang ra c6 thé c6 dwoc vo sé.

Dudng nhu ho nghi rang néu c6 dugc ngudn dién sang bang bén hay tAm ngon nén thi do 12 tat
ca nhitng gi ho cé thé cé dwoc, hodc d6 la tit cd nhirng gi ho mong muén. Ho khéng bao gi¢
nghi rang van dé khong phai la & dong dién ma chinh & nhitng bong dén ma ho dang dung.

Gio thi, ban cuda t6i oi, dinh ludt giau sang, phon vinh ciing ré rang nhw dinh ludt van vat hip
dan va ciing hoat ddong y nhw vay. Nguyén tac dau tién 1a tinh than. Cla cai dwoc tao ra trudc
hét tir tinh than, né dwgc hinh thanh trong tw twdng trwédc khi tré thanh hién thue.

Néu tat ca nhitng ngwdi 1Am vao canh ngheéo khé trén thé gi¢i hdm nay ngirng nghi vé nghéo
déi, nglrng lo lang va so hai, néu ho gat bd nhitng suy nghi vé nghéo khé khoi tAm tri, néu ho
cat dirt moi két ndi v&i cai nghéo trong tinh than va thay thé ching bang nhitng suy nghi vé
giau sang, phd quy, bang thai do sdng hwéng tdi giau sang thi chang may ch6c hoan canh cla
ho sé doi thay.

Chinh sw chim dam trong lo lang, s¢ hii vé nghéo ddi 1a diéu hut ta vé phia né va hut no vé
phia ta. Ching ta da tw cat dit ngudn dién ciia minh va thiét 14p két ndi véi sw nghéo khd.

Ban sé chang bao gi¢ 1a ai khac ngoai mot ké nghéo khd néu cit gitr nhitng suy nghi cia ké thit
bai. Chinh sw v0 vong lam ching ta thoai chi va giét chét hoai bao cia chiing ta. Ban khong thé
no luc hét strc, khong thé thanh céng khi trong tam tri chi toan nhitng suy nghi vé thit bai.

Gid thi, ban cua toi o7, dinh luat giau sang, phon vinh ciing ré rang nhw dinh luatvan vat hap dan va ciing hoat dong y
nhw viy. Nguyén tac diu tién la tinh thin. Ca cai dworc tao ra trwdc hét tiv tinh thian, né dworc hinh thanh trong tw
twdong trwdrc khi tré thanh hién thwec. https://thuviensach.vn



MAu chét cia sw phon vinh 1a méi lién hé khong thé tach roi cda ching ta véi strc manh cta vi
tru, bién ching ta thanh ké hop sttc véi Pang sang thé. Chinh cdm giac tach roi khéi Pang sang
thé da khién ching ta cdm thiy minh nghéo kho, yéu duoi, bat lwc; khién ching ta cdm thay
rang ngudn nang lwgng sang tao & bén ngoai ching ta, bang cach bi 4n ndo d4, chi mot phan
nho clia n6 dwgc mot sd it nhitng ké “may man”, “tot s6”, “cé phic” hap thu. P6 chinh 1a diéu
can tré ta dén véi ngudn nang lwong voé han von la thit ta dwoc ban cho. Nhiéu nam trudrc,
Henry Ward Beecher d3 noi rang tw duy chinh 1a dang sang tao cing Chda.

Trong moi ngudi c6 mot ngudn siec manh ho tro cho thé chit chir khdong bat ngudn tir thé chit,
van hanh véi tri tué siéu pham trong dai dwong tw duy bao la, d6 1a nguén cung bat tin dang
tao nén nhitng phép mau, nhirng phat minh trong nong nghiép, thwvong mai va cong nghiép.
Strc manh nay hoat ddng & moi noi va sé ning moi thir 1én mirc toi wu.

CO PUQ'C NHI'NG PIEU BAN MUON

James Allen néi: “Nhitng ké v6 tdm, dot nat, lwdi biéng, chi nhin thdy dwoc vé ngoai clia sw vat
ch khong thay dwoc ban chit sw vat dé sé chi ndi dén vin may va sd phan. Thay ngwdi nay tré
nén giau sang, ho ndi: ‘Pung la may man!’ Thiy ngudi kia hoc rong biét nhiéu, ho bao: ‘SS tdt
lam sao!” Thay mdt nhan cach thanh thién va tdim anh hwéng lén lao cia ngwoi khac, ho nhan
xét: ‘RO 1a c6 quy nhan phu tro!” Ho khong thiy dwgc nhitng thir thach va that bai ma nhing
nguwoi kia da tw nguyén ddi mit nham tich Ity kinh nghiém, khong biét duwgc nhirng gi ngwoi
khac da hy sinh, nhitng nd lwc va niém tin cia ho.”

C6 niém tin vao con duwdng ciia chinh minh va c¢6 ging nhin ra dé chinh 1a théi nam chim thu
hut thanh cong cda John Wanamaker, giup 6ng tréd thanh mot phd thwong. Khi chang trai
Wanamaker giao kién vai diu tién cha minh bang mot chiéc xe diy trén dwong phd
Philadelphia, cau khong phi thoi gian va tam tri vao viéc ganh ti véi nguoi khac hay than than
trach phan. Ciu cling khong dé€ tAm tri minh dinh chit 14y cdnh nghéo kho hay lo s¢ rang minh
sé khong bao gior thoat khéi cdnh nay. Nguwoc lai, cidu nghi téi mot twong lai tot dep hon, va khi
di qua nhiing clra hang to 16n 10ng 13y, ciu twdng twong canh ban than 1a mot thuwong gia giau
c6 va tin rang dén mot ngay cau sé s& htru mot ctra hiéu to 16n va tré nén giau cé.

Moi tht ma con nguoi dat dwoec, tit ca nhitng thanh tuwu 16n lao nhat, nhitng phat kién vi dai
nhat déu bat diu tir tAm tri. Thanh c6ng cha tat cd nhitng chang trai, cd gai nghéo kho bat dau
tir nhitng khao khat, tir Iy twédng ma ho dat tron niém tin va can ddm dé nuoi dwéng, va ho da
vun dap né cho dén ngay dat duwoc wédc mo cia minh.

Viéc ludn tip trung suy nghi gidi quyét nhitng vin dé khoa hoc vi dai da dwa dén cho Edison
niém tin, gidp 6ng tré thanh nha phat minh vi dai. Tam tri 6ng ludén hwéng dén nhirng phat
minh va sé c6 gang dé bién né thanh sw that. Ong ludn hinh dung minh & cao hon mét chit, xa
hon mot chut, va thanh cong cia 6ng ludn 1a nhd tAm nhin va né lwc khong ngirng nghi.

Chiing ta phai thay d6i tw duy trwérc khi c6 thé thay doi cudc doi minh. Tw duy luén dan 16i cho thanh twu, va du tinh
canh cua ban c6 cung cwc t¢i dau thi ban van cé thé ngay lap tirc thay doi tw dum,[pS: Jthuviensach.vn



Néu ban khéng tin minh c6 sttc manh dé buwéc di thi ban sé khong di dwoc vi ban khéng thir.
Néu ban khong tin minh c6 thé dat dwoc diéu minh mudén thi ban sé khéng dat dwoc nd. Phai
dén khi ban khuyén khich nhitng mong muon ctia minh va tin twéng vao strc manh ciia minh cé
thé dat dwoc ching thi ching méi tré thanh hién thwc. Ban sé khong thé thoat khoéi tinh canh
hién tai cho dén khi ban tin rang minh c6 thé lam dwoc. Gidi han trong suy nghi cia ban chinh
la gi¢i han cua cac kha nang.

Mait khéc, néu ban tin rang nhitng diéu tot dep nhit sé dén v&i minh, néu ban tin vao soi day
lién két khong thé tach roi véi ngon ngudn cia moi ngon ngudn thi ban cé thé cham tédi dong
chay tinh than vi dai cta van vat va dwoc ho tro dé€ dat dwoc nhitng gi ban mong mudén. Nguén
cung luén & doé.

Marshall Field da nghi dén viéc roi khdi mot cira hiéu nho & vung qué dé nhian mét chan thw ky
& Chicago. Roi bé vi tri thw ky, 6ng da nghi dén viéc cong tac kinh doanh. Tiép theo, 6ng hwéng
dén viéc lam cht co s& kinh doanh 1&n nhit nwéc My, khong ngirng tru tinh va lam viéc cho dén
khi dat dworc muc tiéu.

Cau chuyén cua tit ca nhitng ngwdi thanh cong déu giong nhau. Ho vach ra trong tam tri muc
tiéu ho muén dat dwgc. Ho khdng bao gio dé n6 bi lu md; ho hinh dung ra sw thanh cong cta
ban than, va du gip phai bit ci tré ngai nao, ho van nd lwc khong ngirng hwéng téi muc tiéu
ctia minh. Du ¢6 thé ho khong ¥ thirc dwoc dinh luit nim sau nhitng gi ma ho thwc hién, nhung
ho da tuan theo dung dinh luat do, va ho da thanh cong.

Néu ban dang & vao tinh canh khén khoé cung cuwc va nan long dén mic dé n6 cwép di ciia ban
ngay ca tinh than nod lwc chay thoat khéi n6 thi ban dang tw dau ddc chinh minh. Pay chinh Ia
nguyén nhan giy ra that bai cho biét bao cudc doi, xua dubi hanh phuc, sirc khde va su thinh
vuong.

Chuing ta phai thay déi tw duy trudc khi c6 thé thay ddi cudc doi minh. Tw duy luén dan 18i cho
thanh tuu, va du dang & trong tinh canh khén cluing thi ban van c6 thé ngay 1ap tic thay doi tu
duy. Shakespeare da néi: “Chinh tinh than sé gitup cho co thé khée manh.” Twong tw, chinh tAm
tri suy sup sé khién co thé kiét qué. Ban khong chi phai nhé rang nghéo khé 1a mot chirmg bénh
tAm Iy ma con phai nhé rang ban than ban c6 thudc gidi cho tAm tri nhiém doc do.

Né&u ban dang khién ban than tré nén ban cung, v hiéu hoa cac nd luc cia minh bang nhirng
suy nghi u 4m, nhitng lo 1dng va nghi ngai, ndi so cdnh tdng thiéu, bénh tat, bat hanh hay chét
chdc thi hiay xua ching khéi tAm tri, va thay vao dé, hay hwéng téi nhitng diéu nguoc lai - sic
khoe, ctia cai, thanh cong, hanh phic. Hiy khéng ngirng thiic ddy ban than tranh xa nhitng suy
nghi vé cai nghéo, vé nhitng kh6 khan. Hiy nghi t&i sw giau c6, va bat chip gi¢i han, ban sé mé
mang tim tri va hwéng dong tw duy cia minh té&i mot ngudn lwc vo tan.

Néu ban mudn thang tién, tang lwvong, mudén cé tién trd no hodc cé dwoc nhirng gi ban can thi
hay bam sat lay hinh anh thir ma ban dang no lwc dat dwoc, hidy lam viéc vi né va dirng bao gio,
du chi mot gidy, nghi minh sé thit bai, chang may ch6c diéu ban mudn sé dén véi ban.

Khi ta da hoc dwoc cach nhin nhan céi mé thay vi han hep, khi da hoc duoc caehtudoszciot



gi¢i han, khong bé budc ban than thi ta sé thay diéu ma ching ta dang tim kiém ciing dang di
tim chung ta.

Ban chiu trach nhiém v&i Dang sang thé da ban cho ban sw song, strc khée, tri tué dé ban lam
dwoc diéu gi do, dé€ cai thién tinh trang ctia ban. Khi con nguwoi gidc ngd dwoc rang Pang sang
thé 1a ngon nguodn clia su sung tic, 1a su6i ngudn cda tat cd nhirng gi tot dep va ddng mo wéc,
va rang chdng ta, nhitng dita con cua Ngai, phai 1a mot phan khong thé hay diét cua ngon
nguodn nay, ta sé khong bao gi¢r con biét dén khon khé hay co cuc nira.

“TOI CHINH LA THANH CONG”

“Loi ndi cia toi la linh hon va ching la sw thwe. Ching sé khong quay tré lai véi toi trong sw
tréng rong ma sé hoan thanh sitr ménh ma ching duogc giao phd.” C6 mot strc manh bi 4n trong
101 noi, trong 11 khang dinh manh mé vé mot suy nghi, gay 4n tuwong sau dam Ién tiém thic,
1én ntta kia trong chung ta, va nhitng sttc manh tiém 4n trong ching ta bat dau hoat dong dé
bién diéu ching ta khing dinh tré thanh sw thuc. C6 mot stitc manh 16n lao trong 1¢i khang
dinh manh mé, chic chin, né dugc nhitng nd lwc bén bi ho tro d€ mang lai diéu ta mong mudn.

Ai c6 thé doan dinh dwoc ngudn strc manh 16m lao, bén vitng da ho tro cho Lincoln vao ngay 22
thang Chin nam 1862, sau khi di quyét dinh ban hanh Tuyén ngoén gidi phong nd 1é, 6ng noi:
“T6i da htra treéc Chia rang toi sé 1am vay”? Ong khong chi néi ra cdu dé6 ma con dwa 1oi theé
long trong d6 vao nhat ky cia minh: “Téi da hira tredrc Chia rang toi sé lam vay.”

Néu nhitng nguoi tré hiéu dwoc strc manh cia sw qua quyét, ciia sw kién dinh trong tAm tri, va
thuwong xuyén khang dinh bang 101 néi rang ho chinh 13 ngudi ma ho muén tré thanh, rang ho
c6 thé 1am dwoc nhitng gi ho mudn lam thi diéu do6 sé thay doi ca cudc doi ho, gitp ho vwrot qua
moi thach thirc va dwa ho t&i nhitng tim cao thim chi virot xa wéc mo 1n nhat cia ho.

Ching ta c6 thé tro chuyén véi con ngwdi bén trong hodc phin khac trong con ngwdi ching ta,
giéng nhw néi chuyén véi mot dira tré: ching ta c6 thé gy an twong vé nhitng gi ma ching ta
mudn tré thanh, mudn 1am, mudn dat duoc, roi no sé lang nghe va lam theo goi y cda ta.

Kha ning cia ban sé tang theo su tu tin khi khang dinh nhitng gi ban quyét tim tré thanh hodc
dat dwoc. Mac cho nguwoi khdc nghi hay néi gi vé ban hay cd lam ban thodi chi, dirng bao gio
nghi rang ban khong thé 1am nhirng gi ban muén lam. Hay qua quyét rang trén thé gi¢i nay co6
mot vi tri danh riéng cho ban, noi ma chi ban ddm nhén duorc, va ban sé dam nhan né. Hay tap
cho ban than ky vong nhitng diéu 16n lao & chinh minh. Dirng bao gi¢ thira nhin rang ban sinh
ra chi dé lam nhirng viéc tim thwong.

Kha ning ctia ban sé ting theo sy tw tin khi ban khang dinh nhirng gi ban quyét tAim tré thanh hoac dat dworc.

Du trong qua khit ban da méc phai nhitng sai JAm hay th4t bai nao thi cling hdy quay lung lai
v&i ching va khang dinh kha nang lam chu cac tinh huéng ctia ban.

Mé&i ddy, mot thanh nién tré tudi tai cao cd vi thé vitng chac trong gidi kinh doanh c6 ké vai toi
rang cau tirng phai séng trong canh nghéo khé trong mot thoi gian dai, cho démwkhiwcéuskhang



dinh rang minh sinh ra khong phai dé s6ng mot cudc séng khé cuc, rang nghéo déi 1a mot can
bénh tinh thin ma ciu sé tw minh loai bd. Cau tip khang dinh niém tin vao ban than va vao kha
nang tré thanh mot nguwoi dan 6ng cé tién tai va dia vi ciia minh.

Thay vi tw ép minh an nhirng d6 dn ré tién nhit, mic nhitng boé dé6 nhau nhi va séng & nhirng
khu nha 6 chudt thi cdu da thay doi hoan toan cac théi quen cda minh. Ciu ki€ém mot can
phong & mot dia diém t6t va bat dau dn van chin chu hét mic, lui t&i nhitng nha hang ti té va
c6 gdng bang moi cach c6 thé gap dwoc nhitng ngwoi ¢6 van hda va két than véi nhitng nguoi &
tang 1&p trén, nhirng ngwdi c6 thé giup ciu tién bd.

Két qua la ciu cang hao phdéng v&i ban than thi cang nhiéu thir dén vé&i cdu. Chinh suy nghi vé
sw sung tuc va ludn khang dinh quyén c6 dwoc nhitng thi tot dep ma ciu cin da mang ciu dén
véi nguon luce to 1én hon.

Cach dé bién ly twdng thanh hién thuc la khong nglrng suy nghi vé né. Cach dé sung tic la ludén
gitt suy nghi vé no6 trong tim tri, luén tw nhu: “T6i 1a toan bd gia tai ctia Chua.” “Ngai la nguoi
dan dat toi, toi sé khong tung quan.” Né&u tit ca déu la sy that (va ban biét rang do 1a su that)
thi bat ctr canh ban han co cwc nao trong doi ban ciing déu la bat thuwong.

NHU'NG GI CON NGUO'I LON LAO TRONG BAN CO THE LAM PU'Q'C

Mot nha khoa hoc uyén bac no tiang mét cai kén cho mdt nguwdi ban rat hirng tha véi bo swu tap
bwdm cia dng va ndi rang no sé bién thanh mot con budm rat dep va hiém gap - nhung phai
dé no phat trién, quan sat n6 can thin va ghi chép lai nhirng giai doan phét trién ctia no.

Nguwoi ban dé quan sat cai kén va sau mot thoi gian anh ta nhin thay vo kén dan mdng di va
tré nén trong sudt, roi anh thiy dwoc 4u tring bén trong. Chang bao lau anh thiy con 4u trung
bat dau chuyén dong, va moi ngay chuyén dong mot nhiéu hon, cho dén mot ngay anh thiy né
dang c6 gang thoat ra khoi vo kén. Doi khi, anh phai ¢6 kim nén cdm doé pha bé cai kén, nhung
cudi cung sw tdO mo da chién thang, anh da dung kim cham vao 1ép kén. Chiang miy chdc, con
bwém xinh dep ma ngudi ban clia anh miéu ta da xuit hién, né yéu ¢t vay canh bay 1én roi roi
xuong va, khong bao gi¢ con bay dwoc nira.

Nha khoa hoc néi v&i ban minh rang bang viéc giup con bud'm thoat ra khéi vo kén, anh da
cudp di nd lwc ma noé can dé c6 duoc sttc manh cho ddi canh tung bay. Viéc gidp dé sinh vat
xinh dep 4y da hly hoai né. Tw nd luc 1a diéu can thiét ddi véi sw phat trién ciia con ngwoi cling
nhw d6i voi loai bwdm, va d6 1a mot trong nhitng may man cuda loai ngwdi. Chinh viéc mé ra
kha nidng, ca tinh, thr duy nhit khong ngirng kich hoat nhitrng phim chit t6t dep nhit cida con
nguwoi, chinh nhitng pham chat d6 khién con nguoi tré nén phi thwong.

Chuing ta l1am viéc hiéu qua nhat 1a khi vat 16n dé€ dat dwoc muc tiéu ctia minh. Chiing ta nd luc
manh mé& nhit, c6 giang nhit khi dang leo 1én dinh chit khdng phai sau khi da cham dén muc
tiéu. Pay la Iy do vi sao con cai ctia nhitng nguwdi giau ¢6 hiém khi dat dwoc thanh cong ca nhan
nao. Moi thir ma phan con ngudi trong ching ta khao khat déu da dwoc chuin bi cho ho. Ho
thiéu dong co d€ leo 1én, thi€u cai thoi thdc manh liét, thiéu tham vong manh mé thic diy ta
dat dwoc nhitng gi minh mong mudén. Gia tai ma mot nguwoi cha ty phu dé lai cho con minh
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con. N6 cwdp di ciia ngwoi con ddng lwe da thic diy con céi trong cac gia dinh nghéo khoé lam
nén viéc Ién, khién cho cudc doi ching tré nén cé y nghia.

Trwdc mat toi 1a 14 thuw tir mot nhan vién trong mot doanh nghiép 16m, anh than van rang anh
da lam mai mot vi tri trong nhiéu nam lién ma khong hé dwoc ting lwong hay thiang chirc. Anh
noéi: “Toi lam viéc cling tot nhw moi dong nghiép khaic trong phong, nhung moi ngwoi khac déu
duwoc thang tién trong khi téi van mai gidm chan & vi tri ban dau. Van dé 1a ho c6 dong lucthoi
thic, con téi thi khong. Téi phai lam gi d€ tién 1én?” Gid thi toi tin chdc rang vin dé & chang
trai nay, thir dang ghim chan anh, cling nhw hau hét cac trwong hop twong tw, 1a nhan to bén
trong chir khéng phai bén ngoai anh ta.

Nhiéu nguwoi tré dang s6ng vat vo, cho doi diéu gi d6 xuat hién, ch¢ ai d6 thic day ho, trong
khi nhitng nguwdi khac, du ¢6 it co hdi hon so véi ho, lai cé thé tw dwa ban than ra khéi canh ban
han. Van dé d6i véi hadu hét moi ngudi 1a & chd ho tin rang canh ctra dan dén hoai bao, canh
ctra vOn & ngay truedc mat ho, dang bi déng lai; rang néu ho khong cé dwoc sw thdi thiic, khong
c6 mOt ngwoi nao do giup ho dat bwdc chin dau tién vao doi thi ho sé khéng bao gior mé dwoc
canh ctra d6. Ho khong nhén ra rang khong ai déng canh ctta d6 lai ngoai chinh ho. Pang sang
thé& da ndi vdi ban, véi toi, vdi tit ca ching ta rang: “Ta da dit truwdc cdc con mot canh ctta rong
m& ma khong ai cé thé déng lai.” Khong ai c6 thé dong sap canh ctra dan dén hoai bio chinh
dang, dén mot cudc doi rong mé, da day hon ngoai chinh ching ta.

Khong cé chwéng ngai nao, khong cé khé khan nao, khong cé sirc manh nao trén Trai dit,
khong gi ngoai ching ta cé thé v6 hiéu hoa loi hira ciia Chaa véi loai ngwdi. Nhwng d6 chinh la
diéu ma rat nhiéu ngudi trong ching ta dang lam, bang nhirng su nghi ngo, lo so, bang sw thiéu
niém tin vao Pang sang thé va vao chinh minh, hodc do khéng biét st dung nhitng céng cu ma
Ngai da trao cho ching ta dé bién nhitng mong muon ctia ching ta thanh sw thuec.

Hay bat dau ngay bay gio, dirng chd doi bat cit sw tro gitp nao tir bén ngoai. Vi nhirng cong cu
ma ban cé, 4p dung dinh luit giau sang va dung t&i ngudn lwc siéu pham, ban hoan toan c6 thé
“bién d6i” hoan canh cda ban trong vong mét nam. Ban c6 thé & bén kia canh ctra ma ban nghi
da dong kin. N6 sé rong mé khi ban san sang budc vao, nghia 13, khi ban da tra phi vao ctra.
Khong ai c6 thé cho ban tdm vé mién phi, va vé vao ctra khong thé chuyén tir ngwdi nay sang
nguwoi khac. Ban phai tw minh tra tién vé, néu khong thi phai & ngoai. Cai gia & day la no luc cia
ban than. Néu ban cam k&t ma khong thuc hién, tin twdng ma khong nd luc, vach ra muc tiéu
ma khong chiu bat tay vao bién né thanh hién thwc thi cling chang bao gi¢r di dwoc dén dau.

Nhw Samuel Smiles, tac gid cudn Self-help (tam dich: Tw lwc) da néi: “Néu ban chi dirng lai &
mong mudn va wéc mo thi ching sé moc réu trong tim tri ban, trir khi ban thwc hién ching
ngay lap ttc.” Thay vi mo wéc va cho doi ngudi khac gidp minh, hay kéu goi strc manh siéu
pham bén trong ban va tw nhi: “Té6i c6 thé va sé tré thanh nhirng gi ma t6i mong mudén”, hay
chirng minh tuyén bd d6 bang hanh dong, va chién thang da thudc vé ban, khong khé khian nao
c6 thé gitr chan ban, khong tré ngai nao cé thé déng canh ctra dan dén muc tiéu cua ban.

Hay nghi dén nhitng gi ma Helen Keller - nguwoi tirng dwoc ménh danh la “ngudi tuyét voi nhit
thé gi¢i” - da dat dwgc, méc cho nhitng tré ngai néu so véi chiing thi nhitng khoé khan ctia ban
qua nho bé. Khiém thi va khiém thinh, nhung tir nim bay tudi ba da theo hoc HBt/SI4E e tai



nang la c6 Sullivan, va chi trong vong sau thang c6 bé da biét doc va biét viét. Mwdi sau tudi, co
bat ddu nhap hoc trudng Radcliffe. Tuy khéng thé nghe thiy giong clia chinh minh nhung
Helen Keller da hoc néi, va tir khi tot nghiép trwedng Radcliffe nam 1904, c6 da giang day tai cac
treorng cong 1ap va viét nghién citru vé rat nhiéu linh vuwc. Ba da cong hién cuéc doi minh cho
nhitng nguwdi khiém thi va khiém thinh, dong vién va gitip dé ho vt qua nhitng khiém khuyét
cua ban than trong khi chinh ba ciing dang nd luc vwot qua nhitng khiém khuyét ciia chinh
minh.

Ai c6 thé dong lai canh ctra tri thitrc ctia cdu bé nghéo Fred Douglass, ngwdi da hoc doc tir cac
birc 4p phich va cic miu gidy trong mot trai no6 1é vao thoi ma viéc day hoc cho no 1€ bi coi la
pham t6i? Khong c6 thit “may man”, “s6 phan” hay “dinh ménh” nao, khéng c6 sttc manh nao
clia con ngwdi c6 thé déng lai canh ctra co hoi cia cdu bé da den nay sau khi ciu hoc dwoc bang
chit ci. Cu ctr thé buéece tir cAnh clra nay qua canh ctra khac, cho dén khi thu hit dwoc sw chi y
cla tong téng My, ngwoi da bd nhiém cho cdu lam cong s tai mot trong cac nwdc cong hoa
Nam My.

Ai c6 thé kim chin “Stonewall” Jackson tir khi con 1a sinh vién & West Point, 6ng da tip hop
cho minh nhitng quy tac nhat dinh, chang han: “Ban c6 thé tr¢ thanh bat c ai ma ban quyét
tAm tré thanh.” Chinh nho séng ding theo quy tic nay, bat chdp moi thit vong va chuéng ngai
ma Jackson da tré thanh mot trong nhitng nhan vat anh hung nhit trong lich st nwéc My. Co
mot cau chuyén vé cudc doi ong nhuw sau: “Ong xuit hién & West Point, theo 1o ngwdi em Tt,
rat gian di - mot nguoi 16ng ngdng, vung vé, nhwng véi mot khuén mat cwong nghi ma trén do
nguoi ta doc dwoc “Toi s€ kién tri”. Todn la mén hoc yéu thich cia 6ng, nhung 6ng hoc kém
dén mic 6ng so rang minh sé trwot Ky thi dau tién sau khi nhip hoc, vi vy 6ng hoc thiu dém
du ban bé da ngu tir lau. Ngay trudc khi cé6 chudng bao tit dén di ngu, 6ng chit dong cui vao 1o
swdi, roi khi dén tat, ong nam rap trén san nha, ghé sat vao ngon lira dé€ hoc cho dén khi nao Iira
tat méi thoi.” Mot ngwoi tré nd lwc vi muc tiéu clia minh véi ning lwong va quyét tam sat da
cung niém tin vao ban than khong thé lay chuyén thi sao c6 thé khéng thanh céng?

Ban sé khong bao gior lam nén viéc 1én cho dén khi ban tin vao nguén lwc cia ban than va tuan
theo quy luit t6i thwong cda vii tru, d6 1a khéng ngirng phat trién téi giai doan phat trién cao
hon. DU ho cé y thirc dwgce diéu nay hay khong thi diy chinh la bi quyét thanh céng cuia tat ca
nhirng ngwdi da vieon 1én trong cudc séng bat chip nghich cadnh va tré ngai.

Du ban c6 1am gi thi sé ludn c6 rat nhiéu ngudi cho rang ban sé thit bai. Ho s& ndi rang ban
khong bao gior gdy dung néi mot doanh nghiép ma khéng c6 mét s6 vén cuwc 1én ciing nhu sw
tro givp tir bén ngoai trong thoi budi canh tranh khac nghiét nhw hién nay, rang ban sé khong
thé hoc xong dai hoc, rang ban khéng bao gidr c6 thé tré thanh ngwdi ma ban mong mudén va
wdc ao tré thanh. Ban sé phdi virot qua rat nhiéu tré ngai, ban sé c6 thé gip phai rat nhiéu sw
phan déi, va ban phai cé tinh than thép va niém tin sat da dé tiép tuc huwdng t&i muc tiéu cla
minh. Nhuwng niém tin vao ban than, dwoc ing hé béi ngudn strc manh chi 16i dwa dwong cho
ca vii tru, d3 1a qua di. Khong gi khac c6 thé gidp ban chién thang.

Chinh niém tin khong thé lay chuyén vao nhitng nguén luc cia chinh minh, vao tai tri va kha
ndng ctia minh da bién H. Gordon Selfridge tré thanh mot trong nhitng thwong gia.vidai-phat



thé gi¢i. Chang trai Selfridge da c6 dwoc kién thirc vé cic nguyén tac va phwong phap kinh
doanh tir Céng ty Marshall Field & Chicago, nhung chinh & thanh phé London thi cuu, trim
l3ng, bang nhitng phwong phép kinh doanh tdo bao va doc dao, 6ng da c6 dwoc danh tiéng va
thanh céng. O d6, mic cho nhitng sw phan d6i manh mé nhit, 6ng d3 xam nhap dwoc vao khu
mua sam thoi trang 16n nhit va mé dwgc mot cra hang nam tang. Nhiéu ngudi da dw doan vé
that bai ctia 6ng, ho khang khing rang ngudi Anh sé khong thay d6i théi quen ¢ hitru cia minh
dé ha c0 dén “clra hang My”, rang ho sé& khong bao gi¢ di thang may bén hay nam tang 1én dé
mua sdm. Ho khinh miét nhiing cach tAn nhw “may ban nwéc gidi khat tw dong” hay “giam gia
hoi” va nhitng quang cao hoang phi ctia “gia My khinh suat”.

Nhung “gd My khinh suit” da thing, va Selfridge van tién t&i nhitng vinh quang méi. Khi dwoc
hai vé bi quyét thanh cong clia minh, Selfridge noi rang c6 mot diéu da gidp 6ng nhiéu hontat
thay, d6 la luén twdng twong ra mot doi thd sirng sé ngay canh minh, ké ludn lirng lirng sau
lung day 6ng t&i dwong cut, thach thirc 6ng ganh dua, budc 6ng phai vin dung moi sttc sang
tao va tai tri, khong ngirng thic day 6ng tién t&i thanh 1dp nhitng cong ty méi ma ban dau
chinh ban than 6ng cling khong ddm mo t&i. Chinh déi thi ludn dirng sau lwng nay ngay tir dau
da dwa diy 6ng dén London dé thir vin may cia minh.

Ban sé khong bao gi¢o’ lam nén viéc 16m cho dén khi ban tin vao ngudn lwc ciia ban than va tuin theo quy luit téi
thwong caa vii tru, d6 1a khong ngirng phat trién téi giai doan phat trién cao hon.

D6i tha thue sw cia ban 1a ngudi gidi giang hon, c6 khd nang hon trong ban, con ngwdi ma ban
hoan toan cé thé sanh ngang. Doi thu cda Selfridge ngay tir ban dau chinh la con ngwoi gioi
giang hon trong ong.

Strc manh tao nén mot thwong nhan, hoc gia, luat sw, ki sw hay bat ky con ngwoi gidi giangnao
chinh la tham vong cla mot con ngudi khac gioi giang hon nam bén trong ban than anh ta. Néu
ban khong dap lai sw théi thic cia déi tha vo hinh nay thi moi phadm chit thanh céng ctia ban
cling sé tré nén vo nghia. Ban sé bé phi kha nang cia minh. Piéu quan trong la phai luén hwéng
dén nhirng kha ning cao nhit, nhirng ning lwc 1&n nhit trong ban. Ban khong thé vuot qua
nhitng kha nang cia chinh minh, ching danh diu dinh nui cia nhitrng thanh twu ban cé thé dat
dwoc, nhung ban hoan toan cé thé nhw da s6 moi nguwoi, dirng lai dwéi thung liing, thim chi
nhirng ngwdi ma con khéng bao gior thir tranh diu dé 1én t&i dinh nui.

Ban sinh ra la d€ vwon téi dinh nui, dat dwgc thanh cong tron ven, chir khong phai thanh cong
nira voi. D€ lam dwoc diéu nay, khong gi c6 thé giup ich hon viéc ludn gitt trong tAm ngdm mot
déi thd twdng twong, con ngwdi tai gioi ctia ban, nhw Selfridge da lam.

Strc manh siéu pham bén trong ban chdy qua con ngwoi cao ca ctia chinh ban. Chinh n6 két néi
ban véi Pang sang thé, va néu ban c¢6 quyét tAm thanh cong va hoa hop véi strc manh nay thi
ban sé dip tan dwoc bat ct rao chdn nao gitra ban va canh ctra muc tiéu.

Kuhn néi: “Thanh cong, danh dy, tiéng tam chinh la nhitng tir ky diéu khién cho dong nhiét
huyét trong ban dang trao 1én nio bo. Nhung dirng quén rang ching 1a két qua ch khong phai
nguyén nhan, chung la phan thwdéng cho sw chi dong, kién tri, cham chi, nhémg/gidemach tréd



thanh hién thuc, nhitng mong muén mo hé dwgc truyén strc song. D6 1a dinh luit khong thé
do6i huwdng, ké chién thing 1a ké phai tra gia.”

Ban dang lam gi trén con dudng hwdng téi hoai bao clia minh? Ban da thuc sw nd lwc dén dau?
Ban cé dang tra gia cho phan thwdng ma ban kiém tim khéng? Hay ban qua lwdi biéng va thiéu
quyét tAm dé leo 1én nhitng nic thang 1én t&i noi ma nhirng ngwdi ban ngwdng mo hodc ganh ti
dang dirng?

Chta khong thién vi bat cir ai. Van dé chi la ddm tuan theo quy luit va tra gia cho nhitrng gi ban
muon. Khong ai c¢6 thé ddng canh ctra dan t&i noi cao hon, khong ai ¢ thé ngang dwong hodc
Itra gat, khién ban khéng thé dat dwoc thanh c6ng ma ban mong mudn, ngoai trir chinh ban.

XUA PUOI MUC TIEU CUA CHINH MINH

Liéu c6 co hoi chién thang nao cho mot hoc sinh tham gia moét cudc thi nhung lai thoai chi, tho
o v&i suy nghi rang: “T6i sé thi ddu dé€ gianh giai, nhung toi biét tdi sé khong dat duwoc né. TAt
nhién t6i dau ngu ngdc dén mirc nghi rang t6i sé l1a ngudi doat giai trong sd hang tram hoc
sinh xudt sic, nhung du sao toi cling van sé thir xem sao. T4t ca nhitng gi tdi c6 thé lam 1a that
bai”?

Tat nhién ciu ta sé khong cé co hoi doat giai, cling nhw mot nguwoi di tim viéc trong tAm thé
twong tu cling khéng thé dat dwoc muc tiéu cia minh. Viy ma ta thudng bat gip nhitng nguoi
ndi rang ho dang thir irng tuyén vao mot vi tri, nhung ho biét ré rang ho sé khong cé dworc no.
Sé c6 rat nhiéu &ng vién nén ho khong ddm hy vong rang ho sé dwoc lwa chon, ho cho rang
minh s& khong phai 1a ké may min, vi ho chwa bao gi gip may.

Chinh thai d6 nay da day di khoi rat nhiéu ngwoi nhitng gi ma ho dang khao khat. Ho khong
nhan ra rang chinh sw nghi ngai va so hai da lam thui chdt rat nhiéu nang luc ctia ho rang ho da
khong c6 gang dat dwgc muc tiéu ctia minh nhiéu nhw khi tw tin va quyét thiang. Ho cling khéng
nhan ra rang su thodi chi cia ho 4nh hudng téi dién mao ctia ho va khong khi xung quanh ho,
tao ra dinh kién vé ho trong tim tri ngwoi khac.

M6t trong nhirng bi kich cudc doi 1a khong thu hit vé minh nhirng gi ta yéu thich va khat khao
ma thu huat nhitng thir ta ghét bd va san sang 1am moi cach dé thoat khdi ching. Ta khong tu
nguyén thu hdt sw nghéo khé, rii ro hay lo ling vé minh, nhuwng chinh ching ta lai dang kéo
ching vé phia minh bang cach hwéng tAm tri vé phia ching. D6 1a mot quy luat, ta cit nghi dén
thir gi thi né sé tim dén véi ta.

Du la diéu t6i té hay t6t dep, ching ta luén diy minh vao nhitng gi dang bam trong tam tri
minh. Néi cach khac, ¢t nghi mai vé mot viéc gi d6, dan dan ching ta sé chim vao cai anh
hwdng tw duy, va né chac chan sé diy ching ta vao tinh canh cia chinh nhitng gi ta dang nghi
dé, nhirng diéu von an sau trong mo hinh tw duy.

Hau hét moi ngwoi déu thit vong vé nhitng gi dén véi ho trong doi, bdi s twong phan rat 1on
gitra nhitng diéu do6 v&i nhitng gi ho thuc sw mong mudn, khat khao va no luc dat duoc. Ho
khong bao gi¢ twdng twong dwoc rang ho da mang tit ca nhitng thit d6 dén véi minh bang viéc
bién tAm tri minh thanh thdi nam chidm thu huat ching. Ho dang nd lwc dattehwericymadertink,



nhung lai ludn lo s¢ va nghi dén diéu ngwoc lai. Rat {t ngwdi nhan ra rang chinh minh da can
tré nhirng gi khao khat, vi khong hiéu dwoc dinh luat h4p dan nén ho bién tAm tri minh thanh
thoi nam cham thu hut chinh nhitng thtt ma ho ghét bé va s¢ hai.

T6i c6 quen mdt doanh nhan, tir khi chiing t6i biét nhau, anh ta da luén chuan bi cho diéu t6i té
nhat. Thoi ky khé khan dang dén, tai chinh sé eo hep, hang nam troi suy thoai dang & ngay
trwdc mat, tinh hinh lao ddng dang bio dong. Sap t&i sé cé nhitng cudc dinh cong lam ngung
tré moi thit, va nwéc My sé chiu ton thit nghiém trong vi qua tén sung dong dé-la. Anh ta luén
khuyén moi ngwoi hdy chudn bi cho nhitng gi sdp téi - thoi tiét x4au, bién dong chinh tri, kinh
doanh thua 16. Trén thuc té, nhitng suy tinh vé nhitng diéu toi té nhat c6 thé x4y ra da che phu
hoan toan tim nhin cda anh. Anh ludn trong tw thé chuin bi cho con thuyén kinh doanh cta
minh trwéc con bio 16m, gdp buém va di chdm lai. Két qua 1a anh ta luén neo thuyén gitra lic
thoi tiét dep vi nghi rang bao da gin ké, va dwong nhién anh chang tié€n dwoc bao xa. Trén thuc
té, anh ta mai mai & trén bo vuwee that bai.

C6 moOt cAu ngan ngitr TAy Ban Nha rang: “M6i Ian con ciru cat tiéng kéu, né dé mat mot miéng
day c4.” Moi 1an ban dé cho minh than van: “Téi nghéo, tdi khong bao gio lam dwocnhiing gi
nguwoi khac lam dworc, téi sé khong bao gior giau cé, toi khong c6 kha nang ma ngwoi khac cé,
toi 1a mot ké that bai, vAn may khéng mim cwoi véi t6i” 1a ban dang tw tao ric réi cho chinh
minh, tw can tré viéc dat dwoc nhitng gl ma ban dang no luc.

Néu ban ludon nghi dén thit bai, chuin bi tinh than cho né, than van vé thoi thé, diéu kién va
kéu ca rang viéc kinh doanh sé di xudng thi n6 sé& nhuw thé v&i ban. Noi so that bai, s¢ roi vao
canh ban han, s¢ bi bé mat da kim chan khéng biét bao nhiéu nguwdi, khién ho khong dat duoc
nhitng gi ho mong mudn. Sv lo lang va cang thang da hut can sinh khi va tuwéc di nang lwong
cua ho, 14y di nhitng n6 lwc hiéu qua va sang tao can thiét dé€ dem lai cho ho thanh cong.

Ngudi dién vién thanh cong 1a ngudi nhap tAm vao vai dién clia minh, du d6 1a vai ké hanh khat
hay ngudi hung. Néu dién vai ngwoi hung thi anh ta hanh dong nhu mot ngudi hiing, suy nghi
va noéi chuyén nhw mét nguwoi hiing; tir con ngudi anh ta toat 1én vé anh hung. Va nguwoc lai, néu
dién vai hanh kh4t thi anh ta dn van nhw hanh khat, suy nghi va ndi chuyén nhw hanh khit,
lubn cii, quy luy va than vin nhuw mo6t ké hanh khat.

T4t ca ching ta déu la nhitng dién vién trén san khiu cudc doi, va néu mudn thanh céng thi
ban phai té ra giong nhuw mot ngwoi thanh céng, ban phai an néi, suy nghi va hanh dong nhw
mot ngudi thanh cong. Ban phai duy tri trang thai d6 bang cach tin twdng vao nhitng gi ban
dang ¢ gang lam. Néu ban c6 b6 dang va hanh dong nhw mot ké that bai, néu ban ¢ néi véi
tAt cd moi nguwdi rang ban xui xéo, rang ban khong tin rang ban sé chién thang vi thanh céng
chi danh cho mot vai ké may man, nhitng nguwdi c6 dong luc, nhitng ngudi dwoc thic diy thi
ban sé& ching thanh cong hon mot dién vién phai vao vai mdt nhan vat nhung lai suy nghi,
hanh dong hoan toan ngwoc lai véi nhan vat do.

C6 mét cau ngan ngir TAy Ban Nha rang: Moi lan con ciru cit tiéng kéu, né dé€ mat mét miéng day cé.

Nhitng nguoi ludn so hii, luén chi nhin thiy nhitng nguy hiém, khé khin HSHE HISRE 1ai,



nhitng ké luén chuén bi san sang cho mot “ngady mwa”, sé khong chi thu hit vé minh chinh
nhirng gi ma ho lo s¢ ma con danh mit moi nguén vui trong cudc s6ng. Va thit khéng may la
rat nhiéu trong sd nhitng ngwoi 1am viéc chiam chi nhit, cin cu, trung thwe, ngay thang, nhirng
nguoi c6 quyén dwgc hwdng nhitng diéu tot dep lai luén séng trong tdng thiéu, kho sé. Ho
dung lén nhitng birc tworng xung quanh minh khi khong tuan theo quy luit phon thinh.

Thay vi c&i mé tAm tri huwdng téi nguon lwc vo han ma Pang sang thé di ban cho tit ca con clia
Ngai, thi ho lai khong ngirng 13y cé rang khong c6 kha ning 1am nhitng viéc nhit dinh hay
khong cé kha nang dat dwoc nhitng gi ho cin vi ngheo doi.

Ho ludn néi: “Oi, toi khong thé 1am viéc nay, téi khong thé 1am viéc kia. Nim nay ta chi c6 vay
thoi. Ta phai chuin bi cho ngady mwa. Mua mang c6 thé thit bat. Kinh doanh cé thé sé thua 16
vao nam sau. C6 thé sé c6 chuyén xay ra, ta phai tiét kiém.”

Néu nhitng nguwoi “dé phong ngady mwa” nay lam theo phwong chim cia New York: “Chung t6i
chi néi vé sw phon vinh”, va khi bat dau noi chuyén vé du da thay vi nghéo déi thi moi trwong
va co hdi ctia ho sé nhanh chéng thay doi!

Néu khiu hiéu nay hodc mot khau hiéu twong tw vé thinh virong dwoc moi gia dinh nghéo trén
dat nwéc nay tuan theo thi d6 sé 1a buéc dau tién va quan trong nhat trong cong cudc day
luinghéo d6i. Nhung thay vao d6, dwdng nhw khiu hiéu cia phin 16m cac gia dinh 13 “O day
ching t6i néi vé déi nghéo”. Moi thit vé ho déu cho thiy cach ho tro chuyén va thai do song cda
ho. Ho luén nhw dang néi: “Ching t6i nghi vé nghéo doéi, ching t6i hanh dong nhuw nhirng ké
ban han, ching t6i luén s nghéo déi, ching t6i luén nghi vé nd, cho doi nd, chiing toéi kinh hai
canh ban han, nhung chiing tdi khong thé thiy bat c thir gi khac & phia trwdc ngoai né. Ching
tdi khong tin rang minh c6 thé thoat khoi doi nghéo vi nd 1a thir ching toi ké thira. T6 tién cla
ching t6i rat nghéo, khéng ai trong s6 ho la ngwoi gioi kiém tién. Ho khong cé ban nang kiém
tién, va chung toi cling vay. Ching t6i phai tin rang minh s& nghéo mai, vay thoi.”

O’ mot s gia dinh, bén canh khiu hiéu d6i nghéo con c6 dua cac loai khiu hiéu khac gép phan
xua dudi nhitng thit ma ho dang ki€m tim. D4 1a cac khiu hiéu: “Chung t6i lo ling rit nhiéu,
chung t6i ludn bin khoin vé mot rdi ro gi d6 ma chac chin sé tim dén véi chdng tdi - bénh tat,
om dau, tinh xau di truyén. Chiing t6i thady minh la nan nhan ctia nhitng gi ching t6i dwoc thira
hwdng tir to tién. SGm mudn gi thi mot chirng bénh di truyén ciing sé mang chiing to6i di. Ching
tdi khong thé ndi chuyén vé sirc khoe vi chang c6 ai trong ching téi khde manh ca. Liic ndo
mot trong ching tdi cling gap van dé nao dod, va ching toi ldc nao ciing phai udng thudc, phai
dung thudc biét dwoc, vAy ma chang c6 hiéu qua gi, ching t6i rit m yéu. Chung tdi khong noi
vé thanh cong & day; thay vao d6 chung t6i néi vé that bai va luén chd dén né. Véi sirc khoe
kém, ching t6i khong thé tin vao kha nang thanh céng cia ban than.”

Nhirng ké bat hanh “gdp vin rdi” nay luén 6m dau, buén rau hay co cwce. Va tit ca bon ho, ding
nhw quy luat, déu la nan nhan cda chinh nhitng am thi ciia minh. Chi cin ho thay thé nhitng am
thi tiéu cuc, pha hoai dang cAm tu ho bang nhiing suy nghi tich cwc, sdng tao thi ho sé& chién
thing thay vi that bai. Ho s& hanh phuc chit khong khd dau, manh khée thay vi m yéu, giau cé
chi khéng nghéo khé. Tw twdng khong lanh manh cta ho hién hién ra biu khéng khi xung
quanh ho, va chinh diéu dé han ché ho. hitps://thuviensach.vn



Chung ta bat gap nhitng nguwdi ngheo khé, tw tréi budc ban than & khap noi. Khap noi déu cé
nhitng nguoi da chdt bép ca doi va van dang chat bép dé chuin bi cho mot ngdy mwa nao dé
trong twong lai.

Ho da tw bién cudc doi minh thanh mot ngdy mwa dai, va rat it ngwoi nhan ra rang tw tudéng
ngheéo déi thim can c6 dé cua ho khong chi day cua cai vat chat di ma con tao ra canh kho6 khan
khién ho lién tuc phai chat bop. Lo xa va tiét kiém cho twong lai dwong nhién la diéu can thiét,
nhuwng suy nghi “khéng c6 khd nang” dn sdu vao tiém thirc nhiéu nguwoi, sé hiy hoai moi tw
twdng 1ém lao, moi y twdng vé sung tuc.

Chinh 4m thi séng nhitng ndm thang tiép theo trong cadnh co cwc, mang mot ndi so vé vién
canh nhitng ngudi than yéu sé roi vao canh ban han 1a vién cdnh 4m dam nhit ma ta c6 thé giir
trong dau, va cai gi am dam thi cling sé khién chdng ta yéu duoi. Hiy nghi dén nhitng gi ban
mong mudn va khat khao, hay giit chit né trong tam tri va tin twdng rang n6 sé dén vi ban.

Chac chan 13 c6 diéu gi d6 t6t dep hon nhitng lo lang va s hai vé cai dn cai midc. Chinh ban 1a
nguoi quyét dinh liéu ban c6 chién thing dwoc déi nghéo hay khéng. Con dwong dan téi giau
sang khong phai cua riéng ai, bat ky ai muon ciing déu c6 thé chon di trén con duong do.
Nhirng nguoi tim dén dwoc con dwong dé 1a nhitng ngudi khdng bi ngin tré béi ndi lo s¢ rang
ho sé khong dat dwgc diéu minh muon. Ho khong thi€u niém tin vao Chia va vao chinh ho. Ho
tw tin, diing cdm, tdo bao. Ho khong bao gi® nghi ngd rang ngudn luc vo tan khong dap tng
dwoc nhu cdu cia ho. Ho tuin theo quy luat chir khong chong lai né.

PANH BAI NHI’'NG KE THU CUA THANH CONG

C6 nguwdi da dinh nghia lo ling 1a “suy nghi thién cAn qua chi trong dén nhitng thir nho nhit va
thoi phong dnh hwdng cia ching. TAm nhin tw twdng thwe sw bao tron ca vii tru va nhin nhin
moi thir ding theo tdm cda ching. Khi da dwoc dat vao ding moi twong quan, khong trai
nghiém nao trong d&i ma con ngudi ta cd quyén lo ling.” Tinh trang tAm tri luén bi 4m anh badi
so hdi va iu lo 1a khong binh thwong, va diéu d6 khién ta khéng thé nhin nhin bat ky th gi
theo ding ban chit ctia n6. TAm tri d6 dang & vao thé bat loi trong tran chién cudc doi.

Tw twdng tao nén bau khéng khi xung quanh ta, va chiing ta song déi nghich hay hai hoa phu
thudc vao chat lwong clda nhitng suy nghi va tim thé ma ching ta nudi duwérng. Nghi ngo, so hai,
lo ling 1a nhitng yéu t6 hay hoai bau khong khi xung quanh ta, 14y di ctia ta nhitng thir von 1a
quyén ma khi sinh ra chiing ta da cé - hoa binh, hanh phic, giau sang, thanh céng. Trong so
nhitng ké thu cua tinh than thi so hai la ké thu t6i té nhit. N6 ludn la chwdng ngai 1on nhit trén
con dwong cua ching ta.

Gido su Frank Crane néi: “Khong ban tay run ray vi so hii ndo c6 thé lam nén viéc 1on. Khéng
tri 6¢c day lo ngai nao c6 thé nhin ra sy that. Khong linh hén nao cé thé thuc sw tét dep ngoai
linh h6n khéng so hii.” Khong nghi ngo gi nita, so hdi va nguwdi anh em song sinh véi né 1a lo
ldng khong chi kim ham nang lwc ma con khién tinh than yéu di va lam suy giam toan bd nghi
lwc. Pam chim trong lo lang hodc so hai 1a moét biéu hién ré rang clia sw hén nhat, yéu dudi va
thiéu niém tin. N6 pho bay sw yéu dudi trong tw twdng ctia nhitng ngudi khéng c6 y niém thuc
sw vé moi lién hé mat thiét véi Dang sang thé. https-//thuviensach.vn



Gia ma moi nguwdi nhan ra rang bat ctt suy nghi lo 4u, so hdi ndo cling sé chia cat ho khdi nguon
sO6ng vi dai, rang d6 1a thir dd6c duwoc hang dau hdy hoai sttc khde, can tré sw phat trién ctia ban
thian va kim ham cac kha nang thanh cdng thi ho sé tranh xa nhirng suy nghi dé, cling giong
nhw tranh xa thudc doc vAy. Néu ho hiéu rang lo lang va so hii da hay hoai doi ngudi con
nhiéu hon tat ca nhitng cudc chién tranh da pha hiy thé gi¢i ké tir thud binh minh ctia nhan
loai thi ho sé& khong bao gi¢ cho phép ban thin chim dam trong d6 nita, cling giéng nhw ho sé
khong cho phép ké trom vao nha lay di nhitng cla cai dang gia nhit ciia minh.

Khéng ai cé thé tinh todn dwgc mirc d6 tan pha ma nhitng thir doc dwoc, nhitng ké hiy hoai
nang lwc nay gay ra cho cudc doi ta. Ching lam tim gidm nhip, toc bac tring, m3t day nép nhan,
nhitng buwdc di nang nhoc, long can dam bién mat, dé lai cho nan nhian déng do nat cta con
nguoi truwede day cuia anh ta.

C6 hang nghin ngwoi lao ddng 1am nhan vién cip thip vi ho 13ng nghe tiéng ndi cia so¢ hai. Ho
tirng c6 tham vong leo 1én dinh cao va khong bao gi¢ twdng twong dwoc rang minh sé mai mai
& lai vi tri hién tai. Khi méi bat dau, ho nghi minh sé 1a mot ai d6 rat khac biét, nhung noi so
hai da ghim chat 14y ho, lam té liét dong co va long can ddm cua ho. Moi Ian ho du dinh thanh
lAp mot doanh nghiép cho riéng minh, ndi s¢ hai 4y lai cdnh bio ho nén c4n than, rang thoi
budi nay khong phai la Iic cho mot ké khéng cé von, khéng cé ban be va khong c6 ngudi chong
lung.

Ai d6 da thong ké dwocla cé téi 7000 Kiéu s¢ hai, moi ki€u déu 1a mot ké thu vé thé chat, tinh than va tri 6c,1am tén
hai sirc khde, giam sut nang lwc va hiily hoai yén binh, thanh cong va hanh phiic.

N6 thi thAm rang ho sé chi thit bai ma théi, rang ho sé bi cudi vao mat vi tinh tw phu va hip
tidp cda ho. Sau dd, sw nghi ngo, dira con dé cha so hii, dit cAu hoi rang liéu ho c6 chac1a ho c6
kha nang tw khéi nghiép hay khéng. N6 chi ra rang hoai bio cta ho thwe ra c6 18 chi 1a san
ph4m cha tri twdng twong, rang chang thé nhin thiy dwoc thanh céng trong dé. N6 thuyét phuc
rang rat nhiéu ngwoi da thir strc d€ roi that bai vi kém cdi, bat tai.

Ai d6 da thong ké duoc 1a c6 téi 7000 kiéu so hii, moi ki€u déu 1a mot ké thu vé thé chit, tinh
than va tri 6c, lam ton hai stirc khoe, giam sut nang lwc va hiy hoai yén binh, thanh céng va
hanh phuc.

Hau hét chiing ta déu bi kim chin bé&i mot hodc vai trong s6 7000 ké thu ghé goém nay. Ching
ta gap tré ngai su6t cd doi bdi Am thi so hii, so di truyén, so bénh tit, so tai nan, sg chét choc,
so ltra, s trén can va s¢ dudi nwéece, so that bai, so that vong vé nhitng hy vong va ké hoach cda
minh, s¢ that bai trong cudc song vi thi€u nang luc.

Tién si Holbrook da néi: “Con nguwoi giong nhw mot loai dong vat bi am tir khi sinh ra dén khi
chét di, tré thanh nan nhan ctia nhitng ndi s¢, nhitng niém tin IlAm lac va nhitng sai laAm cu thé
cta ca loai nguoi, tir qua khix cho dén hién tai.”

Khudén mit ctia nhitng ngudi ta gdp k€ cho ta cAu chuyén budn vé cudc doi day so hai, lo ling
va bat an ctia ho. Rat hiém khi ta gdp dwoc ai d6 thwce sw tin hwdng gidy phut hién tai. Mot chut
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bAt an, mot chit s¢ hdi, mot chut linh tinh ludn gy ra rac rdi trong cudc doi ching ta. Mot diéu
gi d6 ma ta nghi la sé xay ra, hoac diéu gi d6 da xay ra trai ngwgc véi nhirtng mong mudn va ké
hoach ctia ching ta, ching luén 4m anh va diy ching ta di ngwoc lai tién trinh ctia cudc séng.

Khéng ngay nao ma bao chi khong dwa tin vé nhitng vu tu t cia nhirng ngwdi bi day dén tuyét
vong vi lo lang vé nhirng van dé tai chinh, vi lo s¢ rang ho sé khong thé chu cip cho nhiing
nguwdi than cia minh, vi so bi ghét bé néu mot toi 16i hodc mot hanh dong dién ro nao dé thoi
tré bi phoi bay... Rt nhiéu ngwoi 14y di mang sé6ng khong chi cia minh ma con cda con céi ho
vi lo so nhitng gi sé xay dén v&i chiing trong twong lai.

Mot tAm hon day so hai, mot ké thwong xuyén lo lang luén lam can kiét nang lwong va chdng
lai nhitng loi ich va hanh phic cia chinh minh. Anh ta ciing ngu ngéc y nhw moét nguw¢i chd nha
may tao 16 hdng trén con dip cua minh va dé cho tit ca lvong nwdc trit duwoc trong sudt mua
xuan, danh cho truedng hop khan cap, bi tran di moét cach phi pham!17].

Nguwoi thwong xuyén lo lang con lam diéu toi té hon, vi tuy nha may khéng thé hoat ddong dworc
vi khong c6 lvong nuwdc can thiét dé€ xoay gudng, nhung ngudi chi nha may van khong bi anh
hwdng ning né. Nhung khi lo ling 1a ban dang tw lam tdn thwong va Ilira gat ban than. Khéng ai
la nan nhan cda so hai lai c6 thé thwc sw ¢ nang lwc hodc thanh céng trong bat cir linh vuc nao.
Anh ta khéng bao gi¢ c6 thé lam hét sirc minh, khong bao gi¢r c6 thé thanh than, binh tim,
khée manh hay hanh phiic néu ctt ch6ng lai cic quy luat cia Chtia thay vi tuan theo ching.

Gido sw William Jamesl18] noi: “Than duoc hiéu qua nhat cho ndi so hai va lo ldng 1a dirc tin.
Mot nguwdi ndm ro viéc kiém soat thuc té va hiéu ro thuc tién ludn ton tai thi nhitng thing tram
lién mién trong cudc doi anh ta sé chi giong nhw 1a nhitng diéu vt vanh ma thoi.”

Bang strc manh ciia minh, ban cé thé thay ddi suy nghi. N6i so hdi dwéi bat cir hinh thitc ndo sé
khong thé ton tai trong tAm tri ban néu ban luén nghi dén long diing cadm va sw tu tin.

Hay bo théi quen s moi thir giéng nhw bé bat c théi quen nao khién ban dau dén. Hay lap
day tidm tri v&i nhitng suy nghi tich cwc. Khong thodai chi, khong bat an, khong lo 4u hay nan
long, khéng ké thli nao ctia hanh phic cé thé xAm nhip vao tdm tri ban khi né da dwoc 14p day
bang nhitng suy nghi vui vé, dep d&, hai hoa, thwong yéu. M6i khi lo ldng hay so hai ¢ ging
xAm chiém tim tri ban, hay néi: “Toi la con cta Chda, va t6i sinh ra khong phai dé hén nhat,
lubn cii, s¢ hidi. So hdi khéng phai la dac tinh cta thin thanh. T6i diing cdm, can ddm, khong so
hai, t6i 1a ngwoi chinh phuc ndi s¢ chir khong phai 1a né 1é ctia no.”

LAn t&i khi ¢6 gi d6 thi thAm vao tai ban va c¢d ging lam lung lac 1ong tu tin cua ban, kim chan
ban thi hay nh¢ rang d6 chinh 1a ndéi s¢. Khi ban bi btia vay vi lo 1ang vé mot diéu da xay ra
hodc mot diéu ban nghi rang c6 thé xay ra, khi ban nghi ngd kha ning cta ban thin va nghi
rang tot hon hét ban khong nén lam bat cir diéu gl ma ban khong chic chan 1a sé dat dwoc két
qua t6t thi hidy nhé rang chinh 12 ndi s¢ hai dang ¢ gdng danh liva ban.

Hay xua né ra khoi tam tri cia ban, hay néi véi noé:

Nguoi khéng c6 quyén lwc gi doi véi ta, ta sé khong dé cho ngwoi pha hiy long thanh than va
hly hoai sw nghiép cua ta, ngwoi khéng phai la ban chit cia ta, ban chit cia tahigsiduwiptraehyva


https://waka.vn/static/ebook/0/0/0/15608_2_drm/OEBPS/Text/Section0011.html
https://waka.vn/static/ebook/0/0/0/15608_2_drm/OEBPS/Text/Section0011.html

nguoi khong thé cham téi dé dwoc. Ta c6 thé va sé vuot qua moi khé khan, stra chira moi sai
s6t va 16i IAm cla ta. Tir nay tré di ta sé nghe theo 1o Chia bén trong ta. Ta sé khong dé bat ct
ké thu nao danh bai. Ta sé vuot qua.
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Chwong 6NGHE THUAT BAN HANG: HAY LA
MOT NGU'O'I CHUYEN NGHIEP

Dﬁ'ng dau trong danh sach tat ca cidc nghé chinh la nghé ban hang. Chinh ngwdi ban hang sé
gitr cho 10 Itra clia cac nha may va xwéng luyén kim luén ruec chdy, chinh nguwdi ban hang s€ git
trén bién khoi nhitng con tau bu6én chat day hang héa va huwdng vé moi hai cang, chinh nguoi
ban hang tao nén diéu kha thi & cac thanh phé 16n, xdy nén nhitng dwdéng tau va mang dén
cong dn viéc lam cho v6 s8 ngwoi lao dong trén khip mién dat nay.

Ngay nay khong nghé nao c6 nhu ciu nhin sw cao nhw nghé ban hang. Toan b6 thé gi¢i kinh
doanh dang san tim nguoi c6 thé ban dwoc moi thit, tai moi xwdng san xuat déu c6 mot tim
bién tim kiém nguwoi c6 thé rao ban cac san phim. Ngudi nhw thé hiém khi thiéu viéc lam,

Nhiéu ngudi bi hdp dan bdi lgi nhuln 1én cha nghé ban hang, ho mudn tré thanh ngudi ban
hang, nhung ho cdm thiy minh khong c6 nang luwc d€ ddm bao thanh cong.

Dbung la chi c6 m6t s6 ngwdi nhit dinh dwoc sinh ra véi nang khi€u vé Am nhac va nghé thuit,
twong tu, chi c6 mét s6 nguwoi nhat dinh sé hitru khd nang thién bam gitp ho thanh cong.
Nhung du ding la ¢6 mot s6 nguwoi s& hitu nhiéu ning lwc hon nhitng ngwdi khac, chuyén
nguoi chwa dwoc dao tao c6 thé twong dwong véi ngudi qua dao tao ngay nay khong con ding
nita, cing nhw n6 chwa bao gi¢r dung trong nganh nghé thuit, thé thao hay kinh doanh.

Nguwoi chwa dwoc dao tao c6 thé dat dwoc két qua nao dé vi anh ta cé kha ning tw nhién va
dung dding cac phwong phap du chi trong vo thirc. Ngwoi di qua dao tao sé dat dwoc két qua
thwong xuyén vi anh ta ludn dung ding cac phwong phap moét cdch nhat quan.

Bat ké nghé nghiép hay cong viéc ctia anh la gi, viéc dao tao sé gitup anh tré thanh mot nhan
vién lam viéc hiéu qua hon. Nén tang ctia nghé thuit ban hang khé c6 thé dwoc tao dung tir
qua sém. Cac ban tré phai st dung thoi gian ranh roi lic & trweong, trong cac ky nghi 1€ va ngoai
gior lam viéc, d€ hoc hoi nghé thuit ban hang, diéu nay sé gitp ho c6 kha nang bwéc vao thé
gi¢i ma noi d6 khong thé dé dang budc vao bang bt cr phwong tién nao khac.

“Chtia ban moi thitr cho moi ngudi véi mikc gid cong bang.” Cai gia clia sw thong thao trong bt
c linh vwe nao chinh 1a sw chuan bi ky lwdng. Co hdi tdt sé chi nhw mot sw tréu ngwoi, chi nhin
manh sw thi€u hiéu qua cta ban va lam 16 nhitng khuyét diém cda ban néu ban khong dwoc
chuin bi cho co hoi d6. Viéc chuin bi quan trong hon co hoi. Thuc té 1a viéc chuln bi sé tao ra
co hoi.

Ching ta can hoc héi, ching ta can dwoc dao tao cho moi cong viéc trong cudc song. Va ngay
nay, phwong phap dao tao bang cach khiac phuc nhitng nhwoc diém bam sinh va phat trién
nang khiéu thién bam thanh nang luc rit hiéu qua, va tat ca cic ban tré déu cé thé lam dwoc
diéu nay. Bit k€ nang luwc bAm sinh cla ban trong bt c¥ nganh nao c6 xuit sac dén dau thi dé
dat dwoc nhitng két qua tot nhit, né phai dwoc ciing c6 qua dao tao. Charles Kingsley da noi:
“Cang biét nhiéu, ban cang c6 thé tw gitp minh va c6 thé lam nhiéu viéc hon v it noluchon,”



Cang hiéu biét nhiéu vé linh vuwc cia minh, ban cang dwa ban than vwron xa hon, virot 1én hang
tram ngudi canh tranh véi ban, nhitng ngwdi chi san long 1am vira d t6t ma thoi. Ngwoi ban
hang cang biét nhiéu vé linh vuc cia nhitng ngwdi khac thi cang thong thao hon va thich hop
hon véi vi tri caa chinh minh.

Trong nghé thudt ban hang cling nhw trong chién tranh, déu cé tin cong va phong thu. Nguoi
ban hang dwgc dao tao sé biét Iic nao nén tin cong, lam sao dé phong vé khi bi tin cong.

Mot ngwdi ban hang thanh cong khong chi cin dwoc dao tao bai bdn ma con cin hiéu con
nguwoi, can thao vat, sang tao va tw duy doc ddo. That vay, nguoi ban hang phai két hop duwoc
nghé thuit ban hang cing mét s6 pham chat tri tué cao nhat thi méi tré thanh nguwoi khong 16
trong linh vuc cua minh.

Thé nhwng, trong nghé ban hang, cling nhw trong moi nghé khac, khong c6 pham chat can thiét
nao ma bat ctr ban tré nao lai khong thé nudi dudéng dwoc cho du tri thong minh va nang luc
cda ho chi & mic trung binh. Thanh cdng trong nghé nay, cling nhw thanh céng trong cac nghé
khéc, chi don thuin 1 chién thidng nhitng phim chit t6t binh thudng va kha niang théng
thwong. Pham vi kién thirc cia mot ngwdi cang rong thi nhitng co héi danh cho nguwdi dé trong
bt cx cong viéc nao sé cang nhiéu.

Nhitng yéu cau can ban dé thanh cong trong nghé ban hang la strc khde tot, tinh khi vui vé, tac
phong lich su, t& nhi, thdo vat, khéo léo trong biéu dat, chan thanh, mot niém tin virng chic va
khong lay chuyén dwoc vao ban thin minh, niém tin vao cac san pham dang dwoc ban va kha
nang ti€p can khach hang, ching khong thé mang dén diéu gi khac ngoai thanh cong trong bat
clr cOng viéc nao.

Trong tinh hinh giao thwong phat trién manh, nhu ciu tuyén nhin vién ban hang dang ting
nhanh chwa tirng thay.

Ban tré ndo chwa dap ing dwoc nhirng yéu cau thiét yéu cia nghé ban hang nhung san sang
hoc hai kién thitc s& khong gip kho khian qua 16m dé tim dugc chd dirng cia minh trong xa hoi
nay.

S(’C KHOE, TAI SAN LON NHAT CUA NGUO'I BAN HANG

Ban c6 nhin thiy diéu gi dang len 16i vao moi cuéc mua ban ma ban thwc hién khéng? Cé6 bao
gir moOt y nghi chot 16e 1én trong ban rang tri ndo ban, nén tang gido duc va dao tao cda ban,
kinh nghiém ctia ban, k§ nang cta ban, tai khéo 1éo cta ban, tinh cich ca nhan cta ban - tat ca
nhitng diéu trén, ngudn vén sdng cua ban, dang dwoc dwa vao moi cudc giao dich?

K&t qua moi cudc chao hang ctia ban sé phu thudc rat nhiéu vao viéc ban hoa minh vao d6 dén
mirc d0 nao, va ban sé nhiét tinh, vui vé va lich thiép dé€n mirc nao trong tirng vu chao hang.
Ban khong thé doc hét strc minh vao viéc ban buén trir khi moi chirc ndng trong co thé ban wng
thuin viéc d6. Cac co quan trong co thé ban phai ph6i hop hoan hdo hoic strc s6ng ctia ban sé
giam di, va ban sé bi cudp di mot phan ning lwong nhit dinh. Thé trang cda ban chinh la mot
yéu td quan trong trong moi cudc giao dich.
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Tinh hiéu qua nam trong sw can ddi va vin hanh hoan hdo tit ca cic co quan trong co thé ban.
Né&u ching khong cd gang giup ban thuwc hién vu giao dich d6, néu ban déi xir té v&i ching va
ching dang chéng d6i ban thi chiing sé danh bai ban. Ban c6 thé nghi rang bit ké ban cam thiy
thé nao di nira, ban c6 thé thuc hién dwoc vu giao dich nho vao strc manh y chi, nhwng hay nhé
rang strc manh y chi cia ban phu thudc vao sw hoa hop ctia tit ca chirc ning trong co thé. N6
sé yéu di ngay khi mot trong cac chirc ndng cla co thé bi suy yéu.

Bao nhiéu Ian ban da wéc, da khao khat c6 thém kha ndng? Bao nhiéu Ian ban da nghi kha nang
cta ban ¢6 gidi han chi vi ban cam thay cé khiém khuyét? C6 1& ban da c6 gang dé cai thién kha
nang yéu kém nao dé nhw 6c sang tao, long diing cdm, kha nang quyét tim dén cung hoac kha
nang khac, nhung ban chi dat dworc rat it thanh céng trong chuyén dé.

B0 may con nguwoi rat phirc tap, va thAm chi chi mét diéu nhé nhat théi cling cé thé lam ton hai
nghiém trong tinh hai hoa va hiéu qua ctia né. Mot déi giay khéng vira c6 thé lam ban mat di
mot don hang, c6 thé lam gidm ndng suit ctia ban mat 25%. Mot hat bui ¢ thé 1am hong mat
Napoleon, mot s¢i toc veong vao cé thé lam chiéc dong ho t6t nhit thé gidi chay sai gio. Mot
bira trra déng hop it chit dinh dwéng phai dn voi dn vang c6 thé lam hé tiéu hda suy yéu, lam
giam nang lwc tri ndo va khién ban lam viéc thi€u hiéu qua ngay vao ldc quan trong nhat.

T6i tirng ¢6 dip di du lich véi mot anh chang cé kha nang chi trd moi khoan phi phu tréi, nhung
anh ta khong bao gi¢ chiu vao toa xe c6 giwdng ngu budi téi, cling nhw khong chiu vao dung
bita & toa an trén xe Itra. Anh luén mang theo do6 an trwa, hoac song dwa vao nhirng chiéc banh
mi sandwich hay bat cir thi gi dwoc bay tai cac quay ban doé an trwa doc dwong. K€t qua 1a, khi
dén dwoc thanh pho xa x6i, anh kiét strc va mét méi, da day cda anh yéu di do an uéng khéng
diéu do, va anh mit nhiéu ngay dé 14y lai sirc, va nhw thé anh sé tiéu phi mot khodng thoi gian
quy gia.

T6i biét mot doanh nhin da danh mat nhitng khoang thoi gian dinh ky dang ké do lo 1a cham
s6c doi chan cua minh. M6i budc di déu lam anh dau dén, nhung anh khong thé chiu dwoc y
nghi phai bé tién dén gdp bac si chuyén khoa va chip nhan thuc hién mdt cudc ti€u phau. Cudi
cung, sau nhiéu ndm chiu dung dau démn, cudc ti€u phau ciing da duoc thuc hién va khién anh
nhe nhom ngay lap tirc.

That dang ngac nhién khi rat nhiéu ngwoi thong minh lai tho o treéc cau hoi vé sirc khoe va tinh hinh rén luyén co’
thé ho.

Nhiéu nguoi tri hoan nhitng budi diéu tri nha khoa hodc nhirng cudc tiéu phau can thiét trong
nhiéu thang hoac nhiéu nam troi don gian chi vi ho so phai chi tiéu, do d6 ho khong chi chiu
dung dau dén khoéng can thiét suot khodng thoi gian dai ma con mat hét kha nang cong hién
cho cong viéc.

La mdt ngwdi ban hang, ban sé phai mang theo toan bd nguén von ctia minh. Ban chi tham gia
kinh doanh, nhuwng ban phai mang theo moi thi két ndi véi né - nha may cia ban, b phan ban
hang. Nhitng tai sadn vin hanh cta ban chinh la tinh than, va néu ban khéng lam hét strc dé duy
tri chung trong trang thai tot thi ban sé thé hién ban thin minh giéng nhw motnguwdiviedagdan



bo lai toan bd may moc trong néng trai c6 gia tri cia anh ta ngoai troi trong bat ky diéu kién
thoi tiét nao, khién ching bi htiy hoai b&di mwa gi6 va bao tuyét.

Ky nang, chuyén mon, cach thirc biéu dat, sw khéo 1éo té€ nhi, cich suy xét, sw sang suét, hiéu
biét vé con ngudi, tinh diing cdm, 6c sang tao, tai thao vat, tinh tinh vui vé, strc hdp dan ca
nhan thuc t&€ va moi yéu td tinh than ciia ban 1a mdt phan vén kinh doanh ctia ban, 1a mot tai
san, va tinh trang cua n6 phu thudéc hoan toan vao cach ban cham s6c dong co dang cung cip
strc manh hoat dong cho toan bd cé may tinh than ctia ban. Péng co do6 chinh 1a co thé ban, vi
vay dirng bo bé no.

That dang ngac nhién khi rat nhiéu nguoi thong minh lai tho o trwede cau hoi vé sirc khoe va
tinh hinh rén luyén co thé ho.

Ban nén chuén bij that tot vé thé& chit cho cudc chién véi tw cdch mot chién binh xuit sic,
nguwoi da xac dinh phai git vitng ky luc cia minh.

Néu ngudi ban hang khong duy tri t6t thé trang thi pham chit tot dep nhit trong anh sé khong
dap lai nhitng nd luc cia anh. Khi dé anh ta sé phai théa man véi két qua hang nhi hoic hang
ba néu thé chat cda anh di xudng, néu sirc song ctia anh gidm sut. Nhitng ngwdi huan luyén
ngua dua biét rang 10ng can ddm ctia mdt chil ngua sudt cudc thi ddu phu thudc rat nhiéu vao
tinh trang sirc khée. Ciing twong tuw véi nguoi diéu khién chil ngua, long can dam, tac phong
dinh dac, sw chuyén nghiép, thdo vat va strc manh thé chit, tat cd phai di cung nhau. Tinh s¢
hai, rut re, thi€u kién dinh, hay ngo vuce, lwdng lw, chan ndn thuwong gop sirc lam suy yéu thé
chat.

Sw bén bi, ngoan cwong 1a mot phan trong sw nghiép thanh céng cia mot ngwdi ban hang cé
nén tang cin ban vé thé chit. Siec manh y chi, lanh dao cia vrong quéc tinh than, phu thudc
chtl y&u vao strc khoe. Ciing twong tw vdi sttc hdp dan ca nhan, néu mudn tré thanh ngwoi ban
hang hang nhat, ban can thwong xuyén danh gia lai kha nang cia ban thin va 1én danh sach
nhitng ngwoi ban va ké thu cua sttc khoe.

Bat cir diéu gi lam suy gidm strc séng cda ban, bat cir diéu gi giy hai cho hé tiéu héa, cudp di
nhirng gidc ngu va sw nghi ngoi can thiét ctia ban sé lam yéu di kha nang phong vé va mé rong
canh ctra cho nhirng cudc tin cong cla ké thu doi véi sirc khoe.

LONG NHIET TINH LAM NEN MOT NGU’'O'l BAN HANG Vi PAI

Hugh Chalmers dwoc xem la mét nguwoi ban hang rat cé nang lwc, thoi gian truedec 6ng da 1én
danh sdch mudi phdm chit dan dau dé thanh cong véi nghé ban hang, dé 1a: sttc khoe, trung
thuc, sang tao, c6 kién thirc kinh doanh, tai trng bién khéo léo, ngay thang, ludn nd lwc, cham
chi, sdn sang hoc hédi va 1ong nhiét tinh. Ong néi, khong c6 yéu td cudi ciing thi chin phdm chit
con lai sé mat di strc manh cuia chdng.

That vay, khong diéu gi c6 thé thay thé cho long nhiét tinh. N6 tao nén sy khac biét hoan toan
gitta nguoi dat ntra trai tim va toan bo trai tim minh vao cong viéc, gitra thit bai va chién
thang.

https://thuviensach.vn



“Gulliver 1a nguwoi khong 16 da bi ngwoi lun bat git trong ldc anh ta dang chop mat ngd bang
cach tréi anh lai bang nhitng soi day li ti. MOt s¢i diy sé 1a chuyén vit vi anh da c6 thé dé dang
lam dt. Nhwng anh da khong tinh giidc va nhitng ngwdi lun da quin nhirng soi chi quanh nguoi
anh da nhiéu dé khi thirc ddy anh khong thé thoat ra dwgc niva. Ban c¢6 phai la chang Gulliver
hién dai hay khong? Ban c6 thiéu long nhiét tinh khong? Ban cé dé cho nhirng tén quy cta sw
ho hitng 13y di diéu tot dep nhat trong minh khong? Néu cd, hay tinh gidc va vung thoat ra”,
mot nha vin noi. Long nhiét tinh 13 yéu t6 tuyét voi d€ kinh doanh thanh cong. N6 dé 14y lan
dén noi truwde khi ta nhan ra, n6 da anh hwdng dén ta mac du ban than ta da c¢d chdng lai nd.

Néu ban dit ca trai tim vao cong viéc thi long nhiét tinh trong ban sé thwong khién cho khach
hang tiém ning quén mat rang ban dang c6 thwc hién mot vu budn ban. Nhung néu ¢ thu hat
khach hang bang 101 goi y ma ngay ca ban ciing khong thiy hap dan thi ciing giéng nhw ban chi
dang nd Iuc lam tan mdt dng nuéc da bang mot tdng bang ma thoi.

Ngai Arthur Brisbanel19! néi: “Cé mot diéu sé mang dén thanh céng, trén moi diéu, do6 1a phai
yéu thich cong viéc cia ban va quan tim dén nd, va chuyén khéng yéu thich cong viéc cia ban
1a diéu chic chdn sé dan dén that bai”.

Du cOng viéc khdng vira y ban thi thai dé dung dan sé 14y di sw cwc nhoc vt va khoi bt cir cong
viéc nao. Néu ban quyét tAm ngay tir dau rang ban sé tim thiy niém vui trong bt cit viéc gi
ban phai lam, rang thay vi ghét bé va lam viéc mot cach mién cudng véi tinh thin cia mot ké
lao dich, ban sé tim thiy niém vui, tim thay cach thirc d€ phat trién trong no, sé bién n6 thanh
bac thang ning bwéc ban dén sw tié€n bo, thi ban sé& ngac nhién khi thiy rang cong viéc ciia ban
that dé dang va dé chiu biét bao.

Thé gi¢i luon mé dwong cho 10ng nhiét tinh. Né budc moi ngw i phai lang nghe. N6 thuyét phuc dwoc ca nhirng
ngwoi da nghi nhat.

Pang sang thé khong bao gi¢ c6 y dinh tao ra bat cir con ngwdi nao dé roi ké do6 tré thanh no 1é.
Né&u ban & dung chd ciia minh, 1am céng viéc phut hop v&i minh, né sé tré thanh niém vui. Doi
vGi tAm hon khao khat thiét tha nhit thi cong viéc vat va, cuc nhoc chi 1a do ban & sai chd, do
ban dang lam viéc bang nhitng kha niang yéu kém hon thay vi diém manh cda ban. Toi chwa
tirng thiy ngwdi nao khdn kho khi ban ron trong cong viéc phu hop véi nang lwc cta ho. Vi con
gi thda man hon cam giac thanh thao, lam chu nhitng viéc ching ta dang dam trach, nhan thic
kha nang cda ban than va thuwc hién nhitng viéc quan trong trong ké hoach cudc doi ta mot
cach xult sic. Va khong cé cong viéc chinh dang nao, du don gian nhit, lai khong mang lai gia
tri cho thé gi&i nay.

Nguwoi ban hang nao lam nhiém vu cia minh véi sy ho hitng hay coi n6 nhw moét cong viéc té
nhat va hanh dong nhw thé anh ta wéc gi anh ta dang & noi nao khac, dang lam viéc nao dé
thich hop hon thi ngwoi d6 khong thé lam hai Iong nhitng ngwdi anh ta phuc vu. Chi nguwdi nao
dam trach cong viéc ctia minh nhw thé anh ta yéu quy né, dat niém kiéu hinh va sy nhiét tinh
vao no, thi ngwdi d6 méi c6 thé chién thing. Néu ban dem vao cong viéc tinh thin ciia mot
nghé si thay vi mot tho thu cong, néu ban dem vao dé nhiét huyét chay béng, né¢ ﬁ%tps/ ac dlnl}] dat
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hét strc minh vao cong viéc, ban sé khong con phién mudn v&i cdm giac vat va cuc nhoc nira.

Mua va ban dinh hinh nén phin Ién c6ng viéc cia nhan loai, va tir trwéc dén nay chwa bao gio
nhu ciu vé nhan vién kinh doanh trong moi linh viec lai 1én dén thé. Chwa tirng cé mirc lwong
cao dén thé dwogc tra cho ngudi c6 thé quan ly doanh nghiép, quang ba thwong hiéu, nhin cac
don dat hang, ban bat c loai hang hda nao. Khong cin néi ching ta ciing cé thé thiy rang gia
tri ciia ngwoi ban hang dwoc danh gia bang nang luc thu hat va gitt khach hang cia nguoi do.

Thoi cua nguoi nhin don dat hang thuan tiy da qua roi. Ngwoi mua dang suy xét, khong chi
doi véi cac gia tri ma con d6i véi do tin cidy cua nguwdi ma ho giao dich. Danh tiéng cia mot
doanh nghiép gao cdi va cé uy tin bi anh hwdng vi ngwdi ban hang da that bai trong viéc mang
lai sw hai long cho khach hang. Ngwdi ban hang gidi phai lam dwoc nhiéu hon nhitng gi anh ta
htra mdt chat thay vi lam dwoc it hon mot chut.

T6i biét nhitng ngudi nhin dwoc mic lwong khing vi ho c6 tinh cach vui vé, tw tin va nhiét
tinh, nhitng yéu t6 gitup thu hut khach hang va gitp ho c6 kha nang “gitr 1o cam két”. Nhirng
nguoi nay luén dwoc sian dén trong moi linh vuec, vi doanh nghiép c6 thé dat hy vong vao ho,
tham chi trong nhitng giai doan buén ban € Am nhit va dwéi nhitng diéu kién kh6 khan nhit.

Cach day khong lau, tdi c6 nghe ké vé mot thanh nién tré, anh ta dwoc trd 10.000 do-la mot
nam chi vi kha nang 1y dwoc don dat hang tir mot khach hang dac biét. D6 1a mét khach hang
quan trong, ngudi ban hang duy nhit c6 thé tiép cin va lam 6ng ta hai long - vi 6ng ta rat gay
gat, tho 10 va khé chiu - 1a chang trai tré nay, ngudi da két hop duoc nghé thuat lam hai long
khach hang véi 6¢ sang tao, long nhiét tinh va su tw tin. Khach hang cdc can nay ludn thich gap
anh ta, moi anh ta dén nha va thwong trao cho anh ta nhitng don hang 1én.

Thé gi¢i luon m& dwong cho 1ong nhiét tinh. N6 budc moi ngudi phai lang nghe. N6 thuyét
phuc duoc cd nhitng ngwoi da nghi nhit. Nhw Bulwer-Lytton tirng noéi: “Khong gi dé lan tda
nhuw long nhiét tinh. N6 c6 thé doi non 14p bé, né mé hoic ca nhitng ngwdi ho hirng nhat. Long
nhiét tinh luén di cing su chan thanh, va su that 1a ta khong thé gianh dwoc chién thing nao
néu khong c6 nd.”

“Chung ta hay coi chirng viéc danh mat long nhiét tinh”, Phillips Brooks néi.

T6i c6 biét nhitng c6 van phap luit hoan toan phu thudc vao long nhiét tinh ctia ban than ho,
dén ndi c6 nhitng ngay ho hau nhuw khong thuc hién mot chi thi ndo. Con nhirng ngay khac ho
lai ra ngoai va quét sach moi thi treé'c mat chi vi hom do6 1ong nhiét tinh dang cao trong ho.
Ho c6 mot lidu thudc bé tuyét voi tir thue té rang moi thi trong sang sua va day hy vong.
Nhuwng ngay thoi diém ho cdm thiy chin nan, long nhiét tinh trong ho mat dan va ho khong thé
thuc hién bat cir viéc gi nita. Ho chi c6 thé cho dén khi nwéce triéu lai ding. Ban sé gap ho vao
mot ngay no, va ban nghi rang ho sé lam nén nhirng ky céng, va cé thé ngay ngay hdom sau ho
lai bi quan, cong viéc cta ho tri tré va strc manh cia ho mat di, cho dén khi ho cé dwoc nguoén
cung cap nang lwong maoi.

Gitr dwoc long nhiét tinh gitta ltic chan nan 1 cd mot nghé thuit. Mau ch6t nam & viéc ki€m
soat suy nghi. Chiing ta c6 thé giir cho tri ndo minh tranh di nhitng suy nghi chan ndn, s¢ hai,
bénh tat, mau thuan. Khong gi 1am tan bién long nhiét tinh nhanh chéng hon fﬁt'{%?i/é”&u&%n’cfa%vgri



day nhirng suy nghi tiéu cwc va mau thuan. Ching ta c6 thé kiém soat dugc tAm trang, va cach
tot nhat dé git tAm tri tranh xa bong toi chinh la dé né tran ngip anh sang Mit troi.

Bat ké ta thong minh nhw thé nao hay nén gido duc chiing ta dwoc hwdng tot ra sao, néu khong
c6 long nhiét tinh, nhan t6 thic diy b6 may con ngudi, thi cudc doi ching ta sé tré nén mo
nhat.

Chinh con nguwoi suc s6i nhiét huyét, véi sw hing hai trong tAm tri, m&i cé thé chuyén dich moi
th trong thé gi¢i nay. Néu song thd o, ludn thay doi, khong muc dich, ban sé dwgc dong chay
cudn di va tré thanh ké lang bat va bi quing quat trén bién ca cudc doi.

Cudc séng ludn mé dwong cho long nhiét tinh. N6 nhan strc manh cta con nguoi 1én, lam ting
bAt ctt khd niang nao anh ta dang c6 dén mirc do cao nhit. Horace Greeley tirng néi rang san
phadm lao dong tot nhat chinh 1a ngwoi lao dong cé tinh than cao thwong cung long nhiét tinh
danh cho céng viéc ctia anh ta.

M6t s6 nguwoi cé long nhiét tinh qua manh mé, va né da phan tac dung. M6t ngudi ban hang tré
qua nhiét tinh sé hoan toan bi cuén di v&i nhirng tiém nang cta thir anh ta dang chao ban, anh
ta biéu 16 qué it kha nang thiu hiéu ngudi khic va qua nhiéu long nhiét thanh khi chao hang,
dén ndi anh ta khudy Ién ndi ngd vuc trong tAm tri khach hang vé cac vién canh anh ta vé ra.

CHAO BAN SU’ HAI LONG

“Nguwoi ban hang khong biét nhin thang vao mat ngudi khic, khong thé that long néi dugc cau
‘Mén hang nay sé y nhw nhirng gi t6i gidi thiéu’ thi ngwdi d6 dang lam gidm di ban sic cia ban
than t&i mc do kém theo sw tAm thwong va sdo rong”. Néu mudn tré thanh mot ngwoi ban
hang, hodc moét thwong gia thanh céng, ban phai ban dwoc sw bang 1ong, ban phai bién khach
hang thanh ban bé, ban phai khién nguoi d6 cdm thiy rang ban da trao cho anh ta mot dich vu
thuc su.

B. R. Vardaman da viét trong cuén sdch The master salesman (Tam dich: Bic thiy ban hang)
xuat sac cta 6ng: “Ban hang theo hwéng xay dung uy tin trong kinh doanh thuc thu sé cé y
nghia hon rit nhiéu so vé&i viéc chi dung quiy ban hang va thu tién. Ban hang thuc sw c6 nghia
1a 1am hai long khach hang va mang dén gi4 tri da ghi nhan. Nghé thuat ban hang thuc tién nay
dang ngay cang tré nén quan trong hon. Tai noi khach hang khéng hoan toan hai long véi
nguwoi ban hang, ho sé nhan dwgc nhiéu 1o dé nghi thir dén nhitng noi khac ngay.”

Mot ngudi ban hang gidi khong cd thit thwe hién nhitng “manh 16i” hay cdc mwu d6 nham tac
dong 1én tAm tri mot ngwdi. Anh ta dwa vao tiéng tam ctia doanh nghiép minh, vao chat lwgng
san phAm cta minh, vao sw chian thanh va tinh chinh trwc cida ban than va chi ké mot ciu
chuyén thang than chin thwc khong reom ra.

C6 mot thoi, nhitng nguwdi ban hang dwoc tuyén dung nho vao sw khén ngoan, tinh lau c4, kha
nang 16i cudn khach hang ctia ho, nhung ngay cang nhiéu doanh nghiép cip tién dang ap dung
nhirng phwong phap cdi md, thang thin va minh bach. Con ngwdi dang dan nhan ra rang long
chin thanh la phdm chat t6t dep nhat ma néu thiéu né thi viéc kinh doanh sé khéng thé thanh
céng. https://thuviensach.vn



D3 c6 thoi ngwoi ta c6 giang thu dwoc nhiéu don hang 16m tai mot thoi di€ém ma khong suy nghi
dd nhiéu vé twong lai. Gio day, c6 dwoc khach hang 1au dai méi la diéu ma moi doanh nghiép
mong mudn. Ngudi ban hang khon ngoan biét rang c6 dwoc mot don hang nho va gitr lai mot
khach hang 1au dai thi tot hon la nai ép mot ngwdi mua thir ma anh ta dang khéng can.

Ngwoi ban hang tirng bi danh gid cht yéu dwa trén gia tri cia nhitng don hang ma anh ta dem
vé, nhung gior diy anh ta c6 gia tri twong rng véi lwong khach hang thwong xuyén ma anh tim
dwoc cho doanh nghiép cia minh.

Cac khach hang tiém nang, di nhién, la tai san I&n nhat cia mét thwong nhan, va anh ta mudén
tit ca nhan vién ban hang sé bdo vé tai san nay bang moi cach. Néu mot khach hang buc tir,
khong hai long thi doanh nghiép khong chi cé thé mit di vi khach d6 ma con cé thé mat di
nhiéu khach hang khac - nhitng ngudi sé c6 an twong xau tir nhitng gi ngwoi kia ndi vé doanh
nghiép nay. Ngwoi ban hang thiy dwoc nhitng khach hang tiém nang cling nhw ngwdi thwong
gia khon ngoan nhin thiy trién vong noi ho, va ngwdi ndo kiém dwoc nhiéu khach hang than
thiét nhit sé la ngwoi thanh cong nhat.

Mau chot ctia kinh doanh la khién cho ban tré nén hitu ich nhit cé thé doi véi cac khach hang,
khién ho that sw quan tAm, dit ban than ban vao vi tri cia ho, ¢d gang hét sirc minh dé€ dem
dén cho ho thit ho mudn va tién ho di trong sw hai long.

Tw duy ding va khat vong phung su sé cho phép ban thiu hiéu va x tri mot cach dé chiu,
thadm chi vé&i nhitng khach hang phién phirc va gan dé nhat. Téi c6 biét mdt quy ba New York
thwong cho doi niva tiéng hoac thim chi lau hon trong mét ctira hang bach héa chi dé gap dwoc
mot nhin vién ban hang dic biét, chi vi c6 4y qua vui vé va t6t bung, qua an can, chu déo, dé
tdm dén nét dic biét va tinh cach ky la ctia ba. Nhitng nhan vién thu ngin khac thuwong thiéu
kién nhan va ngai tiép xtc véi ba chi vi ba cau ky ti mi, nhung c6 gai dic biét nay khong bao
gir mat kién nhan, c6 thwong tim gitup ba ding thir ba mudn va thuc hién viéc d6 véi mot thai
do hét sirc vui vé.

Maiu chét ciia kinh doanh la khién cho ban tré nén hiru ich nhit c6 thé ddi véi cac khach hang, Khién ho thit sw quan
tAm, dat ban thian ban vao vi tri cia ho, c6 gang hét stirc dé dem dén cho ho thir ho mudn va tién ho di trong sw hai long.

D6 chinh la thai d6 lam khach hang cdm thay thoai mai. Viéc nghién ctru nhitng nhu cau dac
biét ctia khach hang, thau hiéu ho, ddi xr v&i ho bang tic phong nhi nhan lam nén nhitng
phim chit tao nén mot ngudi ban hang gioi.

Nhiéu doanh nghiép dang c6 hang nghin ngu¢i quang cdo mién phi gitip ho, nhitng ngudi nay
khuyén moi ngwdi mua hang & ctra hang dé, vi bén canh viéc tiép tuc gitr dwoc chat lwong hang
héa tot nhit, ho con dang tin cdy va luén doi x& véi khach hang cia ho rat tot.

Mot thwong nhan thanh cong gan day da phat bi€u: “Rat it ngwdi ndi nang cé strc thuyét phuc
xuat sac dén mirc hang hoa sé ban chay ma khong cin dén quang cdo va nghé thuat ban hang,
va c6 nhitng quang cio hét stirc don gidn dang gitip san pham ban chay ma khéng can téi doi
ngii chao hang”. Néi cich khac, thanh céng hay thait bai cia mot hang ban 1é halpdyaisineéeh bat



c nganh hang nao déu phu thudc vao viéc mé rong lwong nguoi can tuyén dung dé ban san
pham.

M6t thwong nhan gidi sé coi nang luc ban hang ctia minh la mot biéu twong ca nhan, la nguoi
dang lam nhirng gi tw ban thin 6ng sé lam néu 6ng cé du strc khde dé gap g va phuc vu moi
khach hang cua hang.

Né&u muén 1a nhan vién ban hang thanh c6ng, ban phai nhé rang ngwdi ma ban dang ¢ gang
chao hang sé dé phong bat cir kiéu déi tra ltra loc ndo. Nguoi dé sé tim kiém chirng c vach
tran 1oi néi khong thanh thuwe. Ngwoi d6 khong hé cé y dinh cho phép ban than bi Iiva bip hay ca
tin. Trén hét, hay nhé rang trong bat cit linh vuc nao ciing khong gi cé thé thay thé cho sw chan
thanh. Khong gi chiém dwoec vi tri ciia sw minh bach, gidn don, chan thanh, ti té trong cudc doi
chung ta.

CA TINH VA NGHE THUAT BAN HANG

Mot ngwdi ban hang thanh cong khéng chi phai str dung hét tai thio vat cia minh trong céng
viéc ma con phai mang vao cudc choi ca tinh chién thing ctia minh. Diéu nay nghia la anh ta
khong chi phai hét sirc cin thin vé phuc trang, dién mao, ma con phai cé tic phong lich su, té
nhi, tw nhién, lanh loi, giao ti€p tot va tinh khi vui vé.

Mot nhan cach tuyét voi dong nghia véi dinh cao ctia tit cd nhitng gi cao quy nhit va tot dep
nhat trong viéc tao dwng tinh cach ca nhan, tri thirc cd nhan. Nhan cach tuyét voi dong nghia
véi yéu cau cao veé tri thong minh, nghia 1a mot tri tué uyén bac, hoat bat lanh loi, 1a moét tam
tri tich cwc va sang tao.

Khéng diéu gi dem dén mot hinh anh tét dep hon cho ngwdi ban hang hay bat cr ngudi lam
nhitng cong viéc yéu cau giao tiép xa hoi khac hon la phong thai dinh dac, vui vé, manh mé.
Thai d0 nay sé thé hién tinh than tich cwc hwédng dén cudc séng va truyén cam giac tw tin cho
moi nguoi.

Tat ca chdng ta theo ban niang déu ngudng mo va tin twéng mot tim hon manh mé, day hy
vong va han hoan. Ching ta thich giao thiép véi nhitng ngudi nhw thé. Hau hét ching ta déu
tan thanh nhirng gi tién si Frank Crane da no6i vé chuyén mua sam: “Ngay lic nay day, toi thu
nhan rang 9/10 mén hang ma tdi mua 1a do ngwoi ban hang da khién toi vui vé 1am diéu dé. Sw
han hoan 1a diu hiéu chirng t6 ban cam thiy vui vé, dang tin hwdng cudc s6ng va tran diy
niém vui, chiing tot hon birc thw gi¢i thiéu ctia ngai Rockefeller rat nhiéu.”

C6 mot sw that rat dung rang: “Néu khong thé hoc cach twoi cwdi thi ban khong thé hoc cach
ban hang.” Ngwoi ban hang gidi la ngwdi ludn lac quan, day hy vong va vui vé. Ho danh gia cao
gia tri cdia nu cwoi, cda viéc luén té ra than thién. Tinh than lac quan cé tinh lan truyén. Moi
nguwdi sé& nhw mot tAm hon ngp tran 4nh nang.

Viéc dinh hinh nén théi quen vui vé tir sém la rat quan trong. Nguwoi lac quan 1a nguwdi ma tim
tri ho lu6n hwéng vé phia twoi sdng ctia cudc doi va hinh thanh théi quen gitr tAm trang vui vé.
“Nhirng gian kho sé tan bién trwdc ngwoi khoac 1én minh tinh than phan khéi va khong ngirng
cu tuyét sy nan chi.” https://thuviensach.vn



Mot ca tinh chién thing, mot tinh khi vui vé, mot giong ndi than thién khong ngao man ma diu
dang, ai c6 thé wdc tinh dwoc gia tri cda nhitng yéu to nay trong nghé thuit ban hang co chiv?

Cw xtr hoa nha c6 tac dong manh mé 1én nhitng ngwoi khac va ¢ strc mé hoac 16n.

Nguwoi ban hang thuwong thay cach nghi ctia khach hang khéng giong minh. Ngwoi d6 khong
mudn moén hang, hoic it nhit anh ta nghi rang anh ta khong mudn, va vi thé anh ta quyét tam
khong mua.

Anh ta c0 ging chong lai tit ca cac kha ning khién minh phai lam diéu ma minh da quyét dinh
khong lam. Thé nhwng, mot lic sau, anh ta vui vé mua moén hang, tra tién cho né va cdm thay
chac chdn rang minh that sy mudn né. Thai d6 clia anh ta da thay d6i hoan toan nho vao nghé
thuat thuyét phuc, qua nhitng buéc hop ly, va moi budc déu phai dwoc thuc hién ding trat tu,
hodc két qua sé 1a thit bai.

Mot s6 ngwoi ban hang giao ti€p rat khéo 1éo. Ho ludn twoi cuwdi, hoat bat, vui vé va thu hat dén
mtrc ho khong bao gidr phai thic ép hay tham chi gb ctra bat ¢t noi dau. Canh cira ludn mé sdn
dé chao don va ho sé dwgc moi vao, cling nhw khi chiing ta moi vé dep, sw thin thién, twoi vui
vao tdm tri minh. Sw hién dién ctia ho da dem dén strc &nh hwédng tinh té va luén khién nguoi
khac thoai mai. Ho biét cach thuyét phuc ma gan nhw khong phai thot ra mot loi nao.

Du ban la ngwoi ban hang rong hay dang ban trong ctra hiéu, khéng diéu gi gidp ban thanh
cong hon viéc ren luyén tac phong lich sw, nha nhan.

Mot ca tinh chién thang, mét tinh khi vui vé, mot giong néi than thién khong ngao man ma diu dang, ai c6 thé wéc tinh
dwgc gia tri cia nhirng yéu t6 nay trong nghé thuiat ban hang co’ chix?

Mot nha van tirng néi: “Tac phong nhd nhan tao sttc hit dé ban cé6 dwgc sw chi y cua cong
ching, né gidp gitr 1y khach hang va phat trién kinh doanh. Ban tré nao cé dao dirc tét, c6 nghi
Iwc va tinh khi dé chiu, vui vé va lich thiép sé& gan nhu chic chin dwoc moi ngwdi cong nhan va
thanh cong trong sy nghiép.”

Nguwoi ban hang gidi nhit 1a nhitng ngwdi c6 tinh khi hoa dong, tot bung va dang mén. b6 la do
cach cw xtr than thién cua ho.

Ong chu ctia cac thwong hiéu lén nhat mong doi ngudi ban hang luén chu dao, an can véi
khach tham quan, nhung khéng bao gio dwoc nai ni ho mua hang; ho can phai nhé rang khach
tham quan, du c6 mua hang hay khong cling déu la khach ctiia doanh nghiép va can dwgc doi x
nhw thé. Ngwoi ban hang 1a nhitng dai dién cua 6ng chu khi gap g& va chao dén khach tham
quan, va do d6 ho phai c6 gang to thién y mot cach khiém ton dé tao mdéi lién két tot dep gitra
cht doanh nghiép va cong dong.

TAI SAO MOT SO NGU'O'l BAN HANG KHONG THANH CONG?
C6 hang nghin ngudi ban hang trén khip dit nwdc nay thit vong véi doanh thu ban hang cla

ho. Ho la nan nhan ctia nhirng khuyét diém va yéu kém ctia chinh minh.
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Ho di hét con dwong sw nghiép va chap nhin mot nira hodc c6 1€ chi 1/4 mirc lwong ma ho biét
minh c6 thé kiém dwoc, ho khong thé ki€ém dwoc phan lwong con lai vi 1y do nao d6 ma ho
dwong nhw khong bao gio kham pha ra.

Van dé cua hau hét nhirng ngudi thit vong vé ban than khi khong bat kip thé gi¢i nhanh hon
chinh 1a mién cudng tim ki€ém nhitng nguyén nhan trong chinh ho. C6 vé nhu hau hét ching ta
khong thich nhin thang vao nhitng thit bai, nhitng nhuoc diém va khiém khuyét ciia ban than.
Chang ta nhay cam vé&i chiing. Ching ta tranh né ching. K&t qua la nhiéu nguwoi trong ching ta
song hét doi nhw 1a nan nhan cta nhitng diém yéu, va soi day cudc doi ta sé dat tai diém noi
yé&u nhat, noi von c6 thé dé dang dwoc siét chit.

T6i biét nhitng ngwdi ban hang dang bi ghim chan do thai do khéng phu hop. Ho khong tao
dwoc 4n twgng tot vi ho thiéu té nhi va kém hiéu biét. Nhirng ngwoi khac lai khong cha y gi dén
vé ngoai cia ban than, ho trong 16i thoi, ludm thudm. Ngwoi ban hang nao khéng chd tim dén
trang phuc thi sé gap bat lgi trong cong viéc.

Gam voc lua la khéng thay d6i dwoc ban chit con ngwdi, nhuwng mot nguwdi an mac chinh té, dac
biét khi & gitra nhitng nguoi la, sé dwgc ti€p dén chu ddo hon ngwdi dn mic 16i thoi. Sw that
ding la vay. Mot ngwoi véi chiéc do khoac chin chu sé di dirng véi tw thé trang trong hon nguoi
khodc 4o nhan nhdm, diéu nay ciing thé hién sw chuyén nghiép ctia anh ta.

Mot thwong gia noi tiéng néi: “Sé rat tot cho nhirng ban tré méi bwéc vao kinh doanh va cling
nhu cho nhitng ngwoi da khéng dat duwoc thanh cong ma ho mong doi khi ho can nhic y kién
sau diy ciia nhitng ngwoi rat thanh céng va giau kinh nghiém, rang tinh cach vui vé khong chi
13 tai sdn gia tri ma con 1a yéu t6 gin nhw bat budc d6i véi nhirtng ngudi vo danh dang khao
khat ti€n than. Khéng nghi ngo gi khi c6 hang nghin nam nit thanh nién trong cac thanh pho
khac da ra vé budn ba sau khi nép don &ng tuyén cho vi tri nhan vién ban hang nhung lai chang
biét gi vé Iy do ho that bai khi tim kiém co hdi viéc lam nay.

Ho c6 thé c6 dud trinh dd dé lam céng viéc ho rng tuyén, thé nhung chi vi sw bat cin trong phuc
trang hay thai do thi€u chit tam, ho da giy an twong xau véi ngwoi danh gia ho, va do d6 mait di
co hoi thé hién nhitng gi ho cé thé lam. Néu ho chiu nghi dén tir trwdc rang nhitng nguoi la
thwong phan xét nang luc cia ho dwa vao hinh thirc bén ngoai thi cé 1€ ho da c6 thé cai thién
dwoc hinh thirc ctia ban than du dé bwéc 1én vi tri cao hon.”

Rat nhiéu ngwoi tri tué da that bai khi lam nhan vién ban hang hay ct* mai 1a mét nguoi tim
thwong, chi vi anh ta khong bao gio hoc dwoc cach thé hién ban than. Cach néi chuyén nham
chan, ngdp ngirng sé la tré ngai lén trong kinh doanh.

Cach dién dat ngan gon, stc tich va rd rang ludén tao dwoc 4n twong tét véi ngudi khac. Hau hét
ching ta vung vé trong cac budi tro chuyén vi ta khong trai qua kho6 khin hay dau dén dé hoc
cach tro chuyén tét. Chiing ta ndi ndng ngic ngt, ling cing chi vi nhw vay dé hon rat nhiéu so
véi suy nghi K§ trwedre khi néi va thé hién ban than véi cung cach thanh lich, thoai mai.

Gong diéu cuda ta cling rat quan trong. Rat khé thuyét phuc dwgc khach hang tiém nang mua

san pham khi ban trinh bay véi Am diéu hodc cao vit, the thé, chéi tai hodc 1dam bam khé n%he.
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Chi vi thiéu té nhi ma v6 s6 nhan vién ban hang da khong thé thanh céng khi lam nhirng viéc
quan trong. Ho to ra cd chidp khéng ding lic, hoac nhin xét hay an du khong phu hop, tit ca da
huy hoai co hdi thanh cong cta ho.

R4t nhiéu nhan vién ban hang qua ctrng nhic dén dd choc tirc khach hang. Diéu dé kich thich
sw phan khang va nghi ng¢, va khich hang sé khéng mua hang khi trong dau anh ta da c6 dinh
kién.

Mot ngwoi ban hang kém thwdong that bai khi tim don hang vi anh ta tho o trweéc nhitng nguyén
tac tAm ly hoc, anh ta khong thir ¢ trung hoa bat c dinh kién hay sw phan khdng nao trong
suy nghi cia khach hang twong lai. Nhiéu nguwoi ban hang khéng quan tAim dén quan diém cuia
ngwoi mua hang.

Ho khong dat minh vao vi tri ciia khach hang hay c¢8 gang suy nghi xem diéu gi sé& tac dong
dwoc dén ho néu ho & vi tri ngwdi mua hang. Ho khong té nhi va khéo 1éo trong giao thiép. Ho
khong biét khi nao khach hang dang thin trong, tiét kiém, khi nao ho s¢ ddu tw mao hiém, ho
khong thé ti€p cian khach hang d6 nhw khi ho ti€p cin ngwdoi khach hao phéng, c6 tim nhin
rong rai va tiéu tién manh tay.

Ho khéng phai la nhitng ngwdi am hiéu vé ban chat con ngwdi, ho chi dwa ra nhitng 14p luin
nham chan, tro chuyén ciing mot ki€u véi moi nguoi. N6i cach khac, ho khong té nhi hay théng
minh va ldc nao ciing tw khién minh vip ngi, hay cau nhau va tao ra nhirng sai lam ngé ngan
lam mat khach hang.

Can c6 nhirng pham chit tot méi lam nén mét nhan vién ban hang giéi. Ban khong thé ban hang chi nhw mét cai may.

T6i tirng dwoc nghe mot doanh nhin thanh cong ké vé Ian 6ng di mua bd com-1é & mot trong
nhitng cra hang hang dau & New York.

Ong ké: “Ngudi ban hang phuc vu téi, da trung ra cho t6i vd s6 bd com-1é véi tat ca cac kiéu
dang va mau sic. Anh ta d3 khong lam toi hirng thd véi bat cir bd nao. Anh ta 1am phan tan sw
cht y cla t6i, hét strc thd o va thé hién rang anh khong quan tam liéu t6i sé mua hay khong.
Sau mot gior dong ho lang phi, toi roi khéi d6 trong tAm trang chan ghét. Téi tw nha: “Mot
thwong hiéu c6 dén hang nghin bd com-1é va mdt nhan vién ban hang gidi thi chac chan sé ban
dwoc cho minh mdt bd.” Téi dén mot cra hang khac. Ngwoi nhén vién tai cira hang nay da lay
dwoc niém tin trong toi ngay tir diu, anh ta gi¢i thiéu cho toi chi ba bd com-1é va lam t6i hirng
tha véi mot bo dic biét, chi cho t6i thiy tai sao téi nén mua b dé va chi trong 18 phut to6i da
tra tién, va gio thi tdi dang tin hwdng cdm giac khoac 1én minh bd com-1é iy.”

Can c6 nhitng pham chit tét méi lam nén mot nhan vién ban hang gidi. Ban khéng thé ban
hang chi nhw mot cai may. Ban phai tao két ndi véi khach hang twong lai bang cach khién anh
ta cdm thiy ban khong chi la mot nguoi xiing dang dé tro chuyén cing ma con rat dong cam va
that sw mong mudén dwoc phuc vu anh ta, dwgc mang diéu tot dep dén cho anh ta.

Van dé cda rat nhiéu nhin vién ban hang khéng thanh cong la ho khong c6 kha nang thich ing
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lwc chién d4u va dau hang trwdc ca khi phat sing diu tién dwoc ban ra. Khi mot vi khach to ra
khé chiu véi mot trong nhitng nhan vién ban hang nay thi anh ta coi nhw xong. Anh ta sé noi:
“Cha, t6i doan c6 1é ban néi ding, tét hon la ban khong nén mua né lic nay.” Ngwoi ban hang
nay thiéu kha ning chiu dung. Chang c6 du canxi trong xwong s6ng cta anh, chang du sat trong
mau anh. Anh ta c6 tdm hon chan thanh nhuwng lai thi€u tinh kién cwong gitp tao nén tinh cach
cla mot nhan vién ban hang xuit sac.

N&u mudn thanh cong trong cong viéc ban hang, hay nhé rang moi nét tinh cach nhut nhat hay
kho wa trong ban sé lam giam doanh thu ban hang va can tré thanh cong cia ban. Sw nhay cam,
rut ré sé lam gidm kha niang ban hang cta ban, va ban phai khiac phuc dwgc nhitng diém yéu
nay.

Hay virt bo tinh nhidt nhat, thoi nhay cdm qua mitc cia ban di. Hay tw tin rang ban sé tré thanh
nhan vién ban hang xuit sic, dic biét, ca tinh, sdng tao. Plrng bao gi cho phép minh wéc
nhitng diéu minh cho 1a ding dan phai khac di, bdi vi suy nghi ban giit trong dau chinh 13 hinh
mau cho viéc xay dung cudc doi ban. Hay nghi dé€n niém tin, long diing cdm, sttrc manh va ban
sé phat trién dwoc nhitng pham chat do.

Ban sé& c6 moi thit khi thé hién niém tin vitng chac rang ban sé& chién thang. Hay truc xuit moi
nghi ngo va so hdi khéi tAm tri va tiép cAn moi khach hang véi niém tin thanh cong.

Tam ly hoc kinh doanh, khai niém ma ching ta nghe ndi dén rat nhiéu, chi don gian la tén goi
ma&i cho nguyén tic ma nhitng doanh nhan va nhirng nhan vién ban hang tai gioi da st dung
trong moi thoi dai. Sw khéo 1éo trong giao thiép, tai &ng bién, thién chi, sw tw tin va tin vao sw
hitu ich cta thir minh dang ban, bat ké do6 la hang héa hay dich vu, tit cd nhirng diéu nay déu
nam trong tam ly hoc kinh doanh va 1a phadm chit ciia nhitng nhan vién ban hang gioi.

Xay dung hay lam hong cudc doi ban déu nam trong tay ban. “Chtia ban moi thi va cho moi
ngwdi vdi cai gid cong bang.” Thanh cong dang dwoc ban trén khip thé gi¢i. TAt ca nhitng ai
san sang tra gia déu c6 thé mua dwoc no.

HET
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CHU THICH

1. Adelina Patti: ca si opera néi tiéng ngu¢i Ty Ban Nha.

2. Thomas Carlyle (1795-1881): Triét gia, st gia, cdy bt trao phing ngu¢i Scotland.

3. Pon phan céng dau tién ctia lién minh Anh - Phadp mé man cho chudi thit bai ctia phe Phét xit va gitp két thic Thé chién I.
4. William Ewart Gladstone (1809-1898): Chinh tri gia ngwei Anh. Ong lam thii tuwéng Anh trong bén nhiém ky.

5. Cyrus West Field (1819-1892): Doanh nhan ngwei M. Ong sang 1ap Cong ty Dién tin Atlantic Telegraph va dit dwong cap dién
tin xuyén Pai Tay Dwong.

6. Verdun: Thanh phé & ving Pong Bic nwéc Phap, noi da dién ra tran chién dai nhit trong Thé chién I gitta quan Phap va quan
Ptrc, va 1a tran chién dAm mau thir hai sau tran Somme, khién hon 300 nghin ngudi chét va 500 nghin ngudi bi thuwong. Két qua,
quéan Phap da danh lui dwoc quin Diic sau 10 thang chién dau.

7. David Glasgow Farragut (1801-1870): Si quan hai quan cao cip d4u tién tham chién trong No6i chién Hoa Ky, 6ng ciing ndi tiéng
v&i giai thoai trong tran hai chién tai vinh Mobile khi ra 1énh: Ké cha ngw 161, cr phong hét ga! (“Damn the torpedoes, full speed
ahead”).

8. Mot tran danh trong cudc Noi chién Hoa Ky.

9. Henri Philippe Benoni Omer Joseph Pétain (1856-1951): Mot vi twéng cuia quan doi Phap.

10. Armando Diaz (1861-1928): Vi twéng ctia quan ddi Y.

11. Ulysses Simpson Grant (1822-1885): M6t vi tuéng ctia quan doi Lién bang mién Bac trong Noi chién Hoa Ky va 1a tdng thong
thir 18 ctia Hoa Ky.

12. Johann Paul Friedrich Richter (1763-1825): Nha vin ngu¢i Dirc noi tiéng véi nhivng tiéu thuyét va truyén hai.
13. William Wordsworth (1770-1850): Nha tho lang man nguwdi Anh, ngwoi khéi xwédng trao lwu van hoc lang man Anh.
14. Dante Alighieri (1265-1321): Nha tho, nha than hoc nguoi Y

15. Julius Caesar (100 TCN-44 TCN): Lanh tu quén sy va chinh tri cda La M3 va 1a mot trong nhitng ngudi c6 anh hwdng 1én nhat
trong lich str thé gidi.

16. Eugen Sandow (1867-1925): Cha dé ctia b6 mon thé duc thé hinh hién dai.

17. Cac nha may thwong xay mot con dép dé tao ho chira nwéc, nwde sé chay qua dip lam quay guéng nuwére tao ra nang lwong cho
nha may str dung vao nhiéu muc dich khac nhau.

18. William James (1842-1910): Triét gia, nha tAm ly hoc ngwoi My.

19. Arthur Brisbane (1864-1936): Mot trong nhitng bién tip vién bao chi néi tiéng nhat nwéc My trong thé ky XX, dong thoi la
mot nha dau tw bat dong san thanh cong.

https://thuviensach.vn


https://waka.vn/static/ebook/0/0/0/15608_2_drm/OEBPS/Text/Section0005.html
https://waka.vn/static/ebook/0/0/0/15608_2_drm/OEBPS/Text/Section0005.html
https://waka.vn/static/ebook/0/0/0/15608_2_drm/OEBPS/Text/Section0006.html
https://waka.vn/static/ebook/0/0/0/15608_2_drm/OEBPS/Text/Section0008.html
https://waka.vn/static/ebook/0/0/0/15608_2_drm/OEBPS/Text/Section0008.html
https://waka.vn/static/ebook/0/0/0/15608_2_drm/OEBPS/Text/Section0008.html
https://waka.vn/static/ebook/0/0/0/15608_2_drm/OEBPS/Text/Section0008.html
https://waka.vn/static/ebook/0/0/0/15608_2_drm/OEBPS/Text/Section0008.html
https://waka.vn/static/ebook/0/0/0/15608_2_drm/OEBPS/Text/Section0008.html
https://waka.vn/static/ebook/0/0/0/15608_2_drm/OEBPS/Text/Section0008.html
https://waka.vn/static/ebook/0/0/0/15608_2_drm/OEBPS/Text/Section0008.html
https://waka.vn/static/ebook/0/0/0/15608_2_drm/OEBPS/Text/Section0008.html
https://waka.vn/static/ebook/0/0/0/15608_2_drm/OEBPS/Text/Section0008.html
https://waka.vn/static/ebook/0/0/0/15608_2_drm/OEBPS/Text/Section0008.html
https://waka.vn/static/ebook/0/0/0/15608_2_drm/OEBPS/Text/Section0008.html
https://waka.vn/static/ebook/0/0/0/15608_2_drm/OEBPS/Text/Section0008.html
https://waka.vn/static/ebook/0/0/0/15608_2_drm/OEBPS/Text/Section0009.html
https://waka.vn/static/ebook/0/0/0/15608_2_drm/OEBPS/Text/Section0009.html
https://waka.vn/static/ebook/0/0/0/15608_2_drm/OEBPS/Text/Section0010.html

https://thuviensach.vn



	GIỚI THIỆU CUỐN SÁCH
	ĐÔI LỜI VỀ TÁC GIẢ
	Chương 3LÀM SAO ĐỂ HIỂU RÕ BẢN THÂN KHÔNG BIẾT RÕ NHỮNG NGUỒN LỰC CỦA CHÍNH MÌNH?
	Chương 4HÃY TỰ TIN: “SẴN SÀNG CHIẾN THẮNG”
	Chương 5ĐỊNH LUẬT GIÀU SANG: KHÔNG AI PHẢI NGHÈO
	Chương 6NGHỆ THUẬT BÁN HÀNG: HÃY LÀ MỘT NGƯỜI CHUYÊN NGHIỆP
	CHÚ THÍCH

